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1. APARENT'R’US projektrél

Az Iskolai SzUl6i Szerepvallalas a Diakok Eredményeinek Noveléséért (PARENT R'US)
projekt az Eurdpai Unid Erasmus+ Programja altal finanszirozott 3 éves projekt, és 8
europai nonprofit szervezet kozott hoz létre partnerséget. A PARENT'R'US projekt
holisztikus modell/megkozelités hasznalatara torekszik annak érdekében, hogy a
csaladdal, iskolaval és kozosséggel Osszefliggd tényezbket Osszekapcsolja. A projekt
elsGsorban a hatranyos helyzetben |évé csalddokat és gyermekeket célozza meg.

A projekt egy mentoralasi tanfolyam létrehozasat iranyozza el szl6k, tanarok és fébb
kozosségi oktatdok szamara.

A PARENT’R’US modellen belill harom f6 szerepet kilonboztetliink meg:

. Mentor menedzserek (tdbbnyire pedagdgusok, szocidlis  munkdasok,
pszicholdgusok, stb.);

o Mentorok (olyan szul6k, akik jobban szerepet vallalnak a gyermekeik tanulmanyi
eredményében és jo iskolai kozérzetében, illetve f6bb kdzosségi oktatdk és a gyermekek
életében nagyobb szerepet betoltd egyéb személyek);

o Mentoraltak (hatranyos helyzetben lévd szil6k, akik nem vagy kevésbé vesznek
részt a gyermekeik tanulmanyi eredményében és j6 iskolai kozérzetében).

A partnerség az el6irdnyzott tevékenységeket azon koncepcidé alapjan hajtja végre,
amely értelmében a mentoralas egy fejlédésorientalt kapcsolat egy tapasztalatlanabb
személy (mentoralt) és egy tapasztaltabb személy —a mentor kozo6tt (Jacobi, 1991; Kram,
1985; Rhodes, 2005). Ez egy egyedi, a szokvanyostdl eltérd viszony, melyet a mentor és
mentoralt kozotti érzelmi kotelék jellemez, ahol a mentor Utmutatast és Uj tanulasi
lehetdségeket nyuUjt a mentoralt szamara. (DuBois & Karcher, 2005; Eby, Rhodes, &
Allen, 2007). A mentoraldsi kapcsolat ezen felll biztonsagos koérnyezetet teremt az
onfelfedezéshez, onreflexiohoz és onkifejezéshez a folyamat valamennyi szerepldje
szamara.

A PARENT'R’US projekt célkitlizései:

a. Innovativ. és  multidiszciplinaris  megkozelitések kialakitdsa a  szUlGi
elkotelezettség megerdsitése céljabdl olyan tanulsdgokra alapozva, melyek a MOMIE,
MEGAN és MPATH projektekbdl a mentoralds teriletérdl, valamint az Includ-ED,
FamilyEduNet & ELICIT + projektekbdl a szUl6i elkotelezettség, didkok részvétele és aktiv
polgari szerepvallalasuk aspektusai tertletérdl keriiltek levonasra;
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b. Az iskolakon, szUlGi kozosségeken és/vagy helyi szervezeteken bellli mentoralasi
programok tdmogatdsahoz vagy megvaldsitdasahoz szlkséges megfelel§ profilok és
kompetencidk meghatarozasa;

C. Mentoraldsi modell kialakitdsa a szUl6i készségek fejlesztése érdekében,
mégpedig olyan szll6k szamadra, akik nem vagy csak kevésbé vallalnak szerepet a
gyermekeik iskolai életében;

d. Mentoralasi modell kialakitdsa a tandri kompetenciak javitdsa érdekében a szil6k
elkotelezettsége és a gyermekeik tanuldsaban betdltott szerepliknek a meger@sitése
terdletén;

e. SzUl6i mentoraldsi tajékoztatd eszkoztar biztositdsa szuldk, iskoldk, az iskola
feligyeleti/finanszirozé szervezete és kozosségi szervezetek részére.
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2. Bevezetés

A PARENT'R’US projekt az alabbi feladatokra 6sszpontosit:

l. Hatranyos helyzet( szllék felel6sségvallaldsanak a megerd@sitése a gyermekeik
iskolaztatasaban vald szil8i szerepvallalasuk el@segitése érdekében.

I. Hatranyos helyzet( teriletekrdl szarmazd csaladok kapcsolatanak erdsitése az
iskolaval és a kozosségi szereplékkel.

A szil6k gyermekik iskolaztatdsaban vald részvételével kapcsolatos tanulmanyok
attekintése alapjan arra a kdvetkeztetésre juthatunk, hogy nehézségek mind a szulék,
mind iskola oldalan felmerdlnek.

Az 1. Intellektudlis eredmény (I01) kovetkeztetései szerint a mentorprogramok
kifejezetten hatékony eszkdznek bizonyultak a szil6k bevonasaban, mivel lehetévé teszi
a csaladok egyedi igényeinek figyelembevételét, illetve felismeri, hogy mindegyiknek
masfajta segitségre van szilksége. Mindezt pedig olyan formaban végzi, amelyben a felek
egyenldk, és kozds cél elérésére torekszenek a gyermek joléte érdekében.

[gy a partnerek gy dontdttek, hogy egy mentorképzési programot dolgoznak ki annak
érdekében, hogy képessé tegyék Oket és fejlesszék kompetencidikat (amelyek az
Onértékelési Eszkdz Mentor Menedzserek Szamara-ban - 102 — taldlhatok) - a
mentoralasi folyamat hatékony megvaldsitdsaban betoltott szerepik elldtdasahoz. Jelen
dokumentumot - a Mentorképzés tervét - a mentorok készségi profiljanak kidolgozasa
utan hoztak létre.

A tanterv szerint megtervezett képzés egy személyes tréning lesz.

3. Moddszertan

A MOMIE, MEGAN és MPATH projektek megallapitdsai szerint egy mentor
menedzsernek szamos kompetenciaval kell rendelkeznie ahhoz, hogy sikeres vezetd
legyen és elérje a kivant célokat mind a mentordlt személyek, mind a mentoralasi
program szempontjaboél. Ezért azokra a kompetencidkra dsszpontositottunk, melyek
ezen projekteknél beazonositdst nyertek, illetve amelyek két kulonbdzg értékelési

folyamat soran is felismerésre kerdltek.
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Az azonositott kompetencidk az 101-b6l szarmazéd Jelentésen is alapulnak, amely
hatranyos helyzetl szlil6knek a gyermekeik iskoldztatasaban vald elkotelezettségére

iranyulé Mentoralasi Modellek bizonyitékainak a felllvizsgalatara hivatkozik.

3.1 Célcsoport
Ezt a képzési anyagot olyan nem hatranyos helyzetl szUil6k szamara tervezték, akik az
atlagnal jobban részt vesznek gyermekeik tanulmanyi el6rehaladdsaban, iskolai

életében.

3.2 Kulcsszavak és szdszedet

Mentor menedzser; Mentor; Mentoralt; Elkotelezettség; Elethosszig tartd tanulds;
Kolcsonds tamogatas; Szaktudas

Mentor menedzser: olyan személy, aki valamelyest adminisztrativ szerepet jatszik a
mentorok fellgyeletében és tamogatasaban. Mindegyik mentor menedzser pdétldlagos
mentorként is szolgal (http://isep.due.uci.edu/wp-
content/uploads/sites/23/2017/03/2017-2018-ISEP-Mentor-Coordinator-Job-
Descriptions.pdf).

Mentor: egy olyan személy, aki egy kevésbé tapasztalt embert vezet a bizalom
kiépitésével és a pozitiv viselkedés modellezésével. Az Oxfordi Szétar szerint ez a
személy ytapasztalt és megbizhaté tanacsadd”
(https://www2.mmu.ac.uk/media/mmuacuk/content/documents/human-resources/a-
z/guidance-procedures-and-handbooks/Mentoring_Guidlines.pdf;
https://www.oycp.com/MentorTraining/3/m3.html).

Mentoralt: mentor altal tamogatott személy (szotar meghatarozasa: olyan személy, aki
fiatalabb vagy kevésbé tapasztalt, és szamara segitséget és tandcsot ad egy mentor egy
ideig, kilonosen a munkahelyen vagy az iskolaban) (in:
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/mentee).

Elkotelezettség: meghivottnak lenni valaminek a kozos felépitésére, hogy Uj
modszereket talaljanak, amelyek jobban megfelelnek az dsszes szereplének (Szétar
meghatdrozasa: valami részvétel ténye) (in:
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/engagement)


http://isep.due.uci.edu/wp-content/uploads/sites/23/2017/03/2017-2018-ISEP-Mentor-Coordinator-Job-Descriptions.pdf
http://isep.due.uci.edu/wp-content/uploads/sites/23/2017/03/2017-2018-ISEP-Mentor-Coordinator-Job-Descriptions.pdf
http://isep.due.uci.edu/wp-content/uploads/sites/23/2017/03/2017-2018-ISEP-Mentor-Coordinator-Job-Descriptions.pdf
https://www2.mmu.ac.uk/media/mmuacuk/content/documents/human-resources/a-z/guidance-procedures-and-handbooks/Mentoring_Guidlines.pdf
https://www2.mmu.ac.uk/media/mmuacuk/content/documents/human-resources/a-z/guidance-procedures-and-handbooks/Mentoring_Guidlines.pdf
https://www.oycp.com/MentorTraining/3/m3.html
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/mentee
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/engagement
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Kortars tamogatas: beavatkozasok, amelyek olyan egyének képességein alapulnak, akik
maguk is nehéz helyzeteken mentek keresztll, igy képesek masok megfelel
tamogatasara egy hasonld helyzetben. Az empatikus hallgatds, a tapasztalatok
megosztdsa és a sajat tapasztalataik alapjan javaslatok felkindldsa révén ezek az
emberek kilondsen képesek segiteni masoknak hasonld helyzetben.

Egész életen at tartd tanulds: ,egész életen at tartd, onkéntes és onmotivalt
tudaskeresés személyes vagy szakmai okokbdl. A tanulds altalanos célja az ismeretek,
készségek és kompetencidk fejlesztése. (itt: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/Glossary:Lifelong_learning).

Kompetencia: az ismeretek, készségek és személyes, tarsadalmi és / vagy mddszertani
képességek felhasznalasanak bizonyitott képessége munka- vagy tanuldsi helyzetekben,
valamint a szakmai és személyes fejl6édésben. (European Qualification Framework,
EQF).

3.3 Az oktatds nyelve

Angol; magyar; portugal; roman és spanyol. (A tréning hollandul is elérhet§ lesz, de
nem valdsul meg)

3.4 A képzés megvaldsitasa

Minden képzés a Mentorok Onértékelési Eszkdzének alkalmazédsaval kezdddik egy
szituacidoban, ahol az oktatdk segitenek a mentoroknak megérteni az segédletben
szerepl6 kovetelményeket és Otleteket, hogy egyértelmd képet alkossanak a képzési

igényekrol.

A tanfolyam objektum-alapu tanulasi tervvel fog rendelkezni, ami azt jelenti, hogy a
képzés - az Onértékelés eredményei alapjan - az orszagok és a képzési csoport
igényeihez igazithatd, portfélidval, tananyagokkal, munkatervekkel és képzési
gyakorlatokkal, amelyeket rugalmasan kell hasznalni. Ezért a képzés szolgaltatdi
kdnnyen modosithatjak a képzéseket a szemtdl szemben tartott taldlkozék vagy a
tananyagok hosszanak / idétartamanak megfelel6en, a tanuldk tuddsa és készségei

alapjan.
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- A személyes alkalmak a tuddsbazis kiépitésére, a vitdkra és a tapasztalatok
megosztasdra dsszpontositanak, elsésorban a gyakorlati példakra, példaul a
szerepjatékra és a csoportdinamikai gyakorlatokra (valés helyzet / nem vart
helyzet). A mentorok kapcsolatba [épnek a lehetséges mentorokkal, és
személyes taldlkozok lehetGséget adnak a tandrokkal, szil6kkel és tanuldkkal

kapcsolatos aggodalmak megosztasara.

- Az opcionalis, egyéni tanulmanyokat 6sztonozni kell, igy a tananyagokhoz az

online platformon lehet hozzaférni.

3.5 Célkitlizések

® Gyakorlati ismeretek biztositdsa a mentoraldsi folyamatok terén, kilonds
tekintettel a szUl6k mentoraira, hogy el6segitsék a mentoralt személyek jobb

bevonasat és egyuttmkodését az iskolaval;

e A mentordlasi folyamat végrehajtasahoz / megkonnyitéséhez, a mentorok
igényeinek és kérdéseinek figyelembe vételéhez sziikséges kompetencidk

fejlesztése;

® A mentordldsi folyamatban alkalmazhaté bevalt gyakorlatokkal kapcsolatos

tudds megosztasa.

3.6 Tanulasi eredmények

A PARENT'R'US mentorok kompetenciaprofiljdban meghatarozott kompetenciak
keretet nyUjtanak a képzés soran elért tanuldsi eredmények azonositdsdhoz. igy a

képzés lehetGséget nydjt a kompetencia profilban felsorolt kompetenciak fejlesztésére.
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Ezért a képzési modulok végén a tanulok belépési szintd ismeretekkel és

kompetencidkkal rendelkeznek a kovetkezékkel kapcsolatban:
e A kulturdlis kilonbségek kommunikaciéra gyakorolt hatdsanak megértése.

o A verbdlis és nonverbalis kommunikacio és a kulonféle kommunikéacids stilusok

fontossaganak felismerése.

e Tudatdban kell lennie sajat lehetdségeinek és eréforrasainak, a traumatikus
helyzetek aktiv leklizdésének modjainak; kitartonak, rugalmasnak és
motivaltnak lenni és magasabb szint( Onértékeléssel és magabiztossaggal

rendelkezni.

e A lehetséges konfliktusok eredetének azonositasa és konstruktiv kezelése /
targyaldsa, masok aktiv meghallgatasa, figyelembe véve nemcsak a tartalmat,

hanem az érzéseket és érzelmeket is.

® Az alapvetd agyi és kognitiv fejlédés, a kapcsolodd szikségletek, valamint a

stressz és a trauma gyermekek fejl6désére gyakorolt hatdsainak megértése.

® A szUl6i részvétel és a szil6i bevonddas kozotti kulonbség megértése és

megvaldsitasa.

® a szUl6k és az iskola kozotti egylUttm{kddés javitdsa; az Osszes érintett fél
(kUlonosen a szUl6k és a tandrok) képzésének, megerdsitésének és

mentoralasanak tamogatasa a szll6k jobb elkdtelezése érdekében.

® Az érzelmi intelligencia dimenzidinak holisztikus megértése a mentoralas és az

egyén joléte szempontjabdl.
® A szUlGi stilusok felismerése és ismerete.

® Bizalom biztositdsa és a mentordltak hiteles tdmogatdsa, valamint mas

mentorokkal vald egylttm(ikodés.
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® A mentor szerepének terjedelmének és korlatainak felismerése, el@segitve a
mentor-mentoralt  kapcsolat egyértelm( hatdrainak és  korlatainak

meghatadrozasat.

o Az egyéni fejl6dés oOkoldgiai / rendszerszemléletli megkozelitésének és az
oktatdsi kontextus fontossaganak megértése abban, hogy milyen pozitiv hatasa

van a mentoraltak és csaladjaik életére.
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3.7 A képzés tartalma
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Project Number: 2018-1-RO01-KA201-049200

Modul Tartalom

|. BEVEZETES A
PARENT'R’US PROJEKTBE

Mirél sz6l a PARENT'R’US projekt

Mi a célja a PARENT'R’'US modellnek: eredmények és
hatdsok

Kik a célcsoportok: menedzserek, mentorok és
mentoraltaks

[I. KOMMUNIKACIO

Verbalis és nonverbalis kommunikacid arckifejezések,
(hanglejtés, gesztusok, testbeszéd, szemkontaktus,
oltozkodés)

Szdbeli és irdsbeli kommunikacio

Kommunikacios akadalyok

A kulturalis sokszin(iség tudatositdsa

[11. REZILIENCIA

A személyes lehet8ségek és eréforrasok ismerete

A kontroll belsd és kils6 fokusza

Az Onellatds és a pozitiv megklzdési stratégidk
fontossaga

Az alternativ / pozitiv gondolatok megtalalasaban vald
segitség

V. KONFLIKTUSKEZELES

A konfliktusok eredete és szintjei

Pozitiv és negativ konfliktus

Stresszkezelési és targyaldsi készségek / technikak
Konfliktuskezelési stratégiak

VI. GYERMEKFEJLODESI
ISMERETEK

Gyermekfejl6dési alapok: az agy, a kognitiv és
szociokulturalis fejlédés

Gyermekek fejl6dési szintjei

Fejlesztési igények és kapcsolata a tanulas tamogatasaval
Mi a trauma, annak hatdsa és kezelése

VII. SzZULOI ELKOTELEZETTSEG

SzUl8i részvétel vs. szil6i bevonddas

Sziléi stilusok (tekintélyelv, tekintélyes, megengedd és
elhanyagold)

EgyUttm(ikodés: otthoni és iskolai felel§sségek
Részvételi és demokratikus folyamatok

Innovativ otthoni és iskolai kapcsolatok: a szul6k és az
iskola kozotti egylttmkodés javitasa

VIII. ERZELMI INTELLIGENCIA

Mi az érzelmi intelligencia
Az El terlletei: ontudat, Onigazgatds, tarsadalmi
tudatossag és tarsadalmi / kapcsolati menedzsment

IX. MENTORALAS
MEGVALOSITASA

A mentordlds fogalma és a mentorok szerepe /
felelGsségei
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A sz(l6i mentoracids rendszer
Hatarok és korlatok

Mit és mit ne csindlj

Ertékelési mddszerek és eszkdzok

X. RENDSZERSZERU

MEGKOZELITESEK

Okoldgiai / rendszerszer(i megkozelités: kdlcsonhatdsok
az emberek és a kulonbdz8 kontextusok kozott

Az oktatas fogalma és pozitiv hatasként valé bemutatasa
a mentoralt életére

3.8 Tanuldsmodszertan

A minimalis tanulds hossza 25 éra, amely személyes tréningbdl/gyakorlati alkalmakbal

és egy zard értékelésbdl all.

A képzési orak eloszlasa adaptalhatd a tanuldk profiljdra és igényeire (példaul a

tapasztalatok vagy ismeretek szintjére). Egy javasolt Gtemterv:

Tréning tipusa

Modulok / Tartalom

I, BEVEZETES A PARENT'R’US PROJEKTBE 2h

Il.  KOMMUNIKACIO 3h

. REZILIENCIA 2h

IV.  KONFLIKTUSKEZELES 3h

V.  GYERMEKFEJLODESI ISMERETEK 3h

VI.  SZULOI ELKOTELEZETTSEG 4h
VII.  ERZELMI INTELLIGENCIA 3h
VIl MENTORALAS MEGVALOSITASA 3h
IX.  RENDSZERSZERU MEGKOZELITESEK 2h

OSSZESEN 25h

3.9 Tanuldsi mddszerek

Az személyes alkalmak soran el6szor a jovébeni mentorok Ontudatossagat és
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onbizalmat kell fejleszteni annak érdekében, hogy segitsiink megérteni, miért 6k a
legmegfelel6bbek e feladat / szerep elvégzéséhez. A program iranti elkotelezettség
kialakuldsa utdn a relevans elméletet gyakorlati példakkal tamasztjuk ald, ahol a
tanuldkat sajat tapasztalataik és ismereteik megosztdsdra Osztonozzik. Az emlitett
gyakorlati példak megbeszélésére esettanulmanyokkal, szerepjatékokkal és mas

eszkozok felhasznaldsaval kerdl sor.

Az online forrasok szintén elérhet6k lesznek azok szamara, akik tudasukat
tovabbfejlesztik. A tanuldkat ezen erdéforrasok haszndlatara 6sztondzzik, azonban ez

nem része a tréningnek.

3.10 Ertékelési modszerek

Az értékelési folyamat harom részbdl all, értékelve az online és személyes talalkozdkat
is:

e A kompetencidk onértékelése (a képzés el6tt és utdn, a trénerek aktiv tdmogatdsaval)
a mentorok profilja és a megszerzett készségek alapjan; a képzés elbtt, kozvetlendil azt

kovetben és 6 (hat) hénapon belll (a hatdsmérés érdekében) - a 3. Intellektualis

eredmény alapjan;

o A képzés értékelése a tanuldk és az oktatdk altal, a logisztika, a tartalom, az

adminisztrativ tevékenységek és az altaldnos tanulasi folyamat szempontjabdl;

e Hatdsvizsgalat, ami azt értékeli, hogy a tréningnek mekkora hozzdadott értéke volt a
mentorok mentoralasi folyamatahoz; nem csak a kompetencidk dnértékelése alapjan,

hanem azt is figyelembe véve, hogy a résztvevék mit gondolnak a képzés eredményeirdl.

A képzési tanusitvanyt azoknak a résztvevéknek adjak ki, akik a képzés legalabb 80% -an
részt vesznek a jovahagyott tanulasi terv részeként. (Hidnyzas vagy betegség esetén egy

hidnyzasi alkalmat van lehetdség potolni.)
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Abban az esetben, ha egy mentoralasi folyamatot gyakornok végzi, akkor a mentoralasi
folyamat végrehajtasanak értékelésére is sor keril, a PARENT'R’US projektben javasolt

mentoralasi rendszerben leirtak szerint.

3.11 Referencidk

PARENT'R’US (2018). Palyazati adatlap

PARENT'R’US (2019). Mentoralasi modellek eredményeinek felllvizsgdlata a hatranyos

helyzet( szil6k a gyermekeik iskoldztatasaban vald elkotelezettségére

PARENT’R’US (2019). Onértékelési eszkdz mentorok szamara

3.12 Magatartdsi kodex
Mind a trénerektdl, mind a tanuloktdl elvart, hogy a tréningen pontosan és
rendszeresen megjelenjenek. Kotelez§ a személyes részvétel (80%-ban) az elvart

eredmények elérése érdekében.

l.  MODUL — BEVEZETES A PARENT’R’US-BA

Tanterv

Tréning: Bevezetés a PARENT'R’US-ba

Modul: Bevezetés a PARENT'R'US-ba Tréner:
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Alkalom szdma: Hossz: 120’ Datum:

Altalanos célok:

Ez a mentorok tréningjének legels6 modulja, ami a
PARENT'R’US kezdeményezés altalanos bemutatdsa.

Ez a modul a képzés fontos els§ lépését képviseli,
amelynek soran a résztvevék megérthetik a mentori
modell fontossagat a szUul6i elkotelezettségben.

1. A PARENT'R'US projekt soran
megfogalmazott  cél és  elkészitett

Tanuldsi eredmények: produktumok megértése.

2. A tanuldk szerepe mentorként és a teljes
folyamatban.

Modszerek: Prezentacio és gyakorlatok
. . Eszkozok és

Id6 Gyakorlatok: kellékek:

10 Résztvevdk Udvozlése -

15 Ice-breaking —
tabla

20 Vagyak és elvarasok post-it
tollak
szamitogép

25’ “lO5 Bevezetés a PARENT'R’US-ba” prezentacid projektor
filctollak

(s o Vo . v flipchart

10 Kérdések és valaszok a PARENT'R’US projektrél penar
markers

25" Szerepjaték szerepkartyak
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10 Az én Uzenetem p?p|rok y ,(3_4
résztvevénkeént)
GYAKORLAT NEVE: Résztvevdk Udvozlése

10’

Egy baratsagos légkor megteremtése.

1. ArésztvevSk Udvozolve érzik magukat.

2. Aszikséges informacidkat atadjuk.

1. 1épés: Az oktatd koran érkezik, és egyenként fogadja a résztvevéket. Kezet raz, apré
beszélgetést kezdeményez, megmutatja hol tGlhetnek vagy hova tehetik a dolgaikat,
esetleg italt kinal, amig mindenki megérkezik.

2. lépés: A résztvevbket arra kérjik, hogy Uljenek egy korbe, taskaikat a koron kivil
hagyva. A tréner is a kor része.
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Nagyon fontos, hogy a tréning kezdetén az egyenlGség érzését és bizalmat
teremtsunk.
A GYAKORLAT NEVE: Ice-breaking

15’

A résztvev6k megismerik egymast.

3. Egy nyugodt, bardtsagos légkor megteremtése.

4. Egymas megismerése.

1. [épés A résztvevEk egy kdrben allnak, ahol a tréner is része a kérnek.

2. 1épés Arésztvevlket arra kérjik, hogy mondjak keresztneviiket és valamit, ami arra
alliteral. Pl: Csaba Csokoladé, Kata Konyv stb.

3. lépés A masodik kérben minden résztvevs valaszt valakit, akinek emlékszik a
nevére. RAmutatnak és hangosan kimondjdk a nevét. Ha nem emlékeznek senkinek a
nevére, akkor a tréner arra batoritja azokat, akiknek még nem mondtak a nevét, hogy
korilirassal segitsék a tébbieket, pl: “A nevem valami amit olvasni lehet”.

4. lépés A harmadik korben egy onkéntes megprobal annyi nevet elmondani,

amennyire csak emlékszik.
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A résztvevdk feloldddnak és megtanuljdk egymas nevét.

A GYAKORLAT NEVE: Vagyak és elvardsok

20

A résztvevdk elmondjak a vagyaikat és elvardsaikat a projekttel kapcsolatban.

5. Az egyéni elvardsok beazonositasa.

1. |épés A résztvevSk kapnak egy post-itet és arra kérjik 6ket, hogy irjak le a vagyaikat
és elvdrasaikat a programmal kapcsolatban. A neviket ne irjak a papirra.

2. lépés Korbellink és egyesével megosztjuk, amit irtunk, majd a post-iteket
felragasztjuk egy tablara.

3. |épés A tréner Ujrarendezi a postiteket, csoportba rendezve az egymashoz

hasonldakat, és meger8sité kommentekkel illeti ket, pl: “Ez egy érdekes oOtlet, az X.
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modulba kellene foglalnunk.” Vagy “Nagyszer(, hogy ezzel az elvardssal érkeztél,
remélem, hogy megvaldsul a projekt végére.”

4. |épés A post-iteket megtartjuk és a projekt végén, értékeléskor Ujra felhasznaljuk
Oket.

A résztvevdk elismertnek és értékelve érzik magukat.

A GYAKORLAT NEVE: Prezentacio

25’

A résztvevdk kdozosen meghallgatjak a prezentaciot.

6. Az alapvetd informaciok atadasa a projektrél.
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1. Iépés A résztvevEk kozosen meghallgatjak a prezentaciot.

A résztvev6k megtudjak az alapvetd informaciokat a projektrél.

A GYAKORLAT NEVE: Kérdések és valaszok

10’

A résztvevbknek itt van lehetdségik kérdezni a projekttel kapcsolatban.

7. A projekt pontositasa.
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1. |épés A résztvevdk a ppt-vel kapcsolatban kérdeznek, vagy rakérdeznek arra, ami
esetleg hidanyzott nekik a prezentdcidbol. A tréner egyesével valaszol.

2. |épés Ha a tréner nem tudja a valaszt, felirja maganak, megkérdezi a projekt
vezetdit és kés6bb visszatér a kérdésre. Fontos, hogy a latszélag butdcska kérdéseket
is komolyan vegylk, hogy a résztvevék lassak, hogy az észrevételeiket értékeljuk.

A résztvevbk esetleges kétségei, kétértelmUiségei megszlnnek.

A GYAKORLAT NEVE: Szerepjaték

25’
A résztvevdk kiprobaljak a mentor menedzser, mentor, mentoralt, gyerek, tanar és
igazgatd szerepét, hogy jobban megértsék a kiilénb6z8 nézépontoka

8. Felhivni a figyelmet arra, hogy a projektben résztvevé felek kilonbdz6

néz6pontokkal rendelkeznek.
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9. Annak gyakorlasa, hogy hogyan adjunk informaciét a projektrél.

1. 1épés A résztvevéknek véletlenszerlen adunk egy szerepkartyat. Lehetnek mentor

menedzserek, mentorok, mentoraltak, gyerekek, tanarok vagy igazgatok.

2. lépés A résztvevik sétalnak és beszélgetnek a projektrél, figyelembe véve a sajat
szereplket és a velik beszélgetd6 személy szerepét. Példaul: a mentor
elmagyardzhatja az igazgatdnak, milyen elénydkkel jar a projekt az iskolaban. A szUl6
magyarazhatja a gyermeknek, hogy a projekt miatt milyen valtozasok varhatok a
kommunikaciéjukban.

3. lépés Miutan legaldbb 3 kilonbozé szerepld emberrel beszélt mindenki, a
résztvevok egy korbe Glve megbeszélik a tapasztalataikat.

Ha relevans, mas szerepeket is hozzdadhatunk a jatékhoz, pl. szocidlis munkas,
iskolapszicholégus.

A résztvevSk megtanulnak a projektrdl beszélni és mélyebben megértik a részleteit.

A GYAKORLAT NEVE: Az én lizenetem
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15

A résztvevdk visszacsatolnak egymas és a tréner részére.

10. Visszacsatolas.

1. Iépés A résztvevék egy korbe Ulnek. A tréner is a kor része.

2. lépés Minden résztvevs kap 3-4 papirt. Arra kérjuk 6ket, hogy irjanak egy rovid
személyes Uzenetet arrdél, hogy a tréning alatt milyen érzéseik voltak a t6élik balra és
jobbra Ul6, és valaki mas irant a korbdl. Ha van még idejiuk, még tobb embernek

irhatnak Gzenetet.

3. lépés A résztvevdk atadjak az Uzeneteiket, és elolvassak azokat, amiket kaptak.
4. 1épés A tréner megkérdez néhany résztvevét, hogy osszak meg amit irtak vagy
olvassdk fel ha szeretnék. A részvétel ebben a részben dnkéntes.

A résztvev6k jobban kapcsolédnak egymashoz, megosztjdk érzéseiket vagy
kétségeiket.
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POWERPOINT PREZENTACIO

1. dia:
Bevezetés a PARENT'R'US-ba.

2. dia:
A modul tanuladsi eredményei
Cél: Ez egy bevezeté modul, ahol attekintést szeretnénk adni a PARENT’'R’US
kezdeményezésrél. Ugy gondoljuk, hogy ez egy fontos elsé 1épés a képzésben annak
érdekében, hogy mindannyian egy lapra keruljink, és megértsik a mentori modell
fontossagat a szll6i bevonasban.
Tanuldsi eredmények — A modul végén, résztvevéként képes leszel:
1. Megérteni a PARENT'R’US projekt sordan meghatarozott célokat és
eredményeket
2. Megérteni a szerepedet és azt, hogy a mentoralasi folyamat hogyan
mUkodik ebben a projektben

3. dia:

Ebben a modulban beszélni fogunk arrdél, hogy:

Mir6l szo6l a PARENT'R’US program

A PARENT'R’US modell kivant eredményei és hatdsai

Kik a célcsoportok: menedzserek, mentorok és mentoraltak

4. Dia:
Mirél sz6l a PARENT'R’US program

Slide 5:
Mirél sz6l a PARENT'R’US program
ld&vonal
* Kezdete: 2018. szeptember
*  Vége: 2021. augusztus
Hataskor
* Program: Erasmus+
* Key-Action 2: Egyuttmkodés az innovacio és a bevalt gyakorlatok cseréje
érdekében: Stratégiai partnerségek az iskolai oktatas tertletén
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6. dia:

PARENT'R’US: Cél

A szul6k / gydmok oktatdsi készségeinek fejlesztése és meger@sitése a hatékonyabb
szUlGi részvétel elérése érdekében, amely utat teremt az iskolai sikerekhez,
valamint a gyermekek és fiatalok jélétéhez.

Egy holisztikus megkdzelités kidolgozdsa egy mentorprogram segitségével

7. dia:
PARENT'R’US Partnerség
Romadnia
* Asociatia Centrul de Cercetare si Formare a Universitatii de Nord Baia Mare
(Promotor)
* Scoala Gimnaziala Simion Barnutiu
* Universitatea Tehnica Cluj-Napoca
Portugalia
* Aproximar, CRL
* Amadora Inova
Magyarorszag
* BAGazs
+ AKG
Spanyolorszag
* |gaxes
Hollandia
* Stichting International Parents Alliance

8. dia:
A PARENT’R’US modell kivant eredményei és hatdsai

9. dia:

Célok

A t8bbszorésen hatranyos helyzetl szUl6k megerSsitése abban, hogy részt
vegyenek gyerekeik iskolai életében

MegerGsiteni a gyerekek, csalddjaik, az iskola és mas kdzdsségi szervezetek kozotti
parbeszédet

10. dia:
Pontos célok
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A szul6k / gydmok tudatositdsa gyermekeik iskolai Utjan valo részvételik hatasardl
Olyan iskolai kornyezet létrehozasa, amely hozzajarul az iskolai sikerekhez, valamint
a gyermekek és fiatalok jolétéhez

A kommunikacio és a kdzosség erbsitése a kevesebb lehet§ségekkel rendelkezé
szUl6k / gyamok, tanarok és kozosségi szervezetek kozott

Az igazan elkotelezett szUl6k / gydmok mozgdsitasa az iskolai tevékenységekbe a
tarsadalmi befogadas érdekében

11. dia:

Intellektudlis eredmények

Olyan termékek, amelyek a PARENT'R’US projekt soran kerultek kifejlesztésre:
|01: Hatranyos helyzet( szil6knek a gyermekeik iskolaztatdsaban vald
elkotelezettségére iranyuld Mentoraldsi Modellek bizonyitékainak modszeres
felllvizsgalata

102 + 103: Onértékelési Eszkdz Mentor Menedzserek és Mentorok Szaméra

|04 + 105: Mentoralas a SzUl6i Elkotelezettséghez: tanfolyam a Menedzserek és
Mentorok képzésére

106: A gyermek iskolai életében vald szil8i elkdtelezettségre iranyuld Mentoralasi
Modell

|07: Iskolai SzUl6i Elkotelezettség Tajékoztatd Eszkoztara

12. dia:
|01: Hatranyos helyzetd szil6knek a gyermekeik iskolaztatasaban vald
elkotelezettségére iranyuld Mentoraldsi Modellek bizonyitékainak modszeres
felllvizsgalata
Célja, hogy felmérje a csalddnak a gyermekeik tanuldsara gyakorolt hatdsara
vonatkozd kutatasi bizonyitékokat (6sszpontositva a hatranyos helyzet( szil6kre),
attekinti a meglévd projekteket, amelyek a szil6knek az iskolai teljesitésben vald
részvételére iranyulnak.
Informaciot kivan nyujtani a kdvetkez6krdél:
Mi az, ami nem ismert vagy nehéz végrehajtani
A rendelkezésre allo bizonyitékok arrél, hogy a mentoraldsnak milyen hatasa van a
tobbszorosen hatranyos helyzetl sziil6kre és a csaladnak a didkok tanulasara

13. dia:
102 & 103 - Onértékelési Eszkdz Mentor Menedzserek és Mentorok Szamara
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Az Onértékelési eszkoz fejlesztése mind a mentor menedzserek, mind a mentorok
szamara

Segitségnyujtas a mentor menedzsereknek és a mentoroknak abban, hogy
meglassak sajat készségeiket és ismereteiket a mentoraldsi folyamattal
kapcsolatban

Az Onértékelési eszkoz a kdvetkezbkre épul:

Mas projektek multbeli tapasztalata (tovabbi informaciék a MOMIE, MEGAN és
MPATH projektekben)

Képzési tapasztalat

Az 101 megallapitdsai

14. dia:
04 + 105: Mentoralads a Szul6i Elkotelezettséghez: tanfolyam a Menedzserek és

Mentorok képzésére

Menedzserek és mentrok

Személyes tréning

Online tréning (csak a menedzsereknek)

Gyakorlati k6zosségek

Szimulaciok

Személyes képzések

“Out-of-the box” gondolkodas

Valds helyzet / nem vart helyzet

Kozvetlen kapcsolattartas a lehetséges mentorokkal / mentorokkal
Aggdlyok megosztasa a tanarokkal, a sztl6kkel és a didkokkal
Online képzés

Mélyebb megismerkedés a tartalommal

Online konferencia csak a mentor menedzserek szamara

15. dia:
06: A gyermek iskolai életében vald szilGi elkotelezettségre iranyuld Mentoraldsi

Modell

Szilék
Tanarok
Kozosség
Olyan modell kidolgozasa, amely lehetévé teszi az otthoni-iskolai egylttmikodés és
a szUl6k bevonasanak javitasat
A modell varhato tartalma
¢ Bevezetés a projektbe és a PARENT'R’US mentorprogramja
< A modell alapjai

% A modell valtozdselmélete
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< A modell mddszertana és felépitése

% Utmutaté a megvaldsitashoz

< A projekt mint esettanulmany

< Mentorok tdmogatasa, képzése és felligyelete
% Ertékelés

¥ Mentordldsi eszkdzok

% GYIK, tanacsadas

16. dia:
|07: Iskolai Szil6i Elkotelezettség Tajékoztatd Eszkoztara

A SzUl6i Elkbtelezettség Tajékoztatd Eszkdztara célja, hogy kovetkezetes tdmogatast
nyujtson azoknak, akik hajlandok részt venni a projekt replikalasaban, de elézetes
tevékenységek sziikségesek a kdzdsségi tudatossag érdekében.

Célcsoportjai:

e DOntéshozok

e |skolavezet8k

e Tanarok

e A szil6k

* K6z0Osségi / nem kormanyzati szervezetek szereplgi

A felhasznalék tippeket, forrasokat és esettanulmanyokat taldlnak a szil6k és mas
érdekelt felek bevonasara

17. dia:
Kik a célcsoportok: mentor menedzserek, mentorok és mentoraltak

18. dia:

Célcsoport

Mentoralt:

Szulék / gyamok és gyermekek / fiatalok kiszolgéltatott helyzetben: bevandorlok,
kevés képesitéssel vagy végzettséggel és / vagy kevés anyagi forrassal rendelkez6k
Mentor:

Szul6k, akik kiilonosen elkotelezettek az iskolaval kapcsolatban, ill. k6z6sségi
oktatok (pl. civil szervezetek, egyesiiletek, dnkéntesek csoportjai)

Mentor menedzser:

Szakemberek oktatasi hattérrel / pedagdgiai képzettséggel

19. dia:
Célcsoport (MENTOR)
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Szakemberek oktatasi hattérrel / pedagdgiai képzettséggel

Ezért vagy most te itt!

De a mentoralasi folyamatban betoltott szerepedrél késébb beszélink.

Kérlek, olvasd el a IX. Modult — SzUl6k, akik kilondsen elkotelezettek az iskolaval
kapcsolatban, ill. kozosségi oktatodk (pl. civil szervezetek, egyesiletek, dnkéntesek
csoportjai)

20. dia:

PARENT'R’US weboldal

Ez a PARENT'R’US honlap linkje:
https://www.parentrus.eu/

Itt a projekttel kapcsolatos minden informaciot megtaldlsz, és a termékeket le is
lehet tolteni.


https://www.parentrus.eu/

@
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Il. MODUL — KOMMUNIKACIO

School Parent Involvement to Increase Student Achievement

Project Number: 2018-1-RO01-KA201-049200

A sikeres mentordlas a mentor és a mentoralt kdzotti j6 kommunikaciora épil. Bar

tobbségiink jo kommunikacids készségekkel rendelkezik, van, akinek esetleg valamilyen

Osztonzésre van sziksége, és a mentorok szamara a kommunikacionak tudatos

tevékenységnek kell lennie. Ezért ez a modul megvizsgalja és gyakorlati lehet&ségeket

kindl az alapveté mind verbalis, mind nem verbalis kommunikacios elemekben, és

hangsulyozza a kulturalis sokszinlséget is, amely a mentor-mentoralt egylttm(kddés

masik kritikus része.

Tanterv

Tréning: KOMMUNIKACIO

Modul: Kommunikacid

Tréner:

Alkalom szama:: Hossz: 240’

Datum:

C , A kommunikacio fontossagdnak megértése, Uj moddszerek
Altalanos célok: ,
tanuldsa.
, . , A résztvevBk  tébb  kommunikaciés  moddszert s
Tanulasi eredmények:
megtanulnak.
Mdodszerek: Jatékok és beszélgetések.
- Verbadlis és nem verbdlis kommunikacié (hanglejtés,
arckifejezések, gesztusok, testbeszéd, szemkontaktus,
Oltozkodés)
Tartalom: - Szobeli és irasbeli kommunikacio
- Kommunikacids akadalyok
- A kulturalis sokszinlség tudatositasa
ld6 Gyakorlatok? Eszkozok és kellekek:
5 Check-in —

15 Melyik volt az enyém?

Kis targyak
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15 Kacsintds gyilkos -
15 Fotok Fotok
15 A partner vezetése -
25 Megvaltozott Gizenet Szituacios kartyak
10 Felallas -
15 Egy-kett6-harom -
45 World Cafe papirlapok, szines filcek
20 Légy pozitiv —
5 Takrozés —
20 A csaladi kép
15 Véleményvonal o
Allitasok
15 Feldolgozas flipchart, egy doboz gyufa, egy pohar viz
GYAKORLATOK

A személyes tréning gyakorlatai szdmozva vannak, mert tréninget a sorrendet szem

el6tt tartva tervezték meg. Fontos a sorrend betartdsa, az oktatd azonban bizonyos

valtoztatdsokat végrehajthat, a képzést a résztvevdk igényeihez igazitva.

Ha példaul bizonyos gyakorlatok a tervezettnél tovabb tartanak, az oktato kihagyhatja a

kovetkez8 gyakorlatok kozll egyet vagy tobbet:

3. Kacsinto gyilkossag (15 perc)

8. 1-2-3 (15 perc)

12. A csaladi foto (20 perc)

A trénernek ezeket a dontéseket kell meghoznia a tréning soran, alkalmazkodva a

helyzethez, de nagyon fontos, hogy elegendd id6 maradjon az utolsd gyakorlasara, a



' (d
" \) School Parent Involvement to Increase Student Achievement

parent‘ " Project Number: 2018-1-RO01-KA201-049200
“u

feldolgozdsra. Ezenkivil a tréningnek egy rovid jégtord, energizdld jatékkal kell
kezd&dnie, és a modul szlinetet kdvet8en is ajanlott hasonld jatékot végezni.

Az oktatd feladata annak felismerése, hogy a résztvev6k valamelyikének
megkérdbjelezhetd hite van-e a projekt alapértékeivel kapcsolatban, vagy nem alkalmas
a feladat elvégzésére. Ebben az esetben az oktaténak jegyzetet kell készitenie, és

tovabbi kérdéseket kell feltennie (példaul egy személyes interju soran).

A GYAKORLAT NEVE: Check-in

5 ‘
Mindenki egy nagy korben all, bemutatkozik a keresztnevével és egy olyan jelzével,
ami ugyanazzal a betlivel kezdédik, és amiigaz rd abban a pillanatban.

1. Nevek tanuldsa
2. Nyugodt légkoér megteremtése

1. |épés Készitsd el6 a helyet egy nagy kornek

2. lépés Magyarazd el a jatékot, mondj egy példat

3. lépés Kérd a résztvevbket hogy gondoljak ki el6re, és legyenek minél gyorsabbak
4. |épés Az ugyanazzal a betlvel kezd6d& nevileknek mds-mds jelz6t kell
valasztaniuk.
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Baratsagos, 6szinte hangulat megteremtése, ahol mindenki szabadon kifejezheti ki
magat, ahol mindenki egyenld és be szabad vallani ha valaki faradt vagy almos épp.

A GYAKORLAT NEVE:

Melyik volt az enyém?

15°
A résztvevik egy-egy kis személyes targyat adnak korbe, és megpréobalnak emlékezni
egy ahhoz kapcsolddo informacidra.

1. Nevek tanulasa
2. Az informacidaramlds megértése

1. Iépés Mindenki fogjon egy kis targyat a kezébe (toll, kulcs, gy(rl stb.)

2. lépés Mindenkinek at kell adni a targyat valaki masnak, mikdzben bemutatkozik
(keresztnévvel) és elmondja miért fontos vagy miért szereti azt a targyat, harmadik
személyben. Pl: Ez Maria tolla, és azért szereti, mert nagyon szép kék szine van. Aki
fogadd félnek tovabb kell adnia a targyat, megismételve az informaciot.

3. lépés Az emberek kdrbejarnak, targyakat cserélnek egymassal.

4. |épés Végul mindenki egy korben all, és egyesével megprobaljdk visszaadni a
targyakat az eredeti tulajdonosuknak. Természetesen sok kavarodas el6fordulhat.
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A résztvevbknek lehetdséglik lesz mindenkivel beszélgetni.

A GYAKORLAT NEVE: Kacsintods gyilkos

15°
A résztvevdk egy korben Ulnek, és valaki egy kacsindssal megoli 6ket. A nyomozdnak
meg kell taldlnia a gyilkost.

1. Nem verbdlis kommunikacio gyakorldsa
2. Csapatépités

1. Iépés Minden résztvevd egy korben dl.

2. lépés Egy embert kinevezink nyomozdnak és kikildjik a terembdl.

3. lépés Valaki mast kijelolink gyilkosnak.

4. |épés A detektiv visszajon a szobaba.

5. |épés A gyilkosnak szemkonkaktust kell felvenni a tobbiekkel, és rajuk kacsintani.
Ha ez megtorténik valakivel, az az ember “meghal”, eljatssza és kiszall a jatékbdl.
6. 1épés A nyomozonak meg kell taldlnia a gyilkost, miel6tt mindenki meghal.
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A résztvev8k megtanulnak nem verbalis jeleket megérteni.

A GYAKORLAT NEVE: Fotok

15’
Négyes csoportokban dolgoznak a résztvevdék, két fotordl beszélgetnek.

1. Az er8szakos kommunikacié felismerése
2. Abeavatkozasilehetdségek és a nem erdszakos kommunikaciéo megbeszélése

1. Iépés Négyes csoportokban dolgoznak a résztvevék, mindegyik csoport két képet
kap.
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2. lépés Az els6 fotérdl beszélgetnek, valaszolva az aldbbi kérdésekre: Mi
torténhetett? Hogyan tudnanak koézbeavatkozni? Milyen hasznos kommunikacids
eszkdzoket tudnak elképzelni?

3. lépés A tréner azt kéri, hogy osszak meg a gondolataikat.

4. |épés A masodik fotdt is megbeszélik a csoportok, ugyanazon kérdések mentén.
5. |épés A tréner ismét megjegyzéseket kér.

Kulonbozé fotdk, amiken erdszakos kommunikacié szerepel, bullying képek is
hasznalhatok.

A résztvevék megtanuljdk felismerni az erdszakos kommunikaciét. Megtanuljak
beazonositani a zaklatét, az dldozatot és a néz6t. Megosztjak a tuddsukat a nem
erészakos kommunikaciérol.

A GYAKORLAT NEVE: A partner vezetése

15°
A résztvevdk érintéssel iranyitjak egymast

3. Nem verbalis kommunikacié gyakorldsa
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4. Asegitségre szoruld igényeinek megfigyelése

1. 1épés Parokba allnak a résztvevék.

2. lépés ElGszor az érintésrél beszélgetnek, hol kényelmes, hol nem az. Ki kell
jeldlniik harom részt a testen, ami az iranyt jelzi. Altaldban példaul a gerinc teteje
lehet az el6re, a kdzepe a megdllds, a hat alsé szakasza a hatralas.

3. |épés A parok megbeszélik, ki vezet kit. Ezutdan nem beszélnek egymashoz.

4. |épés A vezet6 megprobalja vezetni a masikat kizardlag az érintésével, majd
szerepet cserélnek.
5. [épés Megprobaljak ugyanezt Ugy, hogy a vezetett félnek be van kdtve a szeme.
6. lépés Megprobaljak az érintést egy-egy specialis hangar cserélni (amit 6k talalnak
ki) és megnézik, hogy a tobbi par ki tudja-e zarni ezeket a hangokat és csak a sajatukra
figyelni. Ismét szerepet cserélnek.

7. 1épés A tréner visszajelzést kér a mindkét szerepben érzett felel§sségrdl, és arrdl,
hogy ez hogyan kapcsolddik a projekthez.

A résztvevk megértik a nem verbalis viselkedést, megtapasztaljdk a vezetdi
felel6sséget és a bizalom addsat, amikor valaki mas a vezetd.

A GYAKORLAT NEVE: Megvaltozott Gzenet

25°

Szerepjaték az oktatasi szerepl6k kilonbdz8 perspektivairdl és eltéré kommunikacios
maodszereirdl.
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1. Aszemélyes szemlélet empdtidsabbad tétele.
2. Kilonb6z6 kommunikacios stilusok azonositasa és gyakorlasa.

1. 1épés A résztvevEk négyes csoportokba allnak.

2. |1épés Minden csoport négy szerepet kap: gyermek, szil6, tanar, polgarmester.
Szerepeket vélasztanak, és karakterbe kerilnek.

3. lépés Minden karakter feladata, hogy beszéljen a tdbbiekkel valamilyen
problémardl - minél kényelmetlenebb, annal jobb. Az oktatd véalaszthat egy olyan
kérdést, amely jelenleg relevans a mentorok szamadra, vagy ki is talalhat valamit, pl.
Az iskolai kirandulast vissza kell vonni.

4. |épés A résztvevéknek el kell dontenitk, hogyan kell megszdlitani a masik harom
karaktert, és ennek megfelel6en meg kell valtoztatniuk Gzenetlket.

5. lépés Ugyanaz a helyzet felhaszndlhaté a kilonbozé karakterek eltéré
magyarazataival, vagy mas helyzetek is javasolhatok, pl. a menzai ebéd ehetetlen; A
25 tanulébdl 18-an megbuknak matematikdbol; az iskoldban nincs pénz
tisztitdszerekre; a magyartanar sulyosan megbetegedett, nincs helyettese stb.

6. [épés A tréner visszajelzést kér arrdl, hogyan kell kommunikalni azokkal, akiket a
hirek rosszul érintnek, azokkal, akik hatalommal birnak vagy cask ugy gondoljak, hogy
azzal birnak. Meg kell emliteni az asszertiv kommunikacié alapvetéseit (szemben a
szubmissziv, manipulativ vagy agressziv magatartdssal).

A résztvevéknek lehet6sége lesz arra, hogy meghatarozzak a szamukra leginkabb
természetes kommunikacios stilust, és megismerjék a tébbieket.

A GYAKORLAT NEVE: Feldllas
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10°
Minden résztvevd egyesével felall, anélkul, hogy beszélne.

1. Csapatépités
2. Nem verbalis kommunikacd olvasasanak elsajatitasa

1. [épés Minden résztvevd székre Ul, és egyenként megprobal feldlini, amig mindenki
fel nem all.

2. |épés Ha egyszerre egynél tobb ember all, akkor mindenkinek le kell Glnie és a jaték
Ujraindul.

3. lépés A trénernek észre kell vennie, ha ez ismétlédik, vagy ha az emberek
gyorsulnak, vagy frusztraltak lesznek. A trénernek reflektalni kell erre, és felhivni a
csoport figyelmét, hogy legyenek lassuak és fegyelmezettek. Figyeljétek meg, van-e
kilonbség.

4. |épés A tréner észrevételeket kér a csapat eréfeszitéseinek fontossagarol.

Ennek hasonld valtozata, amikor a csoport 20-ig probal szamolni (vagy még tovabb,
ha nagy a csoportlétszam). Ha két vagy tobb ember egyszerre mondja ki a kovetkezd

szamot, Ujra kell kezdeni.

A résztvevdk tanulnak a koncentraciordl és a nem verbalis kommunikaciordl.

A GYAKORLAT NEVE: 1-2-3

15°

Parokban, a résztvevék ismétlik az 1-2-3 szamokat.
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1. A kommunikacio ritmusanak megtalalasa
2. Koncentracié gyakorldsa

1. 1épés Parokban, egymas utan ismételjik az 1-2-3 szamokat, mig egy minta ki nem
alakul.

2. lépés Az 1-es szamot egy mozdulattal vagy hanggal helyettesitjik, igy folytatjuk a
2-vel, 3-mal.

3. 1épés A cél, hogy megnézzik, melyik csoport tudja ezt a leggyorsabban megcsinalni
és megtalalni egy kdz0s ritmust a partnerével.

A résztvev8k megértik, hogy miért fontos a koncentracié és a ritmus a
kommunikaciéban.

A GYAKORLAT NEVE: World Cafe

45
A résztvevbk csoportokban beszélgetnek kilonbdz6 témakrol.

1. Csapatépités
2. Fogalmak tisztazdsa
3. Otletek megosztdsa
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1. 1épés A résztvevéket felkérjik, hogy Uljenek asztalokhoz, 4-5 f6s csoportokban.

2. lépés Asztalonként egy résztvevd vallalkozik arra, hogy végig ugyananndl az
asztalnadl marad, és ‘hazigazdaként’ megosztja az Ujonnan érkez6kkel, hogy korabban
mirél beszélgettek. Egy nagy darab papir van az asztalon és kilonféle szines filcek. A
résztvevok jegyzeteket és rajzokat készitenek.

3. lépés Miutdn a tréner feltesz egy kérdést, a résztvevdk az asztalokndl megvitatjak,
majd egy masik asztalhoz Ulnek (nem egyltt, hanem mindenki kilonb6zé
csoportokba), hogy meghallgassak az uj kérdést.

Kérdések:

1. Erezted mar félreértve magad? Miért?

2. Tapasztaltad-e mar valaha a j6 kommunikacio pozitiv erejét?

3. Szerinted hogyan kell kommunikalni a szorongdst, haragot vagy elégedetlenséget?
4. Mit gondolsz a tiszteletrdl (pl. gyermekek, gyermekek és felnSttek, szuldk és
tanarok kozott)?

4. |épés Minden kdvetkez§ asztali beszélgetés azzal kezd&dik, hogy az asztalnal Gl6
‘hazigazda’ roviden dsszefoglalja a korabban elmondottakat.

5. lépés Az utolsé forduld utan minden asztal hdzigazdaja rovid 6sszefoglaldt ad az
egész csoport szamara.

Mas kérdéseket is feltehetiink

A résztvevdk dtleteket osztanak meg egymassal

A GYAKORLAT NEVE:  Légy pozitiv

20°
A résztvevbk csakis pozitiv megerdsitésekkel vezetik az embert.

1. Csapatépités
2. Apozitiv visszajelzés erejének megtapasztalasa
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3. Figyelemfelhivas a negativ kommentekre

1. Iépés Valaki kimegy a terembdl, mig a tobbi résztvevs egy legalabb harom elembdl
allé mozdulatsorozatban allapodik meg (pl. a személynek oda kell menni egy székhez,
ledlnie és kereszteznie a labat).

2. lépés Amikor a személy visszatér, azt az egyetlen utasitast kapja, hogy ki kell
talalnia, mit kell tennie.

3. lépés A tobbi résztvevének CSAK pozitiv 0sztonzést szabad hasznalnia a
segitségnyujtashoz. Figyelnitk kell arra, hogy ne mondjanak ilyesmit, hogy ne ezt
csindld, vagy ne igy, és a testbeszédikkel se batortalanitsak el &6t. Csak dicsérni,
tapsolni, olelést adni, mosolyogni, vallat veregetni lehet. Ha a feladat tul nehéznek
tlnik, tippeket adhatnak, pl. nézd, milyen kényelmes ez a szék.

4. 1épés A masodik forduldban két ember megy ki.

5. |épés A harmadik forduldban harom ember megy ki.

6. |épés A harom forduld utan az oktatd arra 0sztonzi a résztvevdket, hogy vitassak
meg, miért hatékonyabbak a pozitiv Uzenetek, dicséret és batoritds, mint a szobeli
és fizikai blntetés, valamint hogy a tanarok, a szul6k és a tarsak hogyan tudnak
egyuttmUkodni és batoritani azokat, akik 6nbizalomhidnnyal rendelkeznek.

A mozgdssorozat a helyszinnek megfeleld legyen.

A résztvevbk jobban megértik a pozitiv és negativ megjegyzések hasznalatat.

A GYAKORLAT NEVE: Tlkrozés

5 “ A résztvev6k parokban egymas mozdulatait tikrozik.
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1. A masikra valo figyelés

2. Nonverbalis kommunikacié gyakorlasa.

1. |épés A résztvevék parba allnak: A és B.

2. lépés Mindkét partner szembe néz egymadssal, és A kezd egy mozdulattal, B pedig
tikrozi. Meg kell prébdlniuk és lassan, folyamatosan mozogni, beleértve
arckifejezéseket is.

3. |épés Valtjak a szerepeket.

4. 1épés A tréner visszajelzést kér arrél, melyik szerepben érezték jobban magukat: a
tukor vagy a tikrozott szerepében. Meg kell emlitenitk azt is, hogyan kapcsolddik ez
a projektben vallalt felel§sséglikhoz.

A résztvevdk gyakoroljak a masikra vald figyelmet.

A GYAKORLAT NEVE: A csaladi kép

20°
A résztvevbk szobrot készitenek sajat magukrol.

1. Csapatépités
2. Atestbeszéd gyakorldsa.
3. Az alapvetd értékekkel kapcsolatos kiilonb6z6 gondolatok megvitatasa.
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1. Iépés 5-6 f6s csoportokat alkotnak a résztvevék.

2. |épés Minden csoport valaszt egy szobraszt, aki bedllitja a csoportot egy olyan
formaba, ami szerinte jol leirja és reprezentdlja a csalddot

3. lépés A szobrdsz magat is hozzdadja a képhez

4. |épés Minden csoport megmutatja reprezentdciéit a tobbieknek, majd megvitatja
a szubjektiv és objektiv megfigyeléseket.

5. lépés A tréner megkérdezhet néhany kérdést a vita folytatasahoz, pl. Ez a
csaladod? Ha nem, hogyan valtoztatna meg? Gondolod, hogy ez egy idealis csalad?
Miért, miért nem?

Ugyanez a gyakorlat megismételheté az iskola, tanulds és a kozosség
reprezentacidjaval.

Alapvets értékek tisztazasa.

A GYAKORLAT NEVE: Véleményvonal

[E=Y
(O]

A résztvevék egy képzeletbeli vonal mentén mondjak el véleményiket a kilonboz6
allitdsokrol.

1. Avélemény kialakitasanak és kifejezésének megtanuldsa.
2. Tanulds mas vélemények elfogaddsara.
3. ArésztvevBk hozzaallasaval kapcsolatos lehetséges problémak feltarasa.
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1. |épés A résztvevBknek el kell képzelnilk egy egyenes vonalat, amely athalad a
szoban. A sor egyik vége 0% -ot, a masik vége 100% -ot jelent.

2. épés Az oktatd elolvassa az allitasokat, a résztvevéknek el kell donteni, mennyiben
értenek egyet az adott allitdssal. Ha teljes mértékben egyetértenek, akkor a sor 100%
-ara allnak, ha teljesen nem értenek egyet, a 0% -ra. Ha vannak ellenérveik,
valaszthatnak Ugy, hogy 0 és 100 kozott allnak.

Allitasok:

- Minden szll6vel tiszteletteljes modon kell beszélni.

- Ha nehézségek merillnek fel a szUl6 és a tanar kozotti kommunikacidban, akkor
mindig a tandrnak kell megtalalnia a megoldast.

- A 'szUl6k és a tandrok mindig a gyermekek szamara akarjak a legjobbat.

3. |épés Minden allitas utan az oktatd felkér néhany résztvevét, hogy magyardzza el
valasztasat, és mindenkinek lehetfsége nyilik megvaltoztatni a helyét. A vitat,
veszekedést azonban nem szabad batoritani, csak a kilonboz6 érveket hallgatjuk
meg.

4. |épés A résztvev6k megvitatjak, miért fontos ebben a projektben meghallgatni
egymas véleményét.

Mas allitdsok is hasznalhatok.

A résztvev8k megtanuljak a kiulonbozé vélemények, érvek elfogadasat.

A GYAKORLAT NEVE: Feldolgozas

15’

A résztvevdk kreativ és gyors visszajelzést adnak a tréningrél.

1. Visszajelzés gyUjtése
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2. Arésztvevlk batoritasa a kreatitivtdsa az egész projekt soran

1. 1épés Az oktatd az abécé betdit a flipchart-ra helyezi.

2. lépés A résztvevik felsoroljak, mit visznek el a képzésbdl Ugy, hogy a betliket
hasznaljak kezdetként, de mindegyik bet(it csak egyszer hasznalhatjak. Pl: Elviszem
az E-t az empatiara. Elviszem a K-t a kapcsolatteremtésre. Stb.

3. |épés Minden résztvevs egy nagy korben Ul. Kérbeadnak egy doboz gyufat és egy
pohar vizet. Minden résztvevé gyujt egy gyufat és beszélhet arrdl, hogy érezte magat
a tréning soran, amig a lang el nem alszik.

A résztvevék segithetnek egymasnak, ha valakinek nehézséget jelent szavakat talalni
a kezddbet(kkel.

A résztvevék megtanulnak kreativan gondolkodni minden |épés soran. Megértik a
‘gamification’, a jatékszer(ivé tétel el6nyeit.
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[Il. MODUL - REZILIENCIA
Tanterv

Tréning: REZILIENCIA MENTOROKNAK

Modul: REZILIENCIA Tréner:

Alkalom szama: Hossz: 120’ Datum:

A reziliencia megértése és stratégiak gyakorldsa az
ellenalldképesség érdekében

A résztvevGk megtanuljdk, hogy rendelkeznek személyes
er6forrasokkal a hatranyok lekliizdéséhez és megvaltozik a
nézéponjuk: ahelyett, hogy arra 6sszpontositanak, ami mar
nem létezik, a jové lehet§ségeit [atjak. Megtanulnak néhany
stratégiat a stressz kezelésére és a negativ gondolataik
ellendrzésere.

Altaldnos célok:

Tanuldsi eredmények:

Modszerek: atékok és beszélgetések

- aszemélyes lehet8ségek és eréforrasok ismerete;
- abels6 és kilsé kontroll belsé és kilsd;
- az oOngondoskodds és a pozitiv megklzdési

Tartalom: -y .
stratégiak fontossaga;
- stratégiak masok alternativ / pozitiv gondolatainak
megtaldlasanak segitésére
|d6 GYAKORLATOK Eszkozok és kellékek:
B ftés: is En (‘Mesé
10 emelegités: A Csodas En (‘Mesés . egy csomag M&M's

Magam’, ‘Marvellous Me’)

« munkaftizetek (2. melléklet)

e post-itek

« tollak

« flipchart papir

o Stresszlabddk / mdlanyag vagy

10" | Stresszlabdak szivacslabda (a résztvev6k szamatdl
fliggben)

o« A “Kék Pillangd” torténet leirdsa (3.
melléklet)

25 | Zart ajtok nyitott ajtok

25" | AKék Pillangé torténete
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o Szines papirok

15" | Poaitiv gondolatok kartya o hatalomkartyak (4. melléklet)

. tollak
10" | Tord le - flow * Igﬂk
« filcek
« boldog hely fotok
o post-itek

20" | A’boldog helyem . tollak filcek

o flipchart papir
o post-itek

5 Visszajelzés . tollak

« flipchart papir

ACTIVITIES

\ GYAKORLAT NEVE: Bemelegités: A Csodas En (‘Mesés Magam’, ‘Marvellous
Me’)

10’

Ennek a gyakorlatnak az a célja, hogy enyhitse a feszlltséget és Osztonodzze a
résztvevdket, hogy a kovetkezd gyakorlatok sordn nyugodtabbad valjanak.

1. A pozitiv gondolkodas lehetdvé tétele.
2. A jelenlév6k nyugodtabb, kényelmesebb részvétele.
3. Csapatépités.

1. Iépés. Mutasd be a célokat.

2. |épés. Kérd meg a résztvevdket, hogy vegyenek ki egy M&M-et a zacskobdl, és
tartsak a kezikben anélkul, hogy megennék. A tréner is vesz egyet.

3. |épés. Mutasd meg a résztvevéknek (a PPT prezentdcié didjan vagy egy flipchart
lapon) a szinkédot:
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- Z06ld - ossz meg 2 olyan dolgot, amelyben nagyon jé

Vagy share 2 things share 2
: B Yyou are very @ things you
- Piros - ossz meg 2 dolgot, amelyekre blszke vagy good at love doing

- Sarga - 0ssz meg 2 dolgot, amelyekért halas vagy @ S ting @ T
- Barna - ossz meg 2 dolgot, amit szeretsz csinalni qualities

you are proud
of

- Kék - 0ssz meg magadrol 2 tulajdonsagot - WILD CANDY-
. . / . share 2 things
- Narancs - ossz meg barmit barmirél @ — e
l

grateful for

4. |épés. Kérd meg a résztvevdket, hogy valaszoljanak
réviden a feladatra, figyelembe véve az M&M cukorka szinét.

Ha a csoport tdl kicsi, minden résztvevé egynél tdbb cukrot vehet. A trénerek
barmilyen mas tipusu cukorkat hasznalhatnak, mindaddig, amig szinek vannak, vagy

ha vannak olyan résztvevék, akik cukorbetegek pl., akkor akdr LEGO darabok vagy
mas egyéb is hasznalhato.

A résztvevék jobban megismerik egymast és egyre komfortosabban érzik magukat

Nyitott ajtok, zart ajtok
\ GYAKORLAT NEVE:

25’

Az elvesztés érzésének kifejezésének egyik maodja az ajtd bezdradsa. Egy dolog vége
azonban mindig valami Uj kezdete. Lehet8ségiink van arra, hogy odafigyeljink arra,
ami mar nincs (a bezart ajtdk), vagy megismerjik az Uj lehet6ségeket. Meg kell
tanulnunk atni a nyitva allo ajtdkat, kedvezd kilatasokkal [atva a jovét.

1. Megértsék azt a tényt, hogy valami pozitiv vége nemcsak negativ, hanem teret
teremthet valami Ujabb pozitivhoz is.

2. Egy pozitiv néz6pont kialakitdsa a jovébeli negativ tapasztalatoknak.

3. Azon személyes er@sségek azonositasa, amelyek felhasznadlhaték az
ellendlloképesség novelésére.
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1. |épés. Mutasd be a célokat.

2. |épés Magyarazd el a ,,zart ajtok” és a ,nyitott ajtok” metaforajat.

3. lépés Oszd ki a feladatlapot (1. melléklet) minden résztvevé szamara.

4. 1épés Mondd el, hogy ha valakinek segitségre van sziksége a feladatlapokkal, a
tréner példakkal segitheti 6ket.

5. [épés A résztvevbk egyénileg dolgoznak 15 percig.

6. lépés Két vagy harom (vagy tobb) résztvevét felkérlink, hogy osszak meg
tapasztalataikat.

7. 1épés Az Osszes résztvevd megosztja a személyiségének erdsségeit ugy, hogy egy
post-itre irja 6ket és felteszi a flipchart-ra.

8. lépés: A GYAKORLAT CEUAInak Osszekapcsoldsa a résztvevék személyes
tapasztalataival.

Ha valaki nem tud emlékezni egy negativ tapasztalatra, a tréner Otleteket vagy
példakat nyujthat, vagy javasolhatja egy nehéz helyzet elképzelését is.

Ebbél a gyakorlatbdl a résztvevék megtanuljdk, hogy milyen személyes
eréforrasokkal rendelkeznek a nehézségek leklzdéséhez, és hogyan tudnak
elmozdulni arrdl, ami mar nincs, a jovébeli lehet6ségek meglatasara.

1. melléklet
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Appendix_1

DOORS CLOSED DOORS OPEN

[Adapted from Resilience exercises for helping professionals, Positive Psychology_Seph Fontane Pennock Hugo Alberts, Ph.D.)

Task: Think about a time in your life when you faced a significant negative situation (which you can imagine as a closed door). With that
event in your mind, answer the following questions:

1. How did you feel standing in front of the closed door? 3

2. What did you think? What thoughts crossed your mind?

3. What did you do? ‘

Task: With the same significant negative situation in your mind, answer the following questions:

W

= 1. Did you see anyi open doors (opportunities to surpass the negative situation)?
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a) If yes, what made you choose which door to enter?
b) If ne, what prevented you from seeing the new open door? Imagine what you could have done.

2. Which character strengths did / could you use to enter the door?

3. What does a closed door represent to you now and what did you learn
from these experiences?

ZART AITOK NYITOTT AITOK
(Forrds: Reziliencia gyakorlatok segité szakemberek szdmara, Positive Psychology,
Seph Fontane Pennock —Hugo Alberts, Ph.D.)

Feladat: Gondolj arra az idére az életedben, amikor jelent8s negativ helyzettel
szembesiltél (amelyet zart ajtoként tudsz elképzelni). Az eseményt szem el6tt tartva
valaszolj a kovetkez§ kérdésekre:

1. Hogyan érezted magad a zart ajté el6tt allva?

2. Mit gondoltal? Milyen gondolatok mentek at a fejedben?

3. Mit csinaltal?

Feladat: Ugyanerre a negativ helyzetre gondolva valaszolj a kdvetkezé kérdésekre:

1. Lattdl-e nyitott ajtokat (lehetdséget arra, hogy tultedd magad ezen a negativ
helyzeten)?

a) Ha igen, mi alapjan valasztottad, hogy melyik ajtén Iépsz be?

b) Ha nem, mi akaddlyozott meg az Uj, nyitott ablak meglatdsdban? Képzeld el, mit
tehettél volna.

2. Milyen er@sségeidet tudtad/tudhattad volna hasznalni, hogy belépj az ajton?

3. Mit jelent szamodra egy bezart ajté és mit tanultal ezekbdl a tapasztalatokbol?

\ GYAKORLAT NEVE: Stresszlabdak
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15

Ez a gyakorlat aktivizalja a résztvevéket és lehet&séget kindl arra, hogy a stresszt a
szérakozas egyik modjaként érzékeljék. Masrészt a mindfulness, a jelenlét
képességének fejlesztésére is dsszpontosit.

1. Ajelenlét képességének fejlesztése
2. Megtanulni kezelni egy stresszes helyzetet

3. Csapatépités

1. lépés Mutasd be a GYAKORLAT CELJAIL.

2. lépés Alakits 5-8 f6s csoportokat (a résztvevék teljes szamatol fliggben), és kérd
meg a résztvevéket, hogy kérbe alljanak.

3. lépés Adj minden csoportnak egy labdat, és kérd meg &ket, hogy dobjak
egymasnak a labdat a sajat csoportjukon belll Ugy, hogy ne dobjak annak, akinél mar
volt. Minden résztvevének emlékeznie kell arra, hogy kinek dobta a labdat.

4. |épés A csoport tobbszor is ismételje el a labda dobalasanak mintdjat, egészen
addig, amig meg nem szokjak ezt a mintat.

5. l1épés Adj minden csoportnak plusz egy-egy labdat, egészen addig, amig 5 vagy 6
labdat nem dobalnak. A résztvev6knek ugyanazt a mintat kell kovetnilk a dobasban.
Ha a labda a padldra keriil, gyorsan fel kell venni és folytatni a dobaldst. Ot perc utan
kérd a résztvevéket, hogy Uljenek le a foldre, és tedd fel a kovetkezd kérdéseket:

- Mit lehet tanulni ebbdl a gyakorlatbol?

- Hanyan gondoltak valami masra a dobdlas kdzben?

- Mit kellett tenni ahhoz, hogy sikerlljon a dobalas?

7. 1épés Kapcsoljuk 6ssze a jatékot a valds helyzetekkel - a labdak mindennapi
dolgokat képviselnek, amelyeket kezelnlink kell. Ha nem koncentralunk, akkor a
dolgok elkerulhetik a kezlinket. Ez azt jelenti, hogy figyelmesnek, ‘jelen’ kell lenni.
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Ha a csoportok nem értik a jaték lényegét, a trénernek be kell mutatnia.
A labdak lehetnek stresszlabdak / mianyag golydk / szivacslabdak vagy barmilyen
mas tipusu golyodk, amelyek nem karosithatjak a résztvevéket.

Ennek a gyakorlatnak az a célja, hogy a résztvevék megértsék, hogy az életiikben
megjelend tdbb helyzet kezeléséhez fontos, hogy jelen legyenek figyelmukkel.

A GYAKORLAT NEVE:
A Kék Pillangé torténete

25’

Ennek a gyakorlatnak a célja, hogy a résztvevék megkilonboztessék a belsé és kiilsé
fokuszu vezérlést. A tréner egy torténetet fog felhaszndlni annak a gondolatnak a
megosztasara, hogy legtdbbszor a sajat kezliinkben kell, hogy legyen az életiink
irdnyitasa. Rovid szerepjaték utan a résztvevéket arra kérjik, hogy elemezzék sajat
kontrolljukat. Meg fogjak érteni azt is, hogy miért fontos a bels6 vezérlés.

1. Megtanulni megkllénbdztetni a kontroll belsé és kilsé fokuszat

2. Sajat kontrollfokusz elemzése

3. Felhivni a figyelmet a kontroll belsé fékuszanak fontossagara.

1. lépés Mutasd be a GYAKORLAT CELJAIt.

2. 1épés 4 dnkéntesre van szikség a torténet szerepjatékahoz.

3. |épés Az dnkénteseket kimennek a helyiségbdl, és megkapjak a , A kék pillangd
torténete” forgatékonyvet (2. melléklet).

4. |épés Az dnkénteseknek 5 perclk van a szerepjaték el6készitéséhez.
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5. |épés A tobbi résztvevd szines papirlapokat kap, és arra kérjuk Oket, hogy
készitsenek pillangdét a YouTube bemutatdjanak megtekintésével
(https://www.youtube.com/watch?time_continue=240&v=gmPTMNBIzOo&feature
=emb_logo).

6. 1épés Az onkéntesek visszatérnek a helyiségbe és a tobbi résztvevd el6tt eljatsszak
a szerepjatékot.

7. |épés Az oktatd elmagyarazza, hogy mit jelent a vezérlés belsé és kiils6 fokusza. A
TE kezedben van azéleted iranyitasa, nem pedig mas (a sors vagy a szerencse)
felel6sek az életedért.

8. [épés A tréner altal irdnyitott folytatas:

Kérdések az onkénteseknek:

- Hogy éreztétek magatokat?

- Milyen gondolatok futottak at a fejeden?

Az Bsszes résztvevének feltett kérdések:

- Mit valaszoltal volna, ha bblcs ember lettél volna? Miért?

- Milyen tipusu vezérléssel rendelkezik a bolcs ember?

- Milyen tulajdonsagokkal rendelkezik az a személy, akinek belsé / kiilsé vezérlése
van az élete felett? (A tréner flipchart-ra irja le az dsszes oOtletet, egy pillangd
szarnyain belil: a bal oldali a belsd, a jobb szarny kilsé vezérlés). Az oktatd arra kéri
a résztvevéket, hogy a flipchart-on szerepld dolgok kozil keressék ki a sajat
személyes tulajdonsagaikat.

9. |épés A tréner arra kéri a résztvevdket, hogy gondoljanak egy valds élethelyzetre,
amelyen keresztilmentek, és azonositsak, mi volt a vezérlés fokuszaban. A vitdt a
kovetkezd kérdések feltevésével vezethetjik:

- Milyen dolgokat tudtal kontrollalni?

- Milyen dolgokat nem tudtal kontrollalni?

10. |épés Visszajelzés - az oktatd arra kéri a résztvevéket, hogy ragasszak kézzel
készitett pillangdikat a flipchart-ra. Valaszniuk kell a bal oldali (belsé fokuszu
vezérlés) vagy a jobboldali (kilsé fokuszu vezérlés) kozott, a kdvetkezd kérdésre
valaszolva: Te melyik fékuszu vezérlést tartod el6nyosebbnek?

Ha a résztvevék nem tudnak sajat életlkbdl példat hozni, a tréner segithet néhany
kitalalt szituacidval.
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A résztvevBk megértik, hogy mit jelent a vezérlés fokusza, és meg tudjik
kilonboztetni a belsé és kilsé vezérlést. Azt is megértik, hogy a belsé vezérlés
ellenallobba teszi Sket.

2. melléklet
A Kék Pillangd

Egy keleti legenda szerint élt egyszer egy ember, aki sok éve megdzvegyllt és magara
maradt két lanyaval. A két lany nagyon kivancsi és okos volt, mindig tanulni szerettek
volna. Folyamatosan zaklattak apjukat kérdéseikkel, hogy kivancsisagukat kielégitsék.
Apjuk volt, hogy bolcsen vélasztol nekik, néha azonban kizdott a megfelel§ valasz
megtaldlasaval.

Latva két kislanyanak nyugtalansagat, gy dontott, hogy elkildi ket nyaralni, hogy
egyUtt éljenek és tanuljanak egy bdlcstdl, aki egy dombtetdn élt. A bdlcs képes volt
megvalaszolni az 0sszes kérdést, amelyet a kislanyok feltettek, anélkil, hogy habozott
volna.

A két n6vér azonban ugy dontott, hogy rosszindulatu csapdat allit a bolcs szamara,
hogy probara tegyék bolcsességét. Egy éjjel kidtoltek a tervet: feltesznek a bolcsnek
egy olyan kérdést, amelyre nem tud valaszolni.

“Hogyan tudunk becsapni a bdlcset? Milyen kérdést tehetlink fel, amit nem tud
valaszolni?” kérdezte a fiatalabb lany.

“Varj, megmutatom neked” valaszolta a névér.

A lany kiment az erdébe és egy oran belll tért vissza. Koténye Ugy volt dsszekdtve,
mint egy zsak, rejtett valamit.

“Mivan ott a kotényedben?” kérdezte a fiatal lany.

Noévére betette a kezét az koténybe, és egy gyonyorl kék pillangdt huzott el beléle.
“Gyonyord! Mit fogsz csindlni vele?”

,Ez lesz az eszkozlink a bolcs kérdés feltevésére. Megkeressik, és a kezemben fogom
tartan a pillangét. Aztan megkérdezem a bolcset, hogy a pillangé él-e vagy halott. Ha
azt valaszolja, hogy életben van, 6sszenyomom a kezemmel és megolom. Ha azt
mondja, hogy halott, elengedem. Ezért, figgetlenll attdl, hogy mit valaszol, a valasz
mindig hibas lesz.”

Elfogadva névére javaslatat, mindkét lany a bolcs keresésére indult.

- O, bolcs - mondta az id8sebb lany. — Mondd meg nekem, a pillangd, amit a kezemben
tartok, él-e vagy meghalt?

Amelyre a bolcs csintalan mosollyal valaszolt: "Ez rajtad mulik. A te kezedben van."
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Jelenleg és jovénk kizardlag a keziinkben van. Soha nem hibaztathatunk valakit, amikor
valami baj torténik az életliinkben. Ha elveszitlink vagy taldlunk valamit, akkor azért mi
vagyunk az egyetlen felel6s. A kék pillangd az életlink. Rajtunk mulik, mit akarunk vele
csinalni.

A GYAKORLAT NEVE: Pozitiv gondolatok kartyak

15

Az erételjesen pozitiv gondolkodas egy magunkkal valé beszélgetés, amely dsztonzi
és el6segiti az egészséges gondolkodasi folyamatot. Ennek a gyakorlatnak az a célja,
hogy a résztvevk erGteljesen pozitiv gondolatkartyakat tervezzenek, hogy kifejezzék
sajat értékes tulajdonsdgaikat és noveljék onbizalmukat.

1. A pozitiv és negativ onmagunkkal vald beszélgetés kdzotti killonbségek
azonositasa.
2. Arésztvevlk segitése a pozitiv tulajdonsagaik azonositdsaban.

3. Erételjesen pozitiv gondolkodasu allitasok létrehozasa.

1. 1épés Mutasd be a GYAKORLAT CELJAIt.

2. lépés Kezdj beszélgetést a pozitiv és a negativ ‘Onbeszélgetés’ kozotti
kilonbségrél.

3. |épés Kérj meg mindenkit, hogy beszéljen egy olyan alkalomrél, amikor elért
valamit, amire buszke. Amikor mindenkire sor kerllt, kérd meg &ket, hogy
gondolkodjanak azokon az egyéni tulajdonsagaikon, amelyek segitettek nekik a
mesélt siker elérésében. Batoritsd 8ket, hogy roviden osszak meg ezeket.

4. |épés Beszélj az er6teljesen pozitiv gondolkodasrdl, és magyardzd el azt a harom
kiilonb6z8 mddszert, ahogyan hasznélni tudjak. EN VAGYOK (nyilatkozat arrél, hogy
ki vagyok), TUDOK (nyilatkozat arrdl, hogy mit tudok elérni), és FOGOK (nyilatkozat
arrél, amirél hiszek magamban). Adj példakat az egyes allitasokrol:

- Okos vagyok, nagyszer( szakacs, vicces vagyok és nagyszer( barat.
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- Meg tudok birkozni a nehéz idékkel, ki tudom segiteni a barataimat, kontrollalni
tudom a dihdémet és hinni tudok magamban.

- Jobban fogom szeretni magamat, segit6kész leszek munkatdrsaimmal,
onkénteskedni fogok és nagyszerd munkam lesz, amit szeretek.

5. lépés Adj mindenkinek egy Erékartyat (3. melléklet) a harom kategdria
mindegyikével, és kérd Gket arra, hogy mindegyik négyzetbe irjanak egy er6teljesen
pozitiv gondolatot.

6. lépés Amikor mind elkésziltek, kérj meg mindenkit, hogy osszak meg ezeket a
nyilatkozatokat a csoporttal.

7. |épés: Emlékeztesd Gket, hogy gyakran ismételjék meg ezeket a gondolatokat!

Ha barkinek gondot okoz ilyen mondatot irni, batoritsd a tobbieket, hogy segitsenek.

A résztvev6k megtanuljak kontrolldIni negativ gondolataikat azéltal, hogy pozitivakra
cserélik 6ket.

3. melléklet

POZITIV GONDOLAT KARTYAK

EN VAGYOK (nyilatkozat arrdl, aki vagy)

EN TUDOK (nyilatkozat arrdl, amit el tudsz érni)
EN FOGOK (nyilatkozat a magadban vald hitedrdl)

A GYAKORLAT NEVE: Tord le - Flow

10’

Ennek a mindfulness gyakorlatnak a célja, hogy a résztvev6knek megmutassuk,
hogyan tudjak megnyugtatni magukat nehéz helyzetekben. Ez is egy mddja lehet az
onmagukkal valé Ujrakapcsolddasnak.
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1. Pozitiv megkilzdési stratégia feldllitasa
2. Lehetséges relaxaciods gyakorlatok kiprobalasa
3. Segitség nyujtdsa stresszkezelésben és relaxalasban

1. 1épés Kérd meg a résztvevéket, hogy Uljenek kényelmes helyzetbe, és figyeljenek
a videdban adott utasitasokra.

2. 1épés A vided lejatszasa (kapcsold be az automatikus forditast a feliratoknal):
https://www.youtube.com/watch?v=bRkILioT NA&t=32s

3. lépés Hagyd a résztvevéket egy percig pihenni a vided lejatszdsa utan, hogy
feldolgozzak a tapasztalatokat.

4. |épés: Tedd fel a kdvetkez6 kérdéseket:

- Hogyan érezted magad a gyakorlat kdzben? Tudndl pihenni? Elvonta valami mas a
figyelmedet?

- Tudsz olyan helyzetre gondolni, ahol fel tudnad hasznalni ezt a stratégiat?

5. |épés Adj meg minden résztvevének egy léggdmbot, és kérd meg Gket, hogy
irjanak fel rd néhany példat a stratégidk kozul, amelyeket a stresszes helyzetek
kezelésére hasznalnak.

6. lépés Kérd meg a résztvevéket, hogy mutassak be stratégidikat.

A résztvevlk tisztdban lesznek azokkal a lehetséges stratégidkkal, amelyeket a nehéz
helyzetek kezelésére haszndlhatnak. Azt is megtanuljdk, hogy hasznos lehet egy kis
szlnetet és kikapcsolddast tartan stressz esetén.

A GYAKORLAT NEVE: A ‘boldog helyem’
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A stressz kdros hatdssal van rank. A stressz csokkentésének és a boldogsag
megtapasztaldsanak egyik legegyszer(ibb mddja a ,,boldog hely” megtaldldsa. Ennek
a gyakorlatnak az a célja, hogy segitse a résztveviket a stressz kezelésében és a
boldogsagérzés azonnali fogokazasban.

1. Megtaldlni a sajat ‘boldog helyedet’
2. Kifejleszteni egy pozitiv megklzdési stratégiat

3. Csapatépités

1. lépés Mondd el a GYAKORLAT CELJAIt.

2. |épést Ragaszd a képeket a terem faldra.

3. lépés Adj minden résztvevének egy post-itet, irjdk ra a neviket, és

menjenek kdrbe a teremben, nézzék meg a képeket. Ragasszak a postitet

ahhoz a fényképhez, amin a szamukra leginkabb megnyugtatd hely van.

4. |épés Kérd meg a résztvevbket, hogy alljanak csoportokba a valasztott

képek alapjan. Adj minden csoportnak flipchart papirt.

5. lépés Kérd meg a résztvevdket, hogy képzeljék el, hogy ott vannak ezen a

helyen, és mutassak be az 6t érzékik alapjan (1atas, hallds, szaglas, izlés,

érintés). Ezeket irjak a flipchart papirra.

6. 1épés A csoportok mutassdk be a leirasaikat.
7. 1épés A csoportos el6adasok utdn a tréner elmagyarazza, hogy fliggetlentl attdl,
hogy mi torténik a kils6 kornyezetben, néhany perc a boldog helylinkdn segithet az
agy és a test revitalizdlasdban, igy a stresszes helyzetek hatékonyabb kezelésében. A
tréner hangsulyozhatja, hogy az 6t érzék beépitése még élénkebbé teszi a helyet és
az élmeényt.
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A trénerek barmilyen mas fotdt valaszthatnak.

Ha nagyon nagy a kilonbség a csoportok létszama kozott, a tréner megkérhet

néhany csoporttagot, hogy valtson csoportot.

A résztvev6k megtanulnak egy stratégiat a stressz kezelésére, az egylttmakodésre,
az otletek és pozitiv érzések megosztasara a ,boldog hely” kapcsan.

A GYAKORLAT NEVE: Visszajelzés
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5[
A résztvevdk visszajelzést nyudjtanak arrél, amit a modul elvégzése sordn tanultak.

1. Az informacio rendszerezése.
2. Visszajelzés nyujtasa a trénernek

1. |épés Adj minden résztvevének egy post-itet, és kérd ket arra, hogy irjanak le
harom dolgot, amit a modul soran tanultak.

2. |épés Kérd meg a résztvevdket, hogy osszak meg gondolataikat.

3. |épés Ragaszd fel a post-iteket egy flipchartra.

A résztvev6k visszaemlékeznek, elgondolkoznak és rendszerezik a kapott
informdaciokat.
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IV. MODUL - KONFLIKTUSKEZELES

“Amit remélek, uraim, hogy egy ésszerld hosszUsagu vita utan az egész vilag egyetért
velem.”

Winston Churchill

A konfliktus olyan régi, mint a tarsadalom. Ez az emberiség evollcidjanak része, és
szikséges minden csaladi, tarsadalmi, szervezeti és politikai rendszer fejlédéséhez és
novekedéséhez. Ennek a modulnak a célja, hogy a résztvevék megtanuljak, hogyan kell
kezelni a konfliktusokat, mivel a konfliktuskezelés nehézsége nem az, hogy miként lehet
csokkenteni vagy elfojtani a konfliktusokat, hanem hogy hogyan lehet konstruktivan
kezelni 6ket. Es amint tudjuk, ahol léteznek emberek, vannak konfliktusok - és a

mentoralasi folyamat sem lesz kivétel.

Tanterv

Tréning: Konfliktuskezelés

Modul: Konfliktuskezelés Tréner:
Alkalom Hossz: 180’ Datum:
szama:

A konfliktus és a konfliktusok tipusainak definicidja, ezek
kdvetkezményei és a leklizdési stratégidjuk. Ezenkivil megkiséreljiuk

?(Iétlzllinos megérteni, hogy milyen tipusd konfliktusok merilhetnek fel a
mentoralas kilonféle szintjein, és mi a mentorok és mentoraltak
szerepe a kilonféle lehetséges konfliktushelyzetekben.

e a konfliktus definicidja;
e 3 kllonféle tipusu konfliktusok és f6 forrasuk felismerése;

Tanulasi e akonfliktus elényeinek / hatranyainak megértése;

. e annak megértése, hogy a konfliktusok mind pozitiv, mind
eredmények:

negativ hatdssal lehetnek, és hogy a konfliktusok észlelésének
kilonbdz6 maodjai vannak;
e alehetséges konfliktusok megoldasi stratégidinak megértése;
e akonfliktusok kezelésének kiilonféle modjainak megismerése;
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e az asszertivkommunikacié szlkségességének felismerése egy
konfliktus soran;

e 2 konfliktustargyalas és kdzvetités fogalmanak
megkulonboztetése;

e a mentordlds soran felmerll§ lehetséges konfliktusok
azonositasa;

e ezen konfliktusok elérejelzésének lehetséges mddjai;

e ezen konfliktusok legjobb kezelésének megyvitatasa, ha azok
elkerilhetetlendl el6fordulnak.

Modszerek: [Személyes gyakorlatok

e Definiciok és koncepcidk;
Tartalom: e Konfliktuskezelési stratégiak;
e alehetséges konfliktushelyzetek diagnosztizalasa.

Time Activities: Eszkozok és kellékek:

jegyzet

tollak
szamitogép
PPT

flipchart
filctollak
flipchart papir
filctollak
ragasztoszalag

30 Hogyan latod

20 Definiciok

20 Lépésrdl épésre

szamitégép
PPT
flipchart
filctollak

30 Hullahopp e konny( hullahopp karika

20 Konfliktuskezelési stratégiak

laptop

PPT

flipchart
filctollak
flipchart papir
filcek

tollak

jegyzet

Lehetséges konfliktushelyzetek
diagnosztizaldsa

30 Nézd a jo oldalat
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GYAKORLATOK

A GYAKORLAT NEVE: Hogyan latod

Személyes X Online

30
Megvizsgalja minden résztvevé konfliktushoz vald hozzaallasat.

1. Akonfliktus felfogdsanak megértése.

2. Akonfliktus mas szempontjanak figyelembevétele.
3. Tanulasi technikak a konfliktusok jobb kezeléséhez.
4. A bizalom kiépitése.

1. |épés A résztvevdk parositasa.

2. lépés Mindenkinek adj egy példanyt a jegyzetbdl (1. melléklet). Adj 10—-15 percet a
partnerek interjujara.

3. lépés Kovesd az interjuk csoportos megbeszélését.

4. |épés Folytasd a vitat kérdésekkel:

1. A partner perspektivai kiilonbodztek-e a te perspektivadtol?

2. Milyen dolgokat tanultal meg egy masik néz8pontjanak figyelembevételével?

3. Az konfliktus ilyen megbeszélése esetleg ,kevéshé ijesztéve” teszi? Milyen médon?
4. )6 vagy rossz a konfliktus?

5. Milyen modon lehet a konfliktus hatranyos a csapatra?

6. Hogyan, mivel gazdagitja a konfliktus a csapatot?
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Ez a gyakorlat el6segiti a résztvevék szamdra a konfliktusok kényelmesebbé valasat, a
konfliktus pozitiv aspektusainak mérlegelését és a lehetséges elényeinek megértését
mind a csapat, mind a sajat magunk szamara.

1 melléklet

Tajékoztaté — Konfliktus — Hogyan latod?

1. Hogyan definialnad a konfliktust?

2. Altaldban hogyan reagalsz egy konfliktusra?

3. Mi a legnagyobb erésséged egy konfliktussal valé szembenézéskor?

4. Ha megvaltoztathatnal valamit abban, ahogy a konfliktusokat kezeled, mi elnne az?
Miért?

5. Mi a legfontosabb eredménye egy konfliktusnak?

A GYAKORLAT NEVE: Definiciok
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A résztvevék tanulnak a konfliktus definicidirdl, és parban dolgozva példakat hoznak
a sajat életlkbdl.

1. A konfliktus kildnb6z6 definicidinak megértése

2. Parhuzam vonasa az elmélet és gyakorlat kdzott

1. Iépés A 4-6. didk megtekintése a prezentdaciéban.

2. lépés Megkérjik a résztveviket, hogy gondoljanak egy nemrég vellk tortént
konfliktusra.

3. |épés Parokba allunk, elmondjuk a térténetet egymdsnak, és azonositjuk egymads
konfliktusainak elényeit és hatranyait.

A résztvevdl jobban megértik az elméletet a sajat példakon keresztul.

A GYAKORLAT NEVE: Lépésrdl 1épésre
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Személyes X Online

20
Ez a gyakorlat a konfliktusok megoldasi folyamatat térképezi fel.

1. A hatékony konfliktusmegoldas |épéseinek meghatarozasa

2. Konfliktusmegoldasi folyamat létrehozdsa, amely barmilyen konfliktusban
felhaszndlhato.

3. Egyetértést létrehozni a konfliktusmegoldasi folyamatban

1. [épés Oszd fel a csoportot négy-hét résztvevébdl alld kisebb csapatokra, a helyiség
kilonboz6 részein.

2. lépés Az egyik flipchart lapra a Konfliktus szot, a masikra a Megoldas szot irjak,
majd ragasszak 6ket a falra kb. 2 méter tavolsara egymastol.

3. lépés A csapat kezdjen el dtletelni, milyen |épések sziikségesek a , Konfliktus” és a
»Megoldas” kozott. A résztvevbknek kell megallapodniuk a l1épésekrél. Ha az oktatd
jelentds hianyossagokat észlel a folyamatban, fel kell tennie a kérdéseket. Amint a
|épésekrdl megallapodtak, a csapat irja fel ezeket papirokra (A5 méret( lapokra), és
helyezzék Sket a falra a ,Konfliktus” és a ,Megoldas” lapok kozé .

Vita kérdései:

1. Minek kell torténnie kozvetlenil a ,,Megoldas” el6tt?

2. Van-e tovabbi |épés a ,,Megoldds” utan? Mit lehet még hozzaadni?

3. Milyen el6nyokkel jar a konfliktusok lépésrél [épésre torténd megkdzelitése?
4. Hogyan tudunk emlékezni ezekre a |épésekre konfliktushelyzetekben?

A gyakorlat segit a résztvev6knek abban, hogy megoldast taldljanak
konfliktushelyzetben és legyen egy folyamat, amit haszndlni tudnak barmilyen
konfliktus esetén.




l (d
\) School Parent Involvement to Increase Student Achievement

parént' us Project Number: 2018-1-R001-KA201-049200
r'u

A GYAKORLAT NEVE: Konfliktusmegoldasi stratégiak

20

A résztvevik konfliktusmegoldasi stragtégidkat tanulnak, és felismerik azt, amelyiket

leggyakrabban hasznaljak.

1. Konfliktusmegoldas stratégiainak tanulasa

2. Arésztvevdk preferencidinak beazonositasa.

1. |épés A prezentacio 8-11. didja

2. lépés Megkérjik a résztvevéket, hogy gondoljanak egy nemrég vellk tortént

konfliktusra.

3. |épés Parokba allunk, elmondjuk a térténetet egymdsnak, és azonositjuk egymas
konfliktusainak stratégiajat és hogy milyen egyéb stratégia lehett volna sikeres

A résztvevSk felismerik a sajat preferdlt stratégidjukat és megfontoljdk mas
konfliktuskezelési stratégia alkalmazasat
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A GYAKORLAT NEVE: Hullahopp

Személyes X Online

30

A konfliktussal valé munkara ad lehet&séget.

1. Konfliktus megtapasztaldsa
2. A konfliktuson keresztili munka egy kdz6s csapatcél elérése érdekében

1. Ossz egy nagy csoportot kb hét f8s kisebb csapatokra (altaldban max. ennyien tudnak
egy karika kordl allni). Minden csapat kap egy hullahopp karikat.

2. lépés A csapattagok nyujtsak ki a keziiket maguk el6tt, a tenyerlkkel befelé.

3. lépés Mutasson mindenki a mutatéujjaval a szemben |év6 személyre. Ezt a kéztartdst
meg kell 6rizni a gyakorlat végéig. Ez fogja megakadalyozni Sket, hogy megfogjik a
karikat.

4. lépés: Helyezd a karika felso részét a csapat mutatdujjainak tetejére az indulashoz.
A cél, hogy egyszerlen leengedjék a karikat foldre.

5. lépés Minden csapattag ujjanak érintenie kell a karikdt. Ha valaki elengedi, vagy
kicsUszik az ujja, Ujra kell kezdeni a jatékot.

6. |épés Ha minden csapat érti a jatékot, helyezd el a karikat a kezd6 helyzetbe, és
kezdddik a jaték.

7. 1épés A résztvevék észreveszik, hogy ahelyett, hogy lefelé indulna, a karika fel fog
emelkedni. (Ennek oka az, hogy mindenki megprébalja megérinteni, és ezzel véletlendl
magasabbra emeli.) Konfliktus fog kezd&dni, hiszen a csapat tagjai meg vannak
gy6z86dve arrdl, hogy 6k helyesen végzik a feladatat. Lehetséges, hogy elkezdik vadolni
egymast, pl: “Ki az, aki emeli a karikat?”, “Hagyd abba, ne emeld, hanem engedd le!”.
A legtobb csapatnak tobbszor djra kell kezdenie, miel6tt elkezdenek a konfliktussal
foglalkozni és sikeresen megoldani azt.
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Amikor rateszed a karikat a csapattagok ujjaira, egy kis nyomast helyezz a karikara,
miel6tt elkezdik a jatékot. Ez segit abban, hogy felfelé kezdjék el tolni.

Megtanulnak tuljutni egy konfliktuson és elérni egy kozds célt.

A GYAKORLAT NEVE: Lehetséges konfliktushelyzetek diagnosztizalasa

30

A résztvev6k megismerik a hatékony konfliktuskezelés Iépéseit és brainstorm-olnak
azokrdl a lehetséges konfliktusokrél, amelyekkel a projekt sordn szembesilhetnek.

1. A konfliktusok felismerési |épéseinek megtanuldsa.

2. Jovébeli konfliktusokra valo felkészUlés.

1. Iépés A prezentacié 14-16. oldalai
2. |épés Kisebb, 3-4 f6s csoportokra osztjuk a tanuldkat. Mindegyik csoport kigondol
egy konfliktust, ami a projekt soran el6fordulhat, amit néhany széban 6sszefoglalnak

egy papiron.
3. Lépés A tréner 0sszegyljti a papirokat és Ujraosztja 6ket, hogy minden csoport
egy masik papirjait kapja meg. A csoportok brainstorm-olnak lehetséges
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megoldasokral, figyelembe véve a prezentdcidban foglalt 1épéseket.
4. 1épés Mindegyik csoport megosztja gondolatait.

A résztvevik felkészilnek a projekt soran el6forduld lehetséges konfliktusokra.

A GYAKORLAT NEVE: NEZD A JO OLDALAT

Személyes X Online

30
Felfedezi a konfliktusok pozitiv oldalat.

1. A mentoralasi kapcsolatban el&forduld konfliktusokrdl valéd néz8pont
megvaltoztatasa
2. Akonfliktusok pozitiv kovetkezményeinek felismerése
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1. lépés Oszd 4-7 f6s csapatokra a résztvevéket (legaldbb 3 csapat szikséges).
2. lépés A csapatok egy-egy tagja gy(jtse be a sziikésges eszkdzoket: flipchart
papirt, filcet, tollakat és a 2. Mellékletet.

3. lépés A csapatok feladata, hogy a konfliktus definiciéjat megfogalmazzak és
leirjak — anélkul, hogy barmilyen negativ kifejezést hasznalnanak. Ha a csapat
egyetért, irjak fel a flipchartra, egy illusztracioval kiegészitve.

4. |épés Miel6tt a csoportok prezentalnak, minden csapat valaszoljon a
mellékletben szerepld kérdésekre.

5. [épés Ha végeztek, minden csapat prezentdlja a megoldasat. Akasszuk fel a
flipchartokat a falra, a tréning teljes idejére.

Kérdések

1. Hogy befolyasolja a konfliktus definicidja azt, ahogy gondolkodunk réla?

2. Milyen negativ kdvetkezményei vannak egy konfliktusnak?

3. Milyen pozitiv kovetkezményei vannak egy konfliktusnak?

4. Soroljatok fel egy szervezeten bellli konfliktus legalabb 4 pozitiv kdvetkezményét.

A gyakorlat segit a résztvevéknek abban, hogy komfortosabbak legyenek a

konfliktusok kilonb6z6 megkozelitéseivel.

2. melléklet

Csapatkérdések

1. Hogyan befolyasolja a konfliktus definicidja azt, ahogy arrél gondolkodunk?

2. Milyen negativ kovetkezményei vannak egy konfliktusnak?

3. Milyen pozitiv kdvetkezményei vannak egy konfliktusnak?

4. Soroljatok fel egy szervezeten bellli konfliktus legaldbb 4 pozitiv

kovetkezmeényét
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POWERPOINT PREZENTACIO
KONFLIKTUSKEZELES

1: Tanuldsi eremények

Cél: ennek a modulnak a célja, hogy a résztvevék megtanuljak, hogyan kell
kezelni a konfliktusokat, mivel a konfliktuskezelés nehézsége nem az, hogy miként
lehet csokkenteni vagy elfojtani a konfliktusokat, hanem hogy hogyan lehet
konstruktivan kezelni &ket. Es amint tudjuk, ahol léteznek emberek, vannak
konfliktusok - és a mentoralasi folyamat sem lesz kivétel

Tanulasi eredmények:

1. Annak a megértése, hogy egy konfliktusnak pozitiv és negativ hatasai is
vannak, és hogy egy-egy konfliktust kilonbozEképpen értelmezhetiink;
2. Alapvet6 konfliktusmegolddsi stratégidk megértése;
3. A mentoralds soran lehetséges konfliktusok beazonositdsa;
4. E konfliktusok felmertlésének lehetséges maddjainak ismertetése.
2: A modul soran beszéllnk:
e definiciokrdl
e konfliktusmegoldasi stratégiakrol
e |ehetséges konfliktushelyzetek felismerésérdl
3: Definicidk
Elsé jaték: Hogyan latod?
4: Definiciok

Wisinksi, 1994 — “Ez egy normalis, természetes jelenség. Interperszonalis
dinamikdnak tekintik, és ha helyesen kezelik, akkor menedzselni lehet, gyakran meg
lehet oldani, és valdszinlleg meglehetdsen kreativ eredményekkel jar.

Chiavenato, 1999 - "Olyan otletek, érzések, hozzaallds vagy olyan tkozd
érdekek létezését jelenti, amelyek sokkoldak lehetnek."

A konfliktusra pozitivan kell tekinteni, mivel az innovativ otletek szinte mindig az
egymasnak ellentmonddé szempontok eredményeként jonnek létre, és azokat nyiltan
megvitatjak. igy a jelenlegi nézetek szerint bizonyos foku konfliktus jétékony hatdssal
van szervezetek, csoportok és interperszonalis kapcsolatok vitalitasanak fenntartasara.

5. fogalommeghatdrozasok és fogalmak
A konfliktus tipusai:

mogottes

Erzékelt

Erzelmi

Kifejezett

Pusztité
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Konstruktiv

A konfliktus forrasai:

Erdekellentétek / igények

Kapcsolati / kommunikacids konfliktusok

Er6forras-konfliktusok

Informacids konfliktusok

Strukturalis konfliktusok

Ertékkonfliktusok

Hamis konfliktusok

Elmozditott konfliktusok

6. fogalommeghatdrozasok és fogalmak

Meg kell probalni minimalizalni vagy elkeriini a konfliktusok negativ kovetkezményeit,
és erd@siteni kell azok pozitiv aspektusait.

El6nyok

e serkenti az innovaciot, a kreativitast, a valtozasokat és az alkalmazkodast;
* Megel6zi a stagnalds folyamatat;

* Feszlltségoldd mechanizmus;

e Javithatd az egyéni és csoportos teljesitmény;

* Segit meghatarozni identitasunkat;

¢ Szabadlyokat, szabanyokat vagy torvényeket hoz létre vagy modosit.
Hatranyok

e Csokkentheti az emberek vagy csoportok kdzotti kommunikaciot;

e kialakulhat kétség, gyanu vagy bizonytalansag légkdre;

* Erdsitheti a valtozasokkal szembeni ellendllast;

e kart okozhat a kapcsolatokban;

* Nem megfelel6 és felel6tlen viselkedéshez vezethet.

7. Konfliktuskezelési stratégiak (vége)
2. Gyakorlat: Lépésrdl |épésre
8. Konfliktuskezelési stratégiak
Alapvetd stratégidk a konfliktusmegolddsban
e Passzivitas - az egyén arra is torekszik, hogy elkerilje a konfliktusokat, még akkor is,
ha elszenvedi azt
e Agresszivitas - az egyén még masok rovasara is igyekszik megnyerni a konfliktust
e Passzivitas / agresszivitas - az egyén kevert viselkedést mutat be
* Asszertivitas - az egyén arra torekszik, hogy megvédije sajat jogait, és elfogadja, hogy
mas embereknek is vannak jogai
9. Konfliktuskezelési stratégiak
Menedzsment stilusok a konfliktusok megoldasaban
e ElkerUl6 - az egylttmikodés elkerilése passziv, nem asszertiv mddon;
* Befogado - passziv, nem asszertiv, de egylittm(ikodd megkozelités;



~
\) School Parent Involvement to Increase Student Achievement

t Project Number: 2018-1-RO01-KA201-049200
paren us

* Konfrontalodo - frontalis megkdzelités révén oldja meg a konfliktusokat;
 Erés / versenyz6 - magabiztos, de nem egylttmkodd megkozelités;
e Elkotelez6d6 - a magabiztossag és az egylttmUikodés kombindacidja;
e EgylttmUkodd - magabiztos és kooperdld megkozelités.
10. Konfliktuskezelési stratégiak
KOMMUNIKACIO
Az asszertiv kommunikdacio a konfliktuskezelésben alapvet6!
Asszertiv kommunikacio azt jelenti, hogy:
o tudod, hogyan kell megosztani valamit;
o tudod, hogyan kell hallgatni;
o tudod, hogyan kell kezelni és irdnyitani az érzelmeket;
o tudod, hogyan kell empatiat ébreszteni.
11. Konfliktuskezelési stratégiak
Konfliktus targyalasok
Olyan folyamat, amelynek soran az egymassal ellentétben allé felek dnként probalnak
kdzos dontést taldlni, hogy mindkét fél elégedett legyen.

A targyalas Osszetett folyamat, amelynek figyelembe kell vennie az ember kulturalis
hatterét, személyes tulajdonsagait, kornyezetét és a masik fél nézépontjat.

Konfliktus mediacio

Ez egy harmadik fél békés beavatkozasa a folyamatba, amelynek célja megoldani a
kilonbségeket és megallapodast kotni a konfliktusban él6 emberek vagy csoportok
kdzott.

A medidtor strukturdlja a folyamatot, hogy biztonsagos kornyezetet teremtsen az
érintett felek szdmara a konfliktus megvitatasara és érdekeiknek megfelel6 megoldasok
megtaldlasara.

A medidcid onkéntes folyamat.

12. Konfliktuskezelési stratégiak

3. Gyakorlat: Hullahopp

13. dbra: A lehetséges konfliktushelyzetek diagnosztizaldsa

Meg tudod hatarozni a mentoralas soran esetlegesen felmeril6 konfliktusokat?
OTLETELES

14. dbra: A lehetséges konfliktushelyzetek diagnosztizalasa

A konfliktusok megfelel§ kezelése azzal a képességgel kapcsolatos, hogy hozzajaruljon
a személyes és csoportos teljesitményhez, mikézben kielégiti az egyén vagy a csoport
tarsadalmi, erkdlcsi és etikai igényeit.

A konfliktuskezelés mUvészet és tudomany egyarant.
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A konfliktuskezelés kihivdasa nem a konfliktusok csokkentése vagy elnyomadsa, hanem
annak felfedezése, hogyan lehet konstruktivan kezelni 6ket.
15. dbra: A lehetséges konfliktushelyzetek diagnosztizéldsa
A hatékony konfliktuskezelés |épései
1. Diagnosztizald a konfliktus jellegét (ki, ki, mit, hol és miért);
2. Keress alternativ megoldasokat;
3. Valaszd ki a legjobb alternativat a rendelkezésre all6 informaciok alapjan;
4. Valositsd meg ezt az alternativat, és értékeld ki az eredményt.
16. dbra: A lehetséges konfliktushelyzetek diagnosztizalasa
* hozz létre egy biztonsagos, érzelmi légkort;
e tisztdzd az néz6pontokat;
e keress az 0sszes fél szamara elényos lehetGségeket;
e igyekezz megérteni az érintett emberek viselkedését;
e Kerild a személyes tdamadasokat;
e Légy nyitott és 0sztondzd a parbeszédet;
o Epitsd be kilonbdzd nézépontokat, lehetSvé téve a killdonbozd otleteket és
perspektivakat;
e Kerild a beszélgetés kritikajat vagy iranyitasat;
* Ne csak érzelmileg cseleked;j;
¢ Bizonyitsd valddi érdekl6désedet a beszélgetbpartner Uzenete irant;
* beszélj nyugodtan;
e Tedd egyértelm(ivé empatiddat és a konszenzus elérésére valé hajlanddsagodat;
* Meger6sité néz8ponttal mutass a masik irant tiszteletet.
17. dbra: A lehetséges konfliktushelyzetek diagnosztizaldsa (vége)
4. Gyakorlat: Nézd a jo oldalat
18: Hivatkozasok
e Carvahal, E. 2012. Negociacao e Administracao de Conflitos. Rio de Janeiro: FGV.
e Fowler, A., 2001.Resolvendo Conflitos, Sdo Paulo: Nobel.
* Neto, A., 2005. Gestao de Conflitos.
e http://pt.slideshare.net/rodriguesisabel/manual-gesto-de-conflitos/15
19: Az Iskolai SzUl6i Szerepvallalas a Didkok Eredményeinek Noveléséért
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V. MODUL — GYERMEKFEJLODESI ISMERETEK

Tanterv

Tréning: Gyermekfejlédési ismeretek

Modul: GYERMEKFEJLODESI ISMERETEK Tréner:

Alkalom szama:.

Hossz: 180’ Datum:

Altaldnos célok:

A fejlesztési alapok ismerete és a megfelel§ stimulacio
fontossaganak hangsulyozasa.

Tanulasi eredmények:

A résztvev6k megértik, hogyan fejl6édik a gyermekek, és
hogyan tamogathatjak a gyermekeket igényeikkel.

Prezentdacio és gyakorlatok

Mddszerek:
- A gyermek fejl6désének alapjai: agyi, kognitiv és
tarsadalmi-kulturalis fejlédés
- A gyermek fejl6dési stadiumai
Tartalom: i L . s .
- Fejlesztési igények és a kapcsolat a tanuldsi tdmogatassal
- Mi a trauma, annak koévetkezményei és hogyan kell
kezelni?
ld6 GYAKORLATOK Eszkozok és kellékek:
15’ Bevezetés a gyermekfejl6désbe videdk
Doboz
257 Milyen korban tudok...? Filctoll / white board
melléklet
Irodai tabla, papir, toll
, S . papirok
20 G kfejlod .
yermekfejl6dési piramis filcek
melléklet
20° Erzelmi tréning Melléklet
25 Hogyan tanulunk? Melléklet
45’ Legyél példakép Projektor
30’ Kihivas elfogadval Melléklet
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GYAKORLATOK
A GYAKORLAT NEVE: Bevezetés a gyermekfejlédésbe

15
A mentorok videdkat néznek annak érdekében, hogy megértsék a gyermekfejl6dés
alapjait és a trauma kovetkezményeit egy ember életére

1) A gyermekfejlédés szakaszainak megértése
2) A trauma és a trauma hatdsainak megértése az ember életére és

viselkedésére.

1. 1épés A résztvevék megnézik az aldbbi videdkat felirattal:
https://youtu.be/aYCBdZLCDBQ

https://www.youtube.com/watch?v=KogaUANGvpA

2. 1épés Megbeszélik a kétségeiket, kérdéseiket.

Azoknak, akik jobban érdekl6dnek a téma irant, hattérolvasmanyokat ajanlhatunk.



https://youtu.be/aYCBdZLCDBQ
https://www.youtube.com/watch?v=KoqaUANGvpA
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A mentoroknak alapvetd tudasa lesz a gyerekek fejlédésének szakaszairdl. Megértik
a trauma jelenségét is, mivel szinte minden esetben ez van a hattérben a hatranyos
helyzet( csaladok esetében, akikkel dolgozni fognak.

A GYAKORLAT NEVE: Milyen korban tudok...?

25’

A mentorok mélyebben belemertlnek a kilonféle kord gyermekek fejlédési
szlkségleteibe és sajatossagaiba. Az Gnmegvaldsitas keresése és a felelGsségvallalds
minden gyermek novekedésének nagyon fontos része. Megmutatja majd, hogy a
felelsségvallalds vagy atruhazas miként elésegiti vagy karositja az iskolai sikert.

1) Annak a leggyakoribb és hozzavet6leges életkornak ismerete, amelyben a
gyermekek bizonyos dolgokat végrehajthatnak vagy végrehajthatnak.

2) Annak megértése, hogy a gyermekek hogyan fejl6dnek, és ezek hogyan segitik az
Ontanuldst és az onmegvaldsitast.

3) Az iskolai sikerek el6émozditdsa a gyermek fejl6désérél és annak esetleges

késéseirdl vald jobb megismerés révén.

1. [épés A trénernél van egy doboz feladatokkal és gyakorlatokkal (1. Melléklet)

2. l1épés Mindenki vesz egy papirt és hangosan felolvassa.

3. lépés A résztvevbk az asztalra teszik a papirt, abba az életkorba, amelyikhez
szerintlk tartozik (2. Melléklet)

4. |épés Amint mindenki végzett, az oktato kérdéseken keresztil vitat
kezdeményez: mit gondolsz (a tobbirdl)? Id6sebb vagy fiatalabb? Milyen szikséglet
ez? Befolyasolhatja ezen képesség hianya a gyermek jovéjét? Befolyasolja-e az
iskolai és tarsadalmi életiiket?
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Sok résztvevd esetén parban is elkészithetnek egy papirt, ugyanugy folytatva a
feladatot. 2 csoport létrehozasaval is meg lehet valdsitani: mindkét csoport a
megfelel6nek itélt korosztdlyba sorolja a gyakorlatoket (ezdltal el6segitve a
csapatmunkat), és utdna egy nagy csoportba Osszehozza 6ket, hogy az oktatd
kijavitsa és megvitassak. A bemutatott feladatok felsoroldsa nagyon széles, igy
minden mentor kivalaszthatja (10 és 15 kozott) azokat, amelyek kényelmesebbek és
jobban alkalmazkodnak a tarsadalmi-kulturalis valésaghoz.

A résztvevdk tobb tudassal rendelkeznek a fejlédés mérfoldkoveirdl, és meglatjak,
hogy az a tény, hogy a gyermekek életkoruknak megfelels felel6sségeket vallalnak,
nagyobb 6nalldsagot biztositanak szamukra késébbi életlikben. Be fogjak azonositani
az esetleges lemaradasokat is, ha a gyermeknek nem az életkora szerint fejl6dik egy-
egy készsége.

1 melléklet

FELADATLISTA / KOROSZTALY SZERINT CSOPORTOSITANDO
A csoportlétszamtdl figgéen valassz 10-15-6t, ami amelyek a tarsadalmi-kulturalis
hattérhez leginkdbb igazodik.

2-3 évesek

. A jatékokat a polcon és dobozokban taroljak

. Az agyneml(t elrendezi

. Novényeket ontoz

. Egyedil eszik

. Elteszi a konyveit

. Leveszi a cipGjét, zoknijak

. Segitség nélkul iszik

. Onalldsagra torekszik, de segitségre van sziiksége

. Szeret a csalad kozelében lenni, mert biztonsagot ad neki
. Egyedul elvégez feladatokat, de elkezd mas gyerekekkel is jatszani
4-5 éves

. Rendet tesz a szobdjaban

. Elmossa, elteszi a tdnyérokat

. Elrendezi az ev8eszkdzoket

. Megterit

. Egyedul 6ltozik

. Megmosakodik

. Kendkést hasznal

. “Miért?” - folyamatosan kérdezi
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. Sokat kérdez, mert tanulni szeretne
. Begombolkozik
. Van id6érzéke
. Engedelmes a feladatokban
6-7 éves
. Felveszi a szemetet
. El6késziti a hatizsakjat
. A barati kore egyre nagyobb hatdssal van ra
. Szeret gy6zni, élvezi a versengést és megvaltoztatja a szabalyokat a sajat
elényére
. Képes figyelni amikor sziikséges
. Szereti, ha felel@ssége és 6nalldsaga van, és folyamatosan a lehetd legjobban
probalja teljesiteni a feladatokat
. Kevesebb dontést hoz és nem kedveli a kritikat
8-9 éves
. Elmosogat
. Szervezett jatékokat jatszik
J Csapatjatékok és a versenyek érdeklik
10-11 éves
. Alaposan kitakaritja a flrd6szobat
o Elkezd vasalni
. Ellenérzi az érarendjét, figyelmezteti az osztalytarsakat ha elfelejtettek valami

fontosat leirni
12 évestd|

. Egyszer(ibb dolgokat megjavit otthon
. Erdekl&dik a tarsadalmi kérdések irdnt (14-15 éves)

2. MELLEKLET
OSZTALYOZO TABLAZAT

Tablazat — lerajzolni vagy kinyomtatni (A3)
‘ 2-3 éves | 4-5 éves ‘ 6-7 éves ‘ 8-9 éves

10-11
éves

>12 éves ‘
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A GYAKORLAT NEVE: GYERMEKFEJLODESI PIRAMIS

20°

A mentorok megtanuljdk a gyerekek alapveté szikségleteit a Maslow piramis
alapjan.

1. A gyermekek fejl6édésének alapvetd szikségleteinek azonositdsa és
athelyezése a Maslow-piramisba.

2. Aszemély atfogo fejl6désének szlikségességének megértése.

3. A csoportos gyakorlatok, mint tanuldsi modszertan elémozditdsa.

1. |épés Az oktatd elmagyarazza, hogy az embereknek alapvet6 szikségleteik vannak
a tuléléshez és a szocializaciohoz, valamint személyes szint( fejlédéshez.

2. |épés Az oktatd kisebb csoportokra osztja résztvevéket, és arra kéri 6ket, hogy
gondolkozzanak a gyermekek igényein (5 perc).

3. |épés Az tréner emagyarazza a Maslow-piramist, kiosztja a résztvevéknek a 3.
Mellékletet. Megkéri 6ket, hogy osszak meg véleménylket és osztalyozzak benne a
kilonboz8 igényeket (amit ez el6z6 |épésben irtak le). Az oktatd szikség esetén
elémozditja a vitat.
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A résztvevek szamatol figgden a csoportok Iétszama valtozhat. Figyelembe kell venni
az Utemtervet, igy ledllithatjuk a gyakorlatot, ha latjuk, hogy nincs elég id6. A tréner
csoportok nélkdl is elvégezheti, k6z6s brainstorming-ga alakitva azt. Nagyon fontos,
hogy az oktatd ellenérizze mindenki aktiv részvételét.

A résztvevék megismerik a gyermekek fejlédési igényeit, hogy megértsék, hogyan
kell gyermekeiket nevelni, képesek legyenek felmérni, hogy ezeket az igényeket
kielégitik-e.

Megértik, hogy fedezni kell az alapvetd szikségleteket (hiany vagy elsédleges
szikségletek) annak érdekében, hogy a gyermekek teljesitsék az dnmegvaldsitas
igényeit.

Jobban megértik, hogy oktatjuk az emberi agy mUikodését és hogy hogyan
fejleszthetjik annak érdekében, hogy a gyermekek minél sikeresebbek legyenek a
jov6ben személyes, tarsadalmi és szakmai szinten.

3. melléklet
MASLOW'S
H‘ERARCHY Abrah Harold‘f 1! (Apfil_,lm-J.lr;a&W?O)
OF NEEDS A el b e i

ry people. In 1954, Maslow created the
Hierarchy of Human Needs and
expressed his theories in his book,

Self-Actualization - A person's
motivation to reach his or
her full potential. As shown
in Maslow's Hierarchy of
Needs, a person's basic
needs must be met
before self-actualiza-
tion can be
achieved.

FRIENDSHIP, FAMILY,
SEXUAL INTIMACY

( LOVE/BELONGING ) ¥

PHYSIOLOGICAL

www.timvandevall.com [Copyright © 2013 Dutch Renaissance Press LLC.

A GYAKORLAT NEVE: Erzelmi tréning
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20

A résztveviknek el kell magyarazniuk, hogyan bizonyitjak szeretetliket a gyerek felé
a megfelel tettekkel és szavakkal. A gyakorlat célja felhivni a figyelmet az érzelmek
fontossdgdra és a tiszteletre, mint alapvet6 szempontra a gyermekek fejlédésében.

1. A szeretet és a tisztelet el6mozditdsa a csalddban, mint a gyermek
fejlédésének alapvetd tényezéi.

2. A szeretet, a bizalom és a biztonsag kifejezésének verbalis és nem verbalis
modjainak azonositasa.

3. A gyermekek oOnértékelésének és felel6sségvallalasanak segitésének
modjai, azok azonositdsa és elemzése.

4. Annak megértése, hogy a pozitiv csaladi kapcsolatok hogyan befolydsoljak
a gyermekek iskolai teljesitményét.

1. Iépés A mentorok csoportokra vannak felosztva, és tiz percet kapnak, ami alatt
meg kell hatdrozniuk, hogyan mondhatjak gyermekeiknek "szeretlek". Lehetnek
cselekedetek, szavak, gesztusok ...

2. lépés Miutan befejezték, az egész csoportnak megmutatjak ezeket, reflektdlva
arra, hogy hogyan fogjak érezni magukat a filkat és a lanyokat.

3. lépés A dokumentum végén taldlhatd listdban 25 moddot taldlunk arra, hogy
hogyan mondhatjuk a gyerekeknek: ,szeretlek” (4. melléklet). Ellen&rizni fogjuk,
hanyan biztosak abban, hogy mar mondtdk ezeket, és megvizsgaljuk azokat,
amelyeket még soha nem mondtak ki.

4. |épés Végll kovetkeztetéseket vonunk le: a tanulas nagy része kapcsolatok révén
zajlik, és az elsd, és az egyik legfontosabb a szlleinkkel vald kapcsolat. Erés és pozitiv
kotelék kialakitasa gyermekeinkkel lehetévé teszi szamukra tarsadalmi, kognitiv és
pszicholdgiai szempontbdl a pozitiv fejlédést. Ez kdzvetlenlil befolydsolja
tudomanyos teljesitménylket, el6segiti az egészséges és pozitiv kapcsolatok
kiépitését az iskolai kornyezetben, valamint fontosnak, meghallgatottnak és
képesnek érzik t6le magukat. Ez teszi lehetévé szdmukra, hogy biztonsaggal és
magabiztossaggal szembenézzenek az iskolai kihivasokkal.
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A szakemberek dltal készitett listaban el6fordulhatnak olyan gesztusok, szavak vagy
cselekedetek, amelyeket nem gy(jtottek 0Ossze, és amelyeket a kulturdlis
kilonbségek miatt alapvet6 fontossagunak lehet tekinteni — tehat lehet&ség van a
lista elemeinek felllirdsara, megvaltoztatdsara.

A résztvevék megtanuljak a melegség és a tisztelet fontossagat a gyermekeinkkel
kapcsolatban, mivel sajat magunkat jé Onértékeléssel tudjuk megvédeni. A
biztonsdgos és védett érzés pozitiv hatassal lesz személyes, tarsadalmi és
tudomanyos fejlédésikre.

Az els6 években létrehozott érzelmi kapcsolatok képezik az elsé |épést, amelyre
felépitik minden kapcsolatukat és 6nmaguk képének kialakitasat is. Mindkét
szempont elengedhetetlen az iskolai fejlédésiikben és sikerekben, tehat lehetévé
teszi a gyermekek szamdra, hogy Onbizalommal szembeslljenek az iskolai
kihivasokkal.

Példa arra, hogy ezek a szempontok hogyan befolydsoljak iskolai teljesitménylket:
"Ha a gyermekem magabiztosnak érzi magat, amikor egy komplex feladatot kell
elvégeznie az iskoldban, akkor hinni fog képességében, és sziikség esetén segitséget
kér, ami csdkkenti a nehézségeit.”

4. melléklet
25 l\/IOD, HOGY AZT MONDD “SZERETLEK” A GYERMEKEDNEK

Mondd “Megbizom benned.”

Hallgasd meg 6ket, amikor hozzad beszélnek.
Erésitsd meg érzéseiket, ne hagyd 6ket figyelmen kivul.
Kérdezd meg: “Hogyan segithetek?”

Kérj elnézést, amikor hibaztal.

Adj a koruknak megfeleld felel6sséget.

Kérdezd meg: “Hogy vagy?”

Mondj vidaman jé reggelt minden reggel

Oleld meg 6ket gyakran

Nevessetek egyUtt

Hlzz meg hatdrokat és szabalyokat a biztonsagukért
Mondd: “ez egy jo otlet”

Jatsszatok egyUtt

Mondd hogy “kdszondom+

Tiszteld a véleménylket

Beszélj nyugodtan, halkan.

Adj a koruknak megfelel§ szabadsagot

Mondd hogy “Blszke vagyok rad”
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A GYAKORLAT NEVE: Hogyan tanulunk?

Ne hazudj nekik

Figyelj a biztonsagukra

Unnepeld meg sikereiket

Tisztelt az érzéseikete

Dicsérd 6ket a jo tulajdonsagaikért
Tartsd meg az igéreteidet

Mondd: “SZERETLEK”

25’

A Francesco Tonucci (mas néven Frato) képregény segitségével helyet adunk a
parbeszédnek és vitanak a gyermekek lehet&ségeirdl, hogy megismerjék és fejlesszék
preferencidikat, néz8pontjaikat és képességeiket. Tonucci olasz gondolkodo,
oktatdsi pszicholdgus és karikaturista.

1. Az autondmia fejlesztésének eldsegitése.

2. A gyermekek tanuldsanak megismerése.

3. A gyermekek érdeklédésének aktiv meghallgatasanak el6segitése, hogy az
iskoldban és csaladjukkal kifejezzék magukat.

1. [épés Képregény: kérdezd meg a résztvevdket, mit latnak a képen (5. melléklet)
2. 1épés A matrica és az elméleti tartalom 6sszekapcsolasa:

Milyen értékek befolydsolhatjak a fejlédést? Nem szamit a torténelmi kontextus?
Tényleg hagyjuk nekik valasztani és feler@siteni az egyéni kilonbségeket? Ki kinal
biztonsagot és stabilitast a gyermekek szamara?

3. lépés A mindennapi gyakorlatban hogyan lehet el@segiteni az autondémia
fejl6dését.

4. |épés: Kérdezd meg a résztvevéket, hogyan sikerilt megtaldlni az egyensulyt a
szabadsag és a biztonsag kozott.
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Magyarazd el Francesco Tonucci munkajaban bemutatott tdrsadalmi és kulturalis
valdsagot: azt az értéket, amelyet az oktatasi jatékban mutat meg a tanulasi

folyamatban, a gyermek a varosban ...

Gondolj a jelenlegi tanuldsi modellre és annak kovetkezményeire a gyermekek
fejlédésében.
Tényleg hagyjuk 6ket valasztani?

5. melléklet

l.]
]
) SS

You have to do it this way. {_fs 3ourchoi99/

A|ways! . |
A 03
|Q % )
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A GYAKORLAT NEVE: Legyél példakép
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45

A ,Bandura bobo baba-kisérlet” videdjanak bemutatdsaval azt akarjuk elérni, hogy
rajta keresztlil gondolkodhassunk arrél, hogy miként és milyen mértékben
befolydsolhatjak gyermekeik tanulasat, akar kozvetetten is.

https://www.youtube.com/watch?v=128Ts5r9NRE

1. AkUlonboz6 tipusuy, direkt és indireke tanulasi tipusok megértése.

2. Annak megértése, hogy mi hogyan befolyasoljuk a tanuldsokat a sajat
viselkedésiinkkel és hozzaallasunkkal.

3. Annak megértése, hogy hogyan tudjak modositani viselkedésliket hogy
pozitiv pédaképként alljanak a gyerekek el6tt.

1. [épés A résztvevGk megnézik a videot.

2. |épés Az oktatd arra kéri a résztveviket, hogy gondolkodjanak el az altaluk latott
eseményekrél, és hogy milyen kovetkeztetéseket vonnak le az emlitett videdbdl. A
videdban a gyerekek egy olyan példat latnak, amikor egy feln6tt megtdmadja a
babat, miutan a gyerekek ugyanigy reagalnak. A tréner elmagyardzza a példa
fontossagat és azokat a tulajdonsagokat, aamelyekkel a példaképnek rendelkeznie
kell (hasonlénak kell lennie, vonzdnak kell lennie, ha nincs motivacié vagy negativ
kovetkezményekkel jar, az ilyen viselkedés nem reprodukalédik). A trénernek dssze
kell kapcsolnia azt az iskolai hattérrel.

A reflexidt segit6 kérdések (gyermekeikkel kapcsolatban):

- Szerinted mekkora a te elkotelezettséged és az iskolai életben vald részvételed
szintje?

- Hogyan befolyasolja a te iskolai elkotelezettséged a gyermekedét?

- Ertékeled-e gyermekeid képességeit?

- Milyen elvarasaid vannak gyermeked tudomanyos/iskolai eredményeivel
kapcsolatban?

- Gondolod, hogy a mindennapi csaladi gyakorlatok jé tanuldsi lehetdségek lehetnek?
- Szerinted ezek hogyan befolyasolhatjak gyermekeid tanuldsat?

3. |épés A tréner elmagyardzza annak fontossagat, hogy lzenetlinkben ne legylnk
ellentmonddsosak: ha azt akarjuk, hogy csinaljanak valamit, akkor mi se tegyuk
ellenkezdjét, mert mi példaképeik vagyunk. (Példaul, ha felkérjuk 6ket, hogy olvasas
utan tegyék el a konyveiket, akkor ugyanezt kell tennink.)
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Gondolkodni azon, hogy a szil6k miként befolyasoljak kozvetetten gyermekeik
fejl6dését és tanuldsat. Ne felejtsd el, hogy kdzvetlen utasitasokbdl tanulnak és, hogy
mennyire fontos a megfigyelés Utjan torténd tanulas.

A GYAKORLAT NEVE: Kihivas elfogadval

30’

Ez a gyakorlat arra torekszik, hogy a mentorok olyan eszkdzokkel és stratégiakkal
gazdagodjanak, amelyek lehetévé teszik a kulonféle kihivasok és nehézségek
kezelését, amelyek felmertlhetnek a csalddokkal vald munka sordn.
Esettanulmanyokkal fogunk dolgozni, amelyek tlkrozik az egyes csalddok egyedi
jellemz@inek és igényeinek figyelembevételének fontossagat.

1. A csaladok tdmogatdsa soran felmeril6 lehetséges nehézségek ismerete.
2. Stratégiak kidolgozasa, amelyek lehet6vé teszik szamukra e nehézségek
kezelését.

3. Az egyes csaladok sajatossagainak megértése, az azokra valo refleketalas.
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1. Iépés A résztvevbket két csoportra osztuk. Az egyiknek a 6. mellékletet (1. csaladi
eset és kérdések), a masik csoporthnak a 8. mellékletet (2. csaladi eset és kérdések)
adjuk. 30 perc 4ll rendelkezésére az eset elolvasdsara és a feltett kérdések
megvalaszolasara.

2. l1épés Minden csoport megosztja az esetét és a kérdésekre adott valaszokat.

3. Iépés A trénernek segitenie kell az egyes csoportokat, hogy néhany
elengedhetetlen részt is megvitassanak, miutan befejezték otleteik megosztasat.
Ennek érdekében egy sor ajanlast adunk (7. és 9. melléklet), amelyek minden esetnél
alapvet6 fontossaguak.

Ha tul sok résztvevd van (7-8-nal is tobb csoportonként), és emiatt tobb mint két
csoportot kell Iétrehozni, néhany csoportnak ugyanaz az eset fog jutni. Példaul ha 4
csoportot alakitunk, akkor két csoport az 1-es csaldd, a masik ketté a 2-es csalad
esetén dolgozik.

A mentordlds sordn a mentorok szamtalan nehézséggel és kihivassal fognak
taldlkozni a csaladokkal. Ennek a gyakorlatnak az a célja, hogy el@segitse a mentorok
alkalmazkoddsi és megoldaskeresési képességeit.

6. melléklet

1-ES CSALAD ESETE

Egyszil6s csaldad egy 7 éves fidval. Az anya kilonféle okok miatt depressziotol
szenvedett: munkahely elvesztése, tarsadalmi-csaldadi tdmogatds hidnya, pénzigyi
nehézségek ... Ez a gyermek 3 éves koratdl 6 éves kordig tortént. Az anya jelenleg
érzelmileg stabil és felépllt a depressziobol. Az évek tapasztalata azonban szamos
nehézséghez vezetett a csaladi egységben:

- A gyermek és az anya kisebb nehézségei tarsadalmi és k6zosségi szinten.

- Az anya nehézségei a gyermeket tdmogatd, védd és biztonsagos kapcsolat
helyredllitasaban.

- A gyermek alacsony iskolai eredményei a figyelem hidanya és a koncentrdcids
nehézségek miatt.

- Szerepvaltas: a gyermek sok olyan felel@sséget vallal, amelyet az anyanak meg kellene
tennie.
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KERDESEK:

- Mit érezhet most az anya? Es a gyermeke?

- Milyen stratégidkat kellene kidolgozni a tarsadalmi és kdzosségi forrasok elényeinek
kihasznalasa érdekében?

- Milyen ajanldsokat tehetnénk az anya és a gyermek kozotti kapcsolat erdsitése
érdekében?

- Hogyan tudunk javulast elérni tanulmanyi szinten?

7. melléklet
AJANLASOK

- Legyél kilonosen ovatos az anyaval vald kapcsolattartas soran, kerild az itéletek
meghozataldt, tdmogasd és er@sitsd meg pozitivan. Ezenkivil fontos, hogy ne helyezz
nyomast rd a célok elérésére érdekében, elérehaladasuk valdszinlileg nehezebb és
lassabb lesz, mint mas csalddoké, ahol nincsenek jelen ezek a nehézségek. Alapveté
fontossagu, hogy empatikusak legylnk azokkal a mentoralt csaldadokkal, figyelembe
véve, honnan szarmaznak, hogyan érezhetik magukat, és mire van szlkséglk. Ez
el6segiti, hogy pozitiv koteléket alakitsunk ki a csaladdal, és az igényeikhez igazitott
valaszokat adjunk.

- Probalj segiteni abban, hogy jobban megismerjék és forduljanak a kozdsségben
elérhetd forrasokhoz és gyakorlatokhoz. Probalj meg segiteni nekik egy stabil kozosségi
hald létrehozasaban.

- A célkitlzés kozéppontjadban az olyan stratégidk biztositasa alljon, amelyek megerdsitik
az anya és gyermek kozotti kapcsolatot, és egészséges kapcsolatot teremtenek kettejik
kozott. A szerepek helyredllitdsa szintén fontos. Ennek érdekében javasolj az
alabbiakhoz kapcsolddo tevékenységeket:

® KoOz0s jatékkal eltoltott id6

® Az anya bevondsa a gyermek tanuldsi, iskolai életébe, Ujra megerdsitve az
iskolaval valé kommunikaciot.

e Korlatok meghatdrozasa otthon, napi rutin kialakitasa.

e Pozitiv kommunikacio (aktiv hallgatas, megfelel6 hanghordozas, empatia stb.)

e A gyermek onértékelésének megerdsitése.

8. melléklet

2. CSALADI ESET
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Apa és anya 3 évvel ezel6tt valtak el. Két lanyuk van, 4 és 9 éves. K6z0s felligyeleti joguk
van, tehat a lanyok egy-egy hetet élnek felvaltva mindkét szil6vel. A korabban felmerdlt
konfliktusok miatt a szll6k kozott jelenleg nincs kapcsolat, nincs kozottuk
kommunikacid.

Mindkét szll6ének teljesen eltéré nevelési, oktatdsi modellje van. Mig az apa
megengeddbb, korlatozasok és normak nélkil, az anya autoritdriusabb, és rendkivli
iranyitast gyakorol lanyai felett.

KERDESEK

- Szerinted hogyan érzi magat ebben a helyzetben mind a sziild, mind a lanya?

- Szerinted a csalddi helyzet kihivast, nehézséget jelent-e a mentordlasi folyamat
szempontjabol? Miért? Mit tennél ezen nehézségek megoldasa érdekében?

- Milyen tevékenységeket tartasz nélkilozhetetlennek a csaldd és az iskola részérél a
lanyok tanulmanyi haladdsanak szempontjabol?

9. melléklet
AJANLASOK

- Ne feledd azokat a kognitiv és érzelmi nehézségeket, amelyek szul8i kozotti
konfliktusokat okozhattak és okozhatnak.

- Nagyon fontos, hogy annak ellenére, hogy ilyen kilonféle nevelési modszereket
alkalmaznak, mindkét szl8t egyforman meghallgasd és értékeld mentorként.

- Hangsulyozd annak fontossagat, hogy ugyanazokat az oktatasi irdnyelveket kdvessék,
és hogy kettejlk kdzott pozitiv kommunikdcid j6jjon 1étre ennek érdekében. Ez nagy
mértékben befolydsolja lanyaik jolétét, ami biztos, hogy kdz6s vagy a két szil6ben.

- Szlikség esetén vagy kérésre tamogasd Gket egy csalddi mediaciés szolgdltatas
keresésében, amely segit a kapcsolatuk javitdsdban.

- Ha valamit javasolsz, megfogalmazol egy ajanlast, akkor probald azt a masik szilének
is eljuttatni, hogy mindketten ugyanazokat az tanacsokat kovessék.
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A mentordldas f6 célja a PARENT'R'US-ban a szUl6k tdmogatdsa gyermekeik

iskoldztatasahoz kapcsolddd tevékenységeikben. A mentoroknak tehat alapvetd

ismeretekkel kell rendelkezniiik a szll6k és az iskolak kozotti kivanatos kapcsolatrol és

partnerségrél. A kiszolgaltatott csalddokbdl érkezd gyermekek iskolai sikerének

tdmogatasa érdekében a mentoroknak alapveté ismeretekkel kell rendelkeznilk az

iskola, valamint a szll6k és a csaldd szerepérdl a gyermekek oktatdsaban. Absztaktabb

szinten ezt a gyermek szdmara el6nyds altaldnos szUl6i gyakorlatok keretébe kell

helyezni.

Tanterv

TRENING: SZULOI ELKOTELEZETTSEG MENTOROK SZAMARA

Modul: SzUl6i elkdtelezettség

Tréner:

Alkalom szama:

Hossz: 240’

Datum:

Altalanos célok:

A szUl6i elkotelezettség megértése és alkalmazasa

Tanuldsi eredmények:

A résztvev6k megértik a szil6k bevonasanak
szUkségességét és megtanuljak az elkotelezettség

modszereit.

Moddszerek:

Jatékok és beszélgetések

Tartalom:

- Mi a szUlGi részvétel és a szUl6i bevonddas;

- szUIGi stilusok (tekintélyelvl, tekintélyes, megengedd és
elhanyagold);
- EgyUttmikodés: otthoni és iskolai felelGsségek;

- részvételi és demokratikus folyamatok;

- Innovativ otthoni és iskolai kapcsolatok: a sztl6k és az iskola
kozotti egylttmikodés fokozasa.

1d&

Gyakorlat

Eszkozok és kellékek:

10

Kbszontés
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10 Bingo Tablazatok papiron

10 Te hol allsz? —

30 o o Papirok, filcek, tabla
Részvétel és bevonddas

30 Brainstorming Tabla

20 Valtoztasd meg a néz6pontodat  |Szitudcids kartyak

10 Molekulak —

45 Na apirok, filctollak
World café 8y pap

15 Hangyaboly Székek

20 Ot Miért Papirok, tollak

20 Komfortzénak Kotelek vagy kréta

20 . e ,
Tanulj meg egylttmikodni Papirok, tollak

10 Ertd hallgatas -

55 ollék, ragasztd, szines fonal,
Csaladi ereklye ragasztos cimke, filcek

25 ’ 7 ’ ’ s ’
Feldolgozas fotok, képes kartyak, tabla

GYAKORLATOK

A személyes tréning gyakorlatai szamozva vannak, mert tréninget a sorrendet szem
el6tt tartva tervezték meg. Fontos a sorrend betartdsa, az oktatd azonban bizonyos
valtoztatdsokat végrehajthat, a képzést a résztvevdk igényeihez igazitva.

Ha példaul bizonyos gyakorlatok a tervezettnél tovabb tartanak, az oktatd kihagyhatja a
kovetkezd gyakorlatok kozil egyet vagy tobbet:

3. Te hol allsz? (10 p)

9. Hangyaboly (15 p)
10. Ot Miért (20 p)

14. Csaladi ereklye (25 p)



2
\) School Parent Involvement to Increase Student Achievement

parent s Project Number: 2018-1-RO01-KA201-049200
u

A trénernek ezeket a dontéseket kell meghoznia a tréning soran, alkalmazkodva a
helyzethez, de nagyon fontos, hogy elegendd id6 maradjon az utolsd gyakorldsara, a
feldolgozdsra. Ezenkivil a tréningnek egy rovid jégtord, energizald jatékkal kell
kezdd&dnie, és a modul sziinetet kdvetden is ajanlott hasonld jatékot végezni.

Az oktatd feladata annak felismerése, hogy a résztvev6k valamelyikének
megkérdbjelezhets hite van-e a projekt alapértékeivel kapcsolatban, vagy nem alkalmas
a feladat elvégzésére. Ebben az esetben az oktatonak jegyzetet kell készitenie, és

tovabbi kérdéseket kell feltennie (példaul egy személyes interju soran).

A GYAKORLAT NEVE: Bekdszonés

10
Az dsszes résztvevs egy nagy korben all, a keresznevén bemutatkozik, és hozzaf(iz
valamilyen mozdulatot

1. Nevek tanuldsa
2. Csapatépités

1. Iépés Mindenki egy nagy korbe all
2. |épés Bemutatkoznak a keresztnevikdn és mutatnak egy sajat mozdulatot
3. |épés A tobbiek kdszonnek, és megismételik a nevét és a mozdulatat
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Barmi mas 10 percnél révidebb icebreakert lehet jaszani.

A mentorok egy nyugodtabb kérnyezetben kezdik a tréninget.

A GYAKORLAT NEVE: Bingo

10’
Minden résztvevé korbemegy, kérdéseket tesz fel.

1. Csapatépités
2. KiUlénboz6 tehetségek és élettorténetek megismerése
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1. Iépés Minden résztvevd elvesz egy tablazatot az asztalrél (1. Melléklet)

2. |épés Korbesétalnak, kérdéseket kérdeznek, amig ki nem tudnak télteni legalabb
harom cellat egy sorban

3. 1épés A tréner megkérdezi, milyen érdekes/vices/meglepd informacidkat tudtak
meg egymasrol a résztvevok

A tablazat tartalma szabadon véltoztathatd

A résztvevdk jobban megismerik egymast

1. melléklet

TALALJ VALAKIT AKI....

1. TUD VARRNI! 2. KETTONEL TOBB | 3. EMLEKSZIK A
GYEREKE VAN! PITAGORASZ-TETELRE!
Név: Név: Név:
4. KITUNO TANULO VOLT | 5. TUD NEPDALT | 6. VALAHA
ENEKELNI MEGNYUGTATOTT  EGY
IDEGES SZULOT
Név: Név: Név:
7. VALAHA LOGOTT AZ | 8. TUD PARADICSOMOT | 9. TUDJA, HOGYAN KELL
ISKOLABOL TERMESZTEN| KISZEDNI EGY
VOROSBOR-FOLTOT
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Név: Név: Név:

A GYAKORLAT NEVE: Te hol allsz?

10

A résztvevbk két opciod kozil kell valasztaniuk.

1. Kilonbozd vélemények, és alkalmazkodasi modszerek elfogadasa.
2. Egymds megismerése.

1. |épés A résztvevlket arra kérjik, képzeljenek el egy vonalat, amely a szobat
kettészeli.

2. 1épés A bal és a jobb kéz segitségével a tréner megmutatja a tér két felét: X és V.
Mindig arra kell allni, amelyik valaszt igaznak tartjak. Az elsé forduld csak annak
biztositasara szolgdl, hogy megértsék a feladatot:

Melyik tetszik jobban?

X: csokoladé fagylalt - Y: vanilia fagylalt

3. lépés A résztvevlk véleményik szerinti oldalra allnak, és a tréner mindig arra kéri
6ket, hogy magyarazzak meg a valasztdsukat.

4. |épés Ha a résztvevdk problémas (példaul rasszista) észrevételeket mondanak, a
trénernek jegyzetelnie kell és tovabb érdekl&dni.

Lehetséges parok:

Mit csinalsz stresszhelyzetben? Eszel - iszol

Mit csinalsz, ha mérges vagy? Kiabdlsz — csendben vagy

Hogyan tudsz masoknak segiteni? Hallgatdssal - beszéddel

Mit csinalsz, ha latod, hogy egy feln6tt kiabalt egy gyermekkel? Tavol maradsz -
kdzbelépsz

Hogyan oldod meg a problémakat? Segitséget kérsz - 6nalldan

Mit csinalsz, ha valaki kiabalni kezd veled? Nyugodtan valaszolsz — visszakiabalsz

Mas kérdések és parok is hasznalhatok.




2
\) School Parent Involvement to Increase Student Achievement

parent s Project Number: 2018-1-RO01-KA201-049200
u

A résztvevik kilonbozé alkalmazkodasi modszereket tanulnak.

A GYAKORLAT NEVE: Részvétel és bevonddas

30
A résztvevbk csoportokban dolgoznak hogy definialjak a részvételt és bevonddast.

1. Alapvetd kifejezések megértése
2. Otletek megosztésa

1. Iépés 4-5 f6s csoportokba llnek a résztvevok.

2. |épés Arra kérjuk 6ket, hogy soroljak fel az 6sszes mddjat annak, ahogy egy szil6
jelenleg részt tud venni az iskola életében.

3. lépés A tréner Osszegyljti az otleteket egy tablara (elkerllve a duplikaciot)

4. |épés A résztvevlket arra kéri, hogy képzeljenek el egy idalis iskolat, és soroljanak
fel olyan részvételi lehet8ségeket, amik valamiért nem lehetségesek, de hasznosak
lennének.

5. |épés A tréner Uj listat készit és megvitatjak azokat az okokat, amiért ezek
hasznosak lennének, hogy miért nem lehetségesek, és hogy mit lehetne tenni
annak érdekében, hogy megvaldsithatdok legyenek.

6. 1épés A beszélgetés kdzben a tréner elmagyarazza a gyakorlati és elméleti
kilonbségeket a szUl6i részvétel és bevonddas kozott, pl.: “a szilbket arra kérjak,
hogy hozzanak stteményt az iskolai balra” vagy “a sztl6ket arra kérjik, hogy
segitsnek az iskolai bal megszervezésében”

Részvétel — bevonddas

Kik

Szul6k — SzUl8k és gyerekek, csalad és kdzosség

Felel6sség

Iskola, a tanitassal kozéppontban — Iskola, szil6k és tanuldk a tanuldssal a
kdzéppontban

Hogyan
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Kommunikacid

Co-funded by the
Erasmus+ Programme.
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Iskolai kezdeményezés, formalis talalkozdk — A forma és id6pont rugalmassaga

Egyirdnyd, iskolabdl otthonra — Kétiranyu, techolégia hasznalata

Involvement Engagement

School with teaching in center School, parents, learner with learning in center

ative, formal meetings Flexibility of form and timing

One-way school to home Two-way, use of technology

@)

parent : us

Who
Parents and children + family and community

Responsibility

Communication
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------

Az alapvetd fogalmak tisztdazasa, lehetséges maddszerek Uj Otletei, és annak
megértése, hogy néhany modszer miért nem életképes.

A GYAKORLAT NEVE:

Brainstorming

30’

A résztvevlk Otletborzét tartnaka arrdl, hogy mi tudna segiteni a szll6ket abban,
hogy méginkabb bevonddjanak gyermekik tanulmanyaiba, illetva hogy jobban
kommunikaljanak és egylttm(ikodjenek az iskolaval.
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1. Az Otletborze szabdlyainak megtanuldsa
2. Otletek megosztasa.

1. 1épés A tréner elmagyardzza a brainstorming szabalyait

1. Nincsenek buta otletek. Ez egy 6tletborze, nem egy haldlosan komoly dolog ami
csakis komoly megoldasokat kivan.

2. Ne kritizdld masok otleteit. Ez nem egy vita, vagy férum egy ember szamara, hogy
megmutassa a folényét masokkal szemben.

3. Epits masok dtletére. Gyakran egy 6tlet azt eredményezi, hogy mdsvalaki egy még
jobb és nagyobb otlettel all eld. Ez az az épitkezés, ami out-of-the-box
gondolkodasra késztet és gyakran fantasztikus otleteket eredményez.

4. Forditsd meg a “min&ség a mennyiség folott” gondolatat. Itt és most a mennyiség
szamit: minél tébb kreativ 6tlet jon els, annal jobb.

2.1épés Az oktatd két részre osztja a tablat, az egyik részre azt irja: SZULOK, a mésikra
ISKOLA. Az 6tleteket annak alapjan irjuk fel, hogy kinek a felelGssége / tevékenysége.
Példaul: A szulSk felel6ssége az iskola altal elkildott Gzenetek elolvasdsa, de az iskola
felelGssége annak ellenérzése, hogy az Gzenet hogyan jut el a szil6khoz (szébeli /
irasbeli / SMS / e-mail / Facebook stb.)

3. Iépés A résztvev6k megosztjak otleteiket és megvitatjdk, hogy mely csoportba
tartozhat. Mindenki szavazhat arra az otletre, ami neki legjobban tetszik. Az oktatd
megszamolja a szavazatokat és korozteti azt a harom oOtletet, amelyek a legtébb
szavazatot kaptdk.

A tréner kihivasként adhatja fel, hogy minél tébb otlettel alljanak elé a csapatok, és
0sszehasonlithatja a csapat teljesitményét a legutolsé dtletborzével.

A résztvev8k megtanulnak otleteket gydjteni.

A GYAKORLAT NEVE: Valtoztasd meg a néz8pontodat!
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20
A résztvevbk szerepjatékkal gyakoroljak a sajat néz6pontjuk megvaltoztatasat.

1. Madsok megértésének megtanuldsa
2. Megtanulni kérdezni ahelyett, hogy blntetéssel reagalnank.

1. 1épés A tréner haromfds csoportokat alakit: egy jatssza a szll6t, egy a gyereket és
egy a tanart.

2. 1épés A tréner arra kéri 6ket, hogy képzeljék el az aldbbi helyzetet:

A gyerek hatamegy délutan. A szUl6 varja, és merges, mert a tanar felhivta és azt
allitotta, hogy a gyerek aznap nem ment iskoldba.

3. lépés A résztvevbknek el kell jatszaniuk a szituacidt. Minden karakter azt mond
és csinal amit gondol.

4. |épés A kdvetkezd korben a szUl6 less a gyerek, a tanar a szUl6, és a gyerek a tanar.
Ugyanezt jatsszak el, azt kérdezve és mondva amit szeretnének (teljesen Uj torténet
is lehet, Uj magyardazatokkal.)

5. |épés A tréner azt kérdezi: hogyan valtoztatta meg a szerepecsere az érzéseidet,
cselekedeteidet, magyardzataidat?

6. lépés A résztvev6k megosztjak tapasztalataikat.

Négyf6s csoportok is lehetnek, plusz egy szerep hozzaadasaval (pl. iskolaigazgato,
polgdrmester vagy szocidlis munkas).

Megtanulni kérdezni az események hatterében hizédé a valds helyzetrdl.

A GYAKORLAT NEVE: Molekulak
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10’
A résztvevok tobb kilonboz6 méretli csoportot formalnak a tréner altal adott szam
alapjan.

1. Csapatépités
2. Energizalas

1. Iépés A résztvevdk feldllnak.

2. lépés A tréner megszamolja 6ket, észrevétlenul.

3. 1épés Amikor a tréner kiabal egy szdmot, pontosan annyi ember fogja meg egymas
kezét. Pl 2 — parokba allnak. 4 — négyes csoportokat formaznak.

4. |épés Az egyik kdrben a résztvevék teljes szdmat mondja be a tréner.

A tréner megprobalhatja “térbe csalni” a csoportot azdltal, hogy a létszamnal
nagyobb szamot kiabal be.

Energikusabbnak és egymashoz kapcsolddva érzik magukat.

A GYAKORLAT NEVE: World café

45’
A résztvevdk kulonbozé témdkat beszélnek meg kiscsoportokban.

1. Csapatépités
2. Otletek megosztdsa
3. Problémak kibeszélése
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1. 1épés A résztvevéket felkérjik, hogy Uljenek 4-5 f6s csoportokban.

2. lépés Egy résztvevd / onkéntes lesz az asztal “vendéglatdja”, akinek a feleldssége,
hogy ugyanazon asztalndl maradjob, és az Ujonnan csatlakozdoknak elmondja, amirdl
kordbban szé volt anndl az asztalndl. Egy nagy darab papir van az asztalon és
kilonféle szines jeloldk, a résztvevéket pedig jegyzeteket és rajzokat készitenek.

3. 1épés A tréner minden kérdést feltesz, a résztvev6k az asztaloknal megvitatjak azt,
majd egy masik asztalhoz mennek (nem egyltt, hanem mindenki kilonb6z6
csoportokba), hogy meghallgassak az uj kérdést.

Kérdések:

1. Milyen egy jo csalad?

2. Milyen problémakat kell a csaladnak egyitt megoldani?

3. Szerinted mikor kellene kilsé segitséget kérnitik?

4. Szerinted hogyan tudnal te személyesen segiteni egy masik csalddnak?

4. lépés Minden kovetkezd asztali beszélgetés azzal kezd&dik, hogy az asztal
“vendéglatoja” roviden odsszefoglalja a kordbban elmondottakat.

5. lépés Az utolsé forduld utan minden vendéglaté rovid dsszefoglaldt ad az egész
csoport szamara.

Mas kérdéseket is feltehetink.

A résztvevdk gyakoroljak otleteik megosztdsat, és a problémak kibeszélését.

A GYAKORLAT NEVE: Hangyaboly

15’

A résztvev8k ugy mozognak, mintha hangyak lennének egy hangyabolyban.
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1. Csapatépités
2. Koncentracio

1. 1épés A tréner egy nagy korbe teszi a székeket.

2. |épés A résztvevbknek azt kell képzelniiik, hogy egy hangyabolyban é16 hangyak a
kor kozepén. Folyamatosan mozogniuk kell, de nem érhetnek egymashoz, mint
ahogy a hangyak se mennek egymasnak.

3. |épés A tréner korbesétdl és a székek mozgatasaval egyre kissebbé alakitja a kort,
egyre nehezebbé téve a feladatot.

4. |épés Végll a tréner azt a kérdést teszi fel, hogy egy hangyaboly milyen
szempontbdl hasonlithat egy jol iranyitott csaladra.

A jaték még nehezebb, ha néhany targyat (pl széket) a kor kdzepére is teszink,
amiket ki kell kertlni.

A résztvevék a felel6sségvallalasra és egylttmikodésre reflektalnak.

A GYAKORLAT NEVE: Ot Miért

20
A résztvevbk kérdéseket tesznek fel, hogy egy probléma kivalté okat feltarjak.

1. Megtanulni elemezni és feltarni egy probléma kivaltd okat.
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1. |épés 4-5 f6s csoportokat formalunk.

2. |épés Mindegyik csoport egy-egy, a jelenlegi oktatasban altaluk latott problémat
beszélnek at.

3. Lépés Leirjdk a problémat egy papirra és megkérdezik: miért torténik ez a
probléma. Leirjak a valaszokat is.

4. |épés Ha a valasz nem tarja fel a kivalto okat, ismét megkérdezik: miért? — majd
ezt is leirjak.

5. |épés Tovabbra is felteszik a kérdést: miért? Mig a teljes csapat egyet nem ért,
hogy megtaldltdk a kivalté okot. Ez otnél kevesebb vagy akar tobb “Miért”
eredménye is lehet.

Példa:

Hazafelé mész a munkadbol, amikor a kocsi megall az Ut kbzepén.

1. Miért allt meg a kocsid? — Mert kifogyott a benzin.

2. Miért fogyott ki a benzin? — Mert nem alltal meg tankolni a munkahelyedre menet.
3. Miért nem alltal meg tankolni reggel? — Mert nem volt ndlad pénz.

4. Miért nem volt nalad pénz? — Mert nem volt ndlam a pénztarcam.

5. Miért nem volt ndlad a pénztarcad? — Mert tul késén keltem fel és otthon hagytam
a nagy sietségben.

Megyvitathaték azok a konkrét problémak is, amelyekkel a projekt soran
szembesiltek.

A résztvev6k megtanulnak mélyebbre menni és hattérinformaciokat keresni, amikor
megprobalnak megoldani egy problémat.

A GYAKORLAT NEVE: Komfortzonak

20

A résztvevék eldontik, hogy mit éreznek komfortosnak vagy kihivasnak.

1. Az dnismeret fokozasa.




2
\) School Parent Involvement to Increase Student Achievement

pa ent g Project Number: 2018-1-R001-KA201-049200
I u

2. A komfort / kihivas / panik zonak megismerése.

1. 1épés Két kort alakitunk ki kotélbél vagy krétaval a padlora.

2. 1épés Az oktatd elmagyarazza, hogy a belsd kor a komfort zéna, ahol biztonsagban
és kényelmesen érzi magat. Ennek a kornek elég nagynak kell lennie, hogy minden
résztvevd beférjen. A két korvonal kozotti zéna a kihivasi zona, itt kell eréfeszitéseket
tenni, hogy fejlédhessenek. A kiilsé vonal a panik zéna hatara, ahol félelemtdl
lefagyhat vagy agressziv mdédon és gondolkodas nélkil viselkedhet.

3. lépés Az oktatd felsorolja a gyakorlatokat, és minden résztvevé eldontheti, hogy
melyik zdnaban lennének, ha meg kéne tenniik azt.

Gyakorlatok?

- sok ember el8tt beszélni

- vérz4 seb ellatasa

- dUhos szulbvel beszélgetés

- megsimogatni egy pdkot

- egylttmUikodés egy szigoru tanarral

- vigasztalni egy siré gyermeket

- esklvét tervezni szaz ember szamara

- jelentkezni 6sztondijra

- az igazgatd irodajaba menni

- hivatalos panaszt tenni

- énekelni nyilvanosan

- részt venni az iskolai balon vagy hasonld Ginnepségen

4. |épés Az oktato felkér néhany résztvevst, hogy magyardzza meg valasztasait és
érzéseit. Ha valaki a panik zondjaba megy, az oktaté megkérdezi, hogy mi segithet
ilyen esetekben a panik enyhitésében.

Mds tevékenységet is felsoroljatunk (pl. olyanokat, amik a projekt soran
el6fordulhatnak).

A résztvevék megismerik a sajat komfort / kihivas / panik zénajukat.

A GYAKORLAT NEVE: Tanulj megy egyuttmikodnil




2
\) School Parent Involvement to Increase Student Achievement

pa ent g Project Number: 2018-1-R001-KA201-049200
I u

20
A résztvev6k megtanulnak tébbféle nézépontot és felelGsséget felismerni azaltal,

hogy kategorizaljak, ki a felel6s a gyermek életének egyes aspektusaiért

1. Az érdekelt felek és a felelGsségiik felismerése.
2. Otletek megosztésa

1. [épés 4-5 f6s csoportokat alkotunk.

2. lépés Az oktatd elmagyardzza, hogy minden érdekelt fél (szdl6k, tanarok,
dontéshozdék / hatdsadgok) ugy tlinik, egyetértenek abban, hogy a gyermek
érdekében cselekednek, am gyakran kdlcsondsen kizard otleteik vannak arrdl, hogy
ki mit csinaljon.

3. 1épés A csoportok kiilén papirokat kapnak a kévetkezd cimmel: EGESZSEG. Ossze
kell gyUjtenitk az érdekelt felek kilonféle felelGsségeit a a gyermek egészségi
allapotaval kapcsolatban. Példaul: A gyermekek egészségét taplalkozasuk
nagymértékben befolydsolja. De még akkor is, ha a csaldd megteszi a szlkséges
er6feszitéseket, a gyermek nem fog enni, ha az iskolai menza csak rossz minéségU
ételeket kinal.

4. |épés A csoportok bemutatjak otleteiket a masiknak. A tréner jegyzetel a tablara.
5. [épés A masodik forduldban megismételik a folyamatot a HAZI FELADADAT-tal, a
harmadik forduléban a VISELKEDES-sel.

A kévetkez6 példak segitenek a trénernek.

Ki a felel&s?
Az aldbbi allitasok tobbségében valami nem teljesen igaz. Probald meg elddnteni, mi,
majd ellendrizd a valaszokat.

EGESZSEG

Ha egy gyermek beteg, a szUl6k engedjék, hogy az orvosok dolgozzanak, elvégre
szakemberek.

A tdrvény szerint a gyermek gydgykezelésével kapcsolatos minden dontést a szulék
hoznak meg (konzultdlnak a gyermekkel, ha elég id6s), nem pedig szakemberek. A
szUl6knek megengedik, hogy orvosi kezelésik soran mindig gyermekukkel legyenek.
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Az iskoldk bevezethetik az egészséges étkezést, ez is segit a csaladi szokasok
megvaltoztatdsaban.

Ez helytelen megolddsnak bizonyult a hires TV-séf, Jamie Oliver egészséges iskolai
étkezési programjanak sulyos kudarcakor. Az iskolai étkezésnek a szUl6k és az iskola
kozos dontésének kell lennie.

Ha gyermeke kicsit beteg, a szUl6k bevihetik az iskoldba. Az iskola azért van, hogy
vigydzzon a gyermekre, és a szil6knek mindenképpen dolgozniuk kell.

Sok szul6 ezt megteszi, és az iskoldk bizonyos mértékig toleralni tudjak, mindaddig,
amig nem all fenn mas gyermekek fert6zésének veszélye. De altaldban rossz
megoldas. Egy beteg gyermeknek pihenésre van sziiksége.

A sz(il6k megalapozottan donthetnek gy, hogy gyermekeiket nem oltjak be.
Az ENSZ gyermekjogi egyezménye szerint a valasz hatdrozott igen. A szlléknek
azonban meg kell érteniik a kockdzatokat, ideértve az egyezménnyel nem

osszhangban [évé nemzeti jogalkotasi intézkedéseket is.

Az iskolaknak minden gyermek szdmara élelmet kell biztositaniuk, még akkor is, ha
egy gyermeknek specidlis étrendre van sziksége.

Altaldban a vélasz igen, de ennek a csaldd és az iskola egyiittm(ikodésének kell lennie,
kilondsen, ha az étrend nagyon kilonleges.

HAZI FELADAT

Egy j6 szUl6 ellendrzi - és ha szikséges - segit a hazi feladatban.

A valasz hatdrozottan nem, ellentétben a kissé altaldnos tandrképpel. A hazi feladat
elvégzésének része a felel6sség megtanuldsa, és néha a prioritasok és a munka

megosztasa.

Ha egy gyermek hazi feladatokkal kiizd, a sztl6knek segitséget kell kérniik, és
gondoskodniuk kell arrél, hogy a hazi feladat kész legyen.

A tanar feladata felismerni, hogy van-e ilyen probléma, és segiteni a gyermeket. A
szUl6k oktatdi szerepe nem a hazi feladatokkal foglalkozik. Itt van egy tanuldsi pont,
amellyel a gyermek tudja, mikor és hogyan kérhet segitséget.
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A hazi feladatnak nincs valos célja. Ez csak egy jo eszkdz a tanarok szamara, hogy
rossz jegyeket adjanak a gyermekeknek, ha nincs kész.

Noha a hazi feladatok tobbsége nincs megfeleléen megtervezve, eredetileg néhany
nagyon fontos célkitlizéssel rendelkezik: megtanitani a gyermeket 06nalld
munkavégzésre, gyakorolni az iskoldban megtanultakat, és tobb idét adni egy targy
felfedezésére.

A tanaroknak rendelkezésre kell allniuk a szUl6k hazi feladatokra vonatkozd
kérdéseinek megvalaszoldsahoz.

Avdlasz igen és nem. Mig a tandroknak megallapodott id6ben és egyeztetett mdédon
(telefon, e-mail, Facebook stb.) rendelkezésre kell allniuk a szil6k kérdéseire,
tudniuk kell azt is, hogy a szil6knek nincs hazi feladataik. Tehat, ha a kérdés a hazi
feladatrdl szol, mondja meg a sziilének, hogy a kovetkez8 éran fog foglalkozni vele.

Ha egy gyermek egész nap iskolaban jar, akkor a hazi feladatot meg kell tiltani.

Ez az 4llitds igaz, de sok orszagban kisebb feladatokat adnak a gyermekeknek
otthonra, a szul6kkel és a csaldddal egylitt, hogy egyltt tanuljanak, és hogy a sztldk
betekintést kapjanak az iskoldban targyalt témakba. Példdul Németorszaghan a
szabaly maximalisan hetente egy éra.

VISELKEDES
A gyermeknek tiszteletben kell tartania tanarait, a sztléknek ezt kell tanitaniuk.

A szil6knek meg kell tanitaniuk gyermekeik szamara az alapvet§ viselkedési
normakat. Tudnia kell, hogyan kell altaldban felnéttekkel kommunikalni. Ugyanakkor
tiszteletet ki kell érdemelni, senkit sem fog tiszteletben tartani csak a tarsadalmi
helyzetik miatt.

A tanaroknak csak a gyermek viselkedésére kell 6sszpontositaniuk az iskolaban.
Noha a gyermeknek az iskolan kivili magatartasanak kozvetlen kévetkezmeényei nem
lehetnek az iskoldn belll, a tanarok jobb, ha tudjak, hogy van-e otthon viselkedési
probléma, mivel annak gydkerei lehetnek akar iskolai események is, pl. bullying.

A rossz viselkedés mindig a sztl6k hibaja.

A rossz viselkedésnek szamos oka lehet, amelyeket a tanaroknak és a szulSknek
egyUtt kell vizsgalniuk.
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A tandr rossz jegyet adhat a matematikabol, mert a egyerek rosszul viselkedik az éra
alatt.

Az iskolai rendeleteknek vildgos és atlathatd szabalyokat kell tartalmazniuk az
osztalyozdsra. Az osztalyzatoknak a gyermek fejlédését kell tikroznilk egy adott
terlleten, nem pedig a viselkedését. A tanarok gyakran tehetetlentl érzik magukat,
amikor egy gyermek zavarja az 6rdjat, de mas eszkozokkel kell rendelkezniiik ahhoz,
hogy megbirkdzzanak ezzel a problémaval, és szlikség esetén tdjékoztassak a
szlleket.

Az iskolai pszicholdgusok a viselkedés problémaival foglalkoznak, a szlil6knek nem is
kell tudniuk, hogy a gyermek rendszeresen latogatja-e 6t.

A szil6knek joguk van mindent tudni, ami torténik gyermekeikkel az iskoldban, tehat
ilyen kapcsolatfelvétel nem torténhet meg a sziil6k el6zetes ismerete és jévahagydsa
nélkul, kivéve azokat a helyzeteket, amikor fennall a gyanuja a gyermekek
otthonaban elkdvetett visszaélésnek.

Mas megfelel6 cimek (pl. OKTATAS, MENTALIS EGESZSEG) is szerepelhet a jatékban.

A résztvevék megbeszélheték az alapvetd fogalmakat, azonosistjdk az érdekelt
feleket és a felelGsségiiket.

A GYAKORLAT NEVE: Frt6 hallgatas

10’
A résztvevbk paronként hallgatjak meg egymast.

1. Az ért6 hallgatas megtapasztalasa mindkét oldalon.
2. TEDD és NE TEDD megtanulasa.
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1. |épés Az oktatd annyi cip6fliz6t tart a kezében, mint a résztvevék szamanak fele.
2. 1épés Minden ember megragadja egy cip6flizé végét, majd a tréner elengedi 6ket.
Azok, akik ugyanazt a cip6fliz6t fogjak, parban vannak.

3. |épés A parok kuldon Ulnek. 2x2 perclik van arra, hogy megbeszéljék személyes
problémaikat a parjukkal. Valaszthatnak egy mély, intim vagy enyhébb problémat,
rajtuk mulik. Amig az egyik két percig beszél, addig a masik ember figyelmesen
hallgat.

4. |épés A hallgatd nem szélhat kozbe és nem tehet fel kérdéseket, mert tiszteletben
kell tartania azt a mennyiségl informaciét, amennyit a beszél§ megoszt (és semi
tobbet). Szembenézéssel, bdlintassal, hanggal és mas nem verbalis modszerekkel
er@sitheti meg odafigyelését. A hallgatd egy nagyon rovid dsszefoglalét is készithet
sajat szavaival, pl. Tehat azt mondod, hogy maganyosnak érzed magad. A beszélé
megerd@sitheti ezt az értelmezést vagy ellentmondhat azzal, ha tovabbi
magyarazatokat ad.

Két Iépés elteltével a hallgatd és a beszéld cserélik egymast.

6. lépés A végén az oktatd arra kéri a résztvevéket, hogy kommentdljdk a
tapasztalatokat. Mi volt konnyebb / érdekesebb / kihivast jelentd / kényelmes:
beszélni vagy hallgatni?

A résztvevdk jobban megismerik egymast, megtanulnak értén hallgatni.

A GYAKORLAT NEVE: Csaladi ereklye

25’

A résztvevék csoportot alkonak és kreativ mdédon dolgoznak, egymassal
egyuttmdkodve.

1. Csapatépités
2. A “gamification”, jatékossa tétel és a kreativitds pozitiv hatdsainak
megtapasztaldsa.
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1. [épés A résztvevlk 4-5-es csoportokban Ulnek, azt képzelve, hogy egy csaladhoz
tartoznak.

2. 1épés A tréner elmagyarazza, hogy taldltak egy nagyon régi dokumentumot, amely
szerint minden csalad nagyon értékes orokséggel rendelkezik. A csoportoknak 5 perc
all rendelkezésikre, hogy elddntsék, mi ez, hogyan néz ki és milyen magikus
tulajdonsagai vannak.

3. lépés Ez a vardzslatos targy tavoli foldon van. Ha a csaladok vissza akarjak szerezni,
létre kell hozni egy magikus szényeget, amely odarepiti 6ket. Minél bonyolultabb és
szebb a szényeg, anndl jobb lesz repilni, tehat a résztvev6knek egyltt kell
mUkodnitk annak érdekében, hogy nagyon szép legyen. Mindegyik csoport kap egy
darab erds mlanyag lemezt vagy kartont (1x1 m), olld, ragasztét, szines fonalakat,
matricapapir, filctollakat.

4. |épés Amikor a sz6nyegek készen allnak, minden csoport a sajat szényegére all,
becsukja szemét és elképzeli a repllést.

5. |épés Az oktatd elmagyarazza, hogy minden csoport sikeresen megérkezett a
gonosz vardazsld kastélydba, aki ellopta Orokséglket. Bar vardzslatos targyakat
megtaldltdk, és épp indulni késziltek, amikor a kastély Greivel taldltdk szembe
magukat! Ezek az 6rok vakok, de nagyon érzékenyek a mozgasra, ezért mindenki
szoborra kell, hogy valjon, és ne mozogjon!

6. lépés Miutdn az O6sszes csoport szoborma alakult, az oktatd folytatja a mesét:
Szerencsére az 6rok elmentek. A csoportok indulhatnak haza. De a repllés sordn
kideril, hogy a vardzslatos replld szényegek elhaszndlédtak, mar nem
biztonsagosak, tehat a résztvevGknek a szényegeket a masik oldalukra kell
forditaniuk. De mivel mar repilnek, senki sem léphet le a foldre, igy a sz6nyegeket
rajuk allva kell megforditaniuk. Ha valaki hozzadér a padléhoz, akkor szornyd haldlt
hal, ezért a résztvevéknek segitenitk kell egymast!

7. |épés Miutan az 0sszes csoport elvégezte a feladatot, az oktatd befejezi a mesét:
A csoportok hazaérkeztek. A csaladoknak meg kell vitatniuk, hogy hol tartjak majd
orokségliket, és hogyan fogjak hasznalni.

8. l[épés Minden csoport bemutatja otleteit a tobbieknek.

Még tobbféle eszkdz hasznalhatd, hogy a szényeget kidiszitsék.

Megtanulnak egyuttmukodni.




2
\) School Parent Involvement to Increase Student Achievement

parent' s Project Number: 2018-1-RO01-KA201-049200
u

A GYAKORLAT NEVE: Feldolgozas

25’
A résztvevbk 0sszegyljtik, mint visznek el magukkal errél a modulrdl

1. Informdacié meghallgatdsa és rendszerezése
2. Onismeret novelése

1. Iépés A csaladok fotoit 4-5 darabra vagjuk. Minden résztvevé kap egy darabot, és
ugy taldlja meg a csoportjat, hogy ugyanazon kép darabjait dsszeilleszti.

2. lépés A csoportokat felkérjik, hogy készitsenek egy listat arrdl, milyen Uj
informaciokat, Otleteket tanultak meg a képzés soran. A harom legfontosabb
bekarikazzak.

3. |épés Az oktatd az Otleteket felteszi a tablara (ismétlédés nélkl).

4. lépés A csoportok megyvitatjak, hogy milyen készségeket kellett hasznalniuk a
jatékok soran, és hogy a jatékok milyen segitséget nyujtottak. Felsorolnak otleteket
arrdl is, hogyan lehet a jatékot felhaszndlni a szil6k bevonasara.

5. lépés Az oktatd a készségeket és otleteket is a tablara irja (ismétlédés nélkul).

6. |épés A résztvevbket felkérjik, hogy Uljenek egy nagy korbe. Kilonbozé kartyakat
teszlink a foldre. Ki kell valasztaniuk azt, amely valamilyen mdédon megmutatja, hogy
érezték magukat. Mindenki megmutatja a kartydjat és mond néhany zard
gondolatot.

A modul soran tanult Uj informacidk ismétlése, rendszerezése és arra valo reflektalas.
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VIl. MODUL — ERZELMI INTELLIGENCIA

“Az érzelmeink a legmegfelelSbb Ut a tudashoz”

Audre Lorde

Az érzelmek er6sek és szamitanak. Az érzelmek oridsi hatassal vannak a tanuldsra, a
dontéshozatalra, a karrierre, a kreativitasra, a kapcsolatokra és az egészségre. Ebben a
modulban az érzelmek fontossagat emeljik ki, és bemutatjuk kulcsszerepét a

mentoraldsi folyamatban.
A fent emlitett célok elérése érdekében a kovetkezd tartalomra koncentralunk:

A. Az érzelmek felismerése 6nmagunkban és mdasokban
B. Az érzelmek okdnak és kdvetkezményeinek megértése
C. Az érzelmek cimkézése (a lehetd legpontosabban)

D. Az érzelmek megfelel§ kifejezése

E. Az érzelmek hatékony szabalyozasa

A javasolt tervet Ugy alakitottuk ki, hogy az oktatok képet kapjanak arrdl, hogyan lehet
a gyakorlatokat a tanuldsi céloktdl figgéen kombindlni. Erésen javasolt, hogy az oktatok
a csoport résztvevGitél fliggben valtoztassak meg a gyakorlatokat (pl.: egyes gyakorlatok
nem megfelel6ek a csoport szamadra, vagy végrehajtasuk hosszabb id6t vesz igénybe, a
kliensek ellendlldsa stb.). Az oktatdkat arra 6sztonozzik, hogy ezeket a tevékenységeket
egészitsék ki mas olyan képzési gyakorlatokkal, amelyek hozzajarulnak a tanuldashoz

(videdk vagy egyéb tanulasi segédeszkozok, amelyek tdmogatjdk a modul céljat).

Tanterv
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Tréning: Erzelmi intelligencia mentoroknak

Modul: Erzelmi intelligencia Tréner:

Alkalom szdma:

Hossz: 180’ Datum:

Altalanos célok:

Az érzelmek fontossaganak kiemelése és a mentoralasi
folyamatban betdltott kulcsszerepik bemutatdsa

Tanulasi eredmények:

Az érzelmi mUveltség fontossaganak megértése;

A hozzdaallas valtozasanak kezdeményezése és a felndSttek
készségeinek fejlesztése, akik fontos szerepet jatszanak a
gyermekek szamara tanulasi kdrnyezet kialakitasaban.

Mddszerek: Gyakorlatok és beszélgetések
A. Az érzelmek felismerése 6nmagunkban és mdasokban
B. Az érzelmek okdnak és kovetkezményeinek megértése
C. Az érzelmek cimkézése (a lehetd legpontosabban)
Tartalom:

D. Az érzelmek megfeleld kifejezése

E. Az érzelmek hatékony szabalyozasa

Time Activities:

Eszkozok és kellékek:

20" | Villanykorte-csere

® Hangszord
Laptop, tablet, telefon
Internet

50" |Az érzelmizdna

Ragasztdszalag

Szines papir (piros, zold, kék,
sarga)

Filctollak (piros, zold, kék, sarga)

40" | Az Uralkodd

1 melléklet

Papirok (piros, zold, kék, sarga)
filctoll

tollak és ceruzak

55’ Mozgas az érzelmi zéna koril

flipchart papir
filcek

tollak és ceruzak
Ad-es papir

15 Kiegészitendd kérdések

flipchart papir
filctollak
tollak és ceruzak
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® Ad-es papir

2. Melléklet
Flipchart papir
Tollak és ceruzak
Szinek, matricak

35’ A legjobb 6nmagam (opcionalis)

GYAKORLATOK

A GYAKORLAT NEVE: Villanykorte-csere

20

A tréning elején az alabbi videdt vetitjik le, amin egy Minion villanykortét cserél.
https://www.youtube.com/watch?v=UdZ9P tWFSw

A gyakorlat a csapatmunka koncepciéjat mutatja be, a “villanykorte” cseréje
valéjaban a nézépont cseréjét jelenti, és bevezeti az érzelmin intelligencia témajat.

1. Bemutatjuk az érzelmek és érzések témajat.
2. Az érzések és a viselkedés kozdtti kapcsolat bemutatasa.
3. Sz6rakozas a Minions-szal.

1. [épés A résztvevik egyltt megnézik a videot.

2. 1épés A tréner arra kéri a résztvevéket, hogy alakitsanak ki parokat, és beszéljék
meg, mit vettek észre a Minion csapatndl: interakcioik, arckifejezéseik, dontési
képességeik és elérehaladasuk. (5" )

3. lépés Miutan minden parnak volt ideje valaszolni kérdésekre, két csoportot
alakitunk ki Ugy, hogy a parok egyik tagjat 1-esnek, a masikat 2-esnek szamoljuk. Az
Uj csoportokban arra kérjuk a résztvevéket, hogy gondoljanak életikre, és
mutassanak be példakat valds élethelyzetekre, amelyek emlékeztetik &Gket a
videdban szerepl§ interakcidkra, arckifejezésekre. (10" )

4. lépés Kérd meg a két csoportot, hogy valasszanak két interakcidt és két
arckifejezést a 3. épésben létrehozott listabodl, és tarsitsanak érzést ezekhez. (5”)

5. lépés: Minden csoport kivdlaszt egy Onkéntest, aki bemutatja a taldlt
hasonldsagokat. (5)



https://www.youtube.com/watch?v=UdZ9P_tWFSw
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A csoportot 4 alcsoportra is lehet osztani, ha a résztvevék szama nagyon magas.

Az érzelmek és viselkedés kdzotti dsszefliggés bemutatdsa. Az embereknek bizonyos
modszereik vannak az érzéseik kifejezésére és kilsé megjelenitésére (arckifejezések,
hangok, interakciok). Felkésziti a csoportot a jovébeli tevékenységekre.

A GYAKORLAT NEVE: Az érzelmi zdna

50

A gyakorlatnak az a célja, hogy felhatalmazza az embereket arra, hogy kifejezzék
magukat. Bevezetés az érzelmi intelligencia megkozelitésébe. Ez egy olyan eszkoz,
amelyet olyan emberekkel is lehet haszndlni, akik esetleg nem képesek
(pillanatnyilag) egyértelmUen kifejezni az érzésliket (hangulatukat).

1. Felismerni az érzelmeket (a hangulatméré bemutatdsa)
2. A hangulatméré négy f6 terlletének bemutatasa.

3. Az energiaszintek és a kellemes hangulat 6sszekapcsoldsa.

1. Iépés: Mutasd be a hangulatmérdét (lasd az aldbbi képet). (10-15")

A Mood Meter (‘hangulatméré’)egy eszkdz, amelyet a Yale Erzelmi Intelligencia
Kozpont fejlesztett ki. A Mood Meter célja, hogy segitsen minden korosztalyu ember
szamara az érzelmek felismerésében 6nmagaban és madsokban, egyre nagyobb
érzékenységgel, és stratégidkat dolgozzon ki az érzelmek kezelésére (szabalyozasara,
képzeletbeli szavak haszndlatdra). Lehet6séget biztosit arra, hogy az embereknek
,nyelvet ” biztositson az érzésekrél vald beszélgetéshez.
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A Mood Meter egy négyzet, négy részre osztva - voros, kék, zold és sarga -, amelyek
mindegyike kilonboz6 érzelmekbdl all. A kilonbozd érzelmeket kellemességlk és
energiaszintjik alapjan csoportositjdk a Mood Meter készlléken.

2. 1épés: A négy negyed:

e Sdrga zona (nagy energia, magas kellemesség): kellemes, boldog, vidam,
reményteljes, koncentralt, optimista, biszke, vidam, élénk, jatékos, izgatott, ihletett
stb.

. - z6na (alacsony energiatartalom, magas kellemesség): nyugodt, konnyed,
biztonsdgos, halds, aldott, elégedett, szeretd, kiegyensulyozott, kényelmes,
baratsagos, gondtalan, lagy, elgondolkodd, derUs, stb.

. - zéna (magas energia, alacsony kellemetlenség): bosszus, irritalt, aggddo,
rémdilt, keserves, feszllt, zavart, diihds, panikba esett, stresszes, szorongd stb.

. - zona (alacsony energia, alacsony kellemetlenség): apatikus, unatkozo,
szomory, kényelmetlen, depresszids, elégedetlen, kimerllt, reménytelen,
elidegenedett, elkeseredett, kétségbeesett stb.

3. lépés Kapcsolat az energiaszint és a kellemesség kozott. Mint fentebb |attuk,
mindegyik kvadranst a kilonféle energiaszintek és a kellemesség kozotti kapcsolat
abrazolja.

Gyakorlat leirdsa:

Készits racsot a padldra ragasztdszalaggal és nagyobb darab piros, sarga, zold és kék
papirok segitségével. Minden teriletnek legaldbb 1 m x 1 m nagynak kell lennie (vagy
elég nagynak ahhoz, hogy tébb ember be tudjon allni).

Adj minden csoporttagnak egy-egy érzelmet kifejezd szot (a fentiek kozll
valaszthatsz), vagy akdr maguknak is valaszthatnak egyet. Kérd meg a csoport tagjait,
hogy irjak fel szavaikat egy darab papir elejére, és irjanak egy meghatarozast sajat
szavaikkal a hatoldalara. Ezutan ragasszak fel a papirokat, “érzelmeiket” a ruhajukra.
(10")

Tedd fel a kdvetkezd kérdéseket:

A. Ez kellemes vagy kellemetlen érzés?

B. Magas vagy alacsony az energiaérzése?

Valaszuk alapjan alljanak arra a részre, ahova érzelmi szavaik tartoznak: voros, kék,
sarga, zold. (ha a csoport nagy, tobb részletben is odaallhatnak). (10-15 ")

Kérd meg 6ket, hogy magyarazzak el, miért tartoznak érzelmeik ebbe a zonaba.
Konstruktivan és tiszteletteljesen beszéljétek at, ha nem ért mindenki egyet azzal,
hogy az érzelmi sz6 melyik négyzetbe tartozik. (10" )
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Ha nincs elég tér a gyakorlat kivitelezésére, a tréner a terem kilonb6z6 részeiben is
kijelolheti ezeket a részeket. Akar falakat is kijelolhet piros, kék, sarga és zold falnak.
Innentdl ugyanugy folytatodik a jaték.

A résztvev6k megtanuljak felismerni és ketegorizalni az érzelmeket az energiaszint
és a kellemességi szint alapjan.

A GYAKORLAT NEVE: A vonalzé

40’

Az Uralkodé az Erzelmi zéna folytatdsa. Az els§ feladatban a ‘hangulatmérdt’
mutattuk be, ami alapjan meg tudtak hatarozni, hogy melyik kategdéridaba tartoznak
érzelmeik (voros, kék, sarga, zold). Ezzel a gyakorlattal a résztvevék érzelmi
intelligencia-megértésiket mélyitik:

Erzelmek felismerése
Erzelmek megértése
Erzelmek cimkézése
Erzelmek kifejezése

Erzelmek szabalyozasa

1. Azon jelzések azonositdsa, amelyek segitenek nekik megérteni, mit érznek.
2. Az érzelem okanak és kovetkezményeinek megértése.
3. Az érzelmek cimkézése.

4. Tanulds az érzelmek tarsadalmilag elfogadhatd mdédon valo kifejezésére.
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Megtanulni, hogyan lehet csdkkenteni, ndvelni vagy fenntartani az érzelmek
intenzitasat.

1. lépés: A résztvevbket (az el6z6 gyakorlatra feldllitott csoportokban) megkérjik az
az 1. melléklet kitoltésére. (15-20 ")

2. |épés: Miutan a résztvevdk elvégezték a feladatot, minden csoportnak 10 perc all
rendelkezésére, hogy megbeszélje tapasztalatait.

Segit6 kérdések:

Mit gondolsz a feladatroél?

Taldltdl nehézségeket a gyakorlat soran? Miért?

Melyik rész volt konnyld? Miért?

Szerinted mi javitana ezt?

3. lépés: A kiosztott id6 végén minden csoport kivalaszt egy dnkéntest, aki bemutatja
a beszélgetéseik dsszefoglaldjat (10 )

Atanuldk tudatdban lesznek annak, hogy az érzelmek hogyan befolyasoljak az altaluk
elvégzett gyakorlatokat, azt hogy mit gondolnak, milyen dontési mintat valasztanak
és hogyan kapcsolédnak masokhoz annak érdekében, hogy nyitottabb,
eredményesebb és hatékonyabb emberré valjanak.

1. melléklet: Az Uralkodd

Erzés:

Felismerés Hogyan néz ki ez az érzés az arcunkon, és hogyan hallatszik
hangunkon?

Megértés Milyen dolgok torténhetnek vellink, ami miatt igy érezzik
magunkat? Hogyan befolydsolja ez az érzés a viselkedéslinket?

Cimkézés Mi ennek az érzésnek a definicidja, leirdsa? Milyen mas érzések
tarsulnak hozza?

Kifejezés Amikor ilyen érzésed van, mit tudsz tenni annak érdekében, hogy
kimutasd?

Szabalyozas Altaldban szeretsz-e igy érezni? Ha igen, mit tudsz tenni azért
hogy minél gyakrabban érezd, vagy hogy masok érezhessék? Ha
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nem, mit tudsz tenni hogy megvaltoztasd ezt az érzést, vagy
hogyan tudsz segiteni masnak megvaltoztatni azt?

A GYAKORLAT NEVE: Mozgas az Erzelmi Zéna kordil

55

Altaldban az Uralkoddt kdveti ez a gyakorlat. Amint a résztvevék elkezdik megérteni,
hogy hogyan uralkodjanak az érzelemeik felett, képesek lesznek a zéndk kdzott
mozogni. Mentorként az embereket arra kérjik, hogy az életiik soran megtanultakat
atadjak és alkalmazzdk a mentori folyamatban. A mentorok szamara is nagyon
hasznos az a képesség, hogy a mentoralas elStt, alatt és utan mozogni a zonak kozott.

1. Azon érzelmek felismerése, amelyek felszinre kerllhetnek a mentori
kapcsolatban.

2. Az érzelmek megértése és cimkézése.

3. Az érzelmek kifejezésének megismerése (az érzelem és a viselkedés kdzotti
kapcsolat).

4. Az érzelmek kezelése (Iépések).

1. lépés: Az oktatd arra kéri a résztvevéket, hogy térjenek vissza az Erzelmi Zéna
jatékban kialakitott kezdeti csoportokba. Felkérjik &ket, hogy alljanak vissza a
megfelel6 negyedbe. Miutdn ott vannak, felkérjik &ket, hogy emlékezzenek
érzelmukre és a megadott meghatdrozasokra. Az érzések, a definiciok és az eddig
megtapasztaltak alapjan a csoport tagjait felkérjik, hogy dolgozzanak ki stratégidkat
az egyik negyedrdl a masikra vald tovabblépéshez (pl.: vorosrél zoldre; kékrél sargara
valo attérésre) (15').

2. lépés: A résztvevbket felkérjuk, hogy csoportban dolgozzanak tovabb és készitsen
stratégiakat 15 percen belll. A stratégia kidolgozasakor el8szor ki kell valasztaniuk,
hova kivdnnak mozogni (melyik negyedbe), ezutan dolgozzak ki a stratégiat.

3. lépés: Minden csoport bemutatja az eredményeit (15 ").

4. |épés: Az el6addsok alapjan a tréner kidolgozza a végsd tablazatot, amelybe
belefoglaljdk az 6sszes csoport legfontosabb informdacidit. Végll, ezen informacidk
felhaszndldsaval a segit6 dsszefoglalja a gyakorlatot (10').
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Ha nagyon egyenl6tlen a csoportok |étszama az el6z6 gyakorlatban, Ujraoszthatjuk a
csoportokat. Ennek tobbféle mddja is van, pl: 1-4-ig valé szamolds, magassag szerinti
sorrend, cip6 szine, pélo szine (mintas, fekete, fehér, szines stb.)

A résztvevék elismerik, hogyan akarjak érezni magukat a munkahelyen és a mentori
kapcsolaton belll. Leirjak azt a viselkedést, amely kivaltja az altaluk preferalt
érzéseket. A résztvevBk cselekedeteket, eszkdzoket és technikdkat mutatnak be
(amelyek maguk készitették, ezaltal magukénak érzik) a nem kivant érzések és a
konfliktusok szabdlyozasara. A kozos célok lehet6séget adnak arra, hogy motivaltak
és felel@sek legyenek az egyének az altaluk elképzelt valtozasért.

A GYAKORLAT NEVE: A legjobb 6nmagam

35’

A résztveviket felkérjik a “tokéletes én” elképzelésére annak érdekében, hogy (csak
jelen esetben) gyakorolhassak az el6z6 gyakorlatban azonositott technikakat,
eszkozoket, még ha csak képzeletbeli szinten is. Ez a gyakorlat lehetévé teszi, hogy
gondolkodjanak viselkedésikrdl és arrél, hogyan néz ki a legjobb énjik (boldog,
nyugodt, kényelmes stb.).

1. Azon tulajdonsagok azonositasa, amelyek javitjak személyiségiket (legjobb én).
2. Atényleges én és a legjobb én 6sszehasonlitasa.

3. Az el6z8 gyakorlatban kifejlesztett stratégiak felllvizsgalata annak érdekében,
hogy megkonnyitsék a valddi éntél a legjobb én felé tartd utat (a stratégidk
felUlvizsgdlata lehet6vé teszi az emberek szdmadra, hogy tovabbi lehetdségeket
talaljanak ki).
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Ez egyéni gyakorlat. Lehet&ség van kisebb csoportokban torténé munkavégzésre is
(lasd az alternativakat).

1. lépés: Kérlek, ird le, hogy hogyan/milyennek latod magadat a munkahelyeden
(tulajdonsagok, hibak és viselkedések). (5”)

2. 1épés: Képzeld el, hogy egy tiikdrbe nézel, és a legjobb éned néz vissza rad. Hogyan
néz ki? Ird le a legjobb 6nmagad, &t legjobb tulajdonsagod felhasznéldsaval. A
legjobb én képét lasd a 2. mellékletben. Haszndld képzeletedet a legjobb 6nmagad
elképzeléséhez (szin, szavak, emojik stb.) (10 ”)

3. lépés: Miutdn meghatdroztad az 6t legfontosabb tulajdonsagot, sorolj fel
mindegyik tulajdonsaghoz egy vagy két sajatos viselkedést. (5" )

4. lépés: Az 0Ot legjobb tulajdonsag kozil valassz egyet, amely szerinted a
legfontosabb. Dolgozz ki egy stratégiai tervet a jelenlegi dnmagadbdl a legjobb
onmagadda valtozashoz, hogy elérd ezeket a tulajdonsagoakt. (15" )

A résztvev6k megjelenitik jelenlegi dnmagukat (csoportként). Leirnak bizonyos
tulajdonsagokat, hibdkat, viselkedést.

A résztvevéket felkérjik, hogy szemléltessék a legjobb 6nmagukat (csoportként),
nevezzék meg a csoport 6t f6 tulajdonsdgat, soroljanak fel mindegyik tulajdonsaghoz
egy vagy két sajatos viselkedést.

A csoportok az ot kozil két tulajdonsagot valasztanak, amelyek véleménytk szerint
a legfontosabbak. Egyltt kidolgoznak egy stratégiat e célok elérésére (a jelenlegi
onmaguktol a legjobb én felé mozdulva)
Minden csoport bemutatja a “legjobb 6nmagat”

A sajat tulajdonsagok és hibak ismerete (vagy a folyamatban |évé terlileteken végzett
munka).

Osszekapcsolds az észlelt tulajdonsagok / hibdk és a viselkedés kozott.

Cél (a legjobb én) létrehozasa, amely felé torekedhetnek.

Otletgy(ijtési stratégiak a cél eléréséhez.

A stratégiak birtoklasa -> megndvekedett motivacio a valtozasra.
Elszdmoltathatdsag.

2. Melléklet
A legjobb én

Az aldbbi rajzon ird le az ot legfontosabb tulajdonsagot, amelyek leirjdk a legjobb
Onmagadat. Hasznalhatsz szineket, matricakat vagy barmilyen mas eszkdzt, amely
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rendelkezésére all a rajz testreszabasahoz (egy vazlatot, kdrvonalat adunk csak, nem
kell tokéletesnek lennie, képzelGerénket hasznaljuk).

Az alabbi tablazatba irj egy vagy két konkrét viselkedést mindegyik tulajdonsaghoz.

[Tulajdonsdg ~ [viseledés |
1
2
3
4
5

A GYAKORLAT NEVE: Kiegészitendd kérdés
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15’

Zaro gyakorlat. Lehet6séget ad a tanultak és a résztvev8k szamara relevans dolgok
megosztasara.

1. Felsorolni a workshop legfontosabb otleteit és
megnevezni miért fontosak.

2. Informalis értékelés.

3. Megosztas, visszajelzés

1. Iépés: A negyedik gyakorlat soran létrehozott négy csoport mindegyikének adunk
egy flipchart papirt. Az oktatd arra kéri az egyes csoportokat, hogy irjanak fel 4
kérdést, amelyek véleménylk szerint legjobban értékelné a workshop
kulcsfontossagu oOtleteit, gondolatait (5 ')

2. 1épés: Miutan a kérdéseket leirtak, az oktatd beszedi a papirokat, és az dramutaté
jarasaval megegyez§ irdnyban adja el a kovetkez6 csoportnak.

3. lépés: Minden csoport megvalaszolja a kapott flipchart kérdéseit.

Lehet8ség van egyéni munkara. A tréner felkérhet minden csoporttagot, hogy egy
papirra irjon fel 4 kérdést, amelyek szerinte a legjobban értékelnék a workshop
legfontosabb oOtleteit. Miutan elvégezték ezt a feladatot, az oktatd dsszegydjti az
osszes papirt (leforditva) az asztalra vagy a padld kozepére, és arra kér minden
résztvevét, hogy hidzzon egyet. Minden résztvevének meg kell valaszolni a kapott
kérdéseket.

Tapasztalataik nem formdlis megosztasa.
Osszefoglalni a workshop 6 otleteit.
Ertékelés
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A HANGULATMERO FOTOJA

A HANGULATMERO FOTOJA ERZELMEKKEL

‘li

HANGULATMERO (a zéna valtasara vonatkozd stratégia)
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VIII. MODUL — A MENTORALAS MEGVALOSITASA

Tanterv

Tréning: A mentoralas megvaldsitasa

Project Number: 2018-1-RO01-KA201-049200

Modul: A mentordalas megvaldsitasa

Tréner:

Alkalom szdma:

Hossz: 180’

Date:

Altalanos célok:

Ezzel a modullal kulcsfontossagu informacidkat és tudast
biztositunk a mentorok szdmara a mentordlasi folyamat
megvalositasarol.

Tanulasi eredmények:

1. Megérteni

feladatot.
2. Felismerni

mentor

mentor

felelGsségét a
folyamatban, hogy hatékonyan tudjak ellatni ezt a

mentoralasi

szerepének hataskorét és
korlataig, segiteni a hatartartast és a mentor-mentoralt
kapcsolat korlatait.

Moddszerek:

Személyes / Gyakorlatok

Tartalom:

e A mentordlds fogalma és a mentor szerepe és
felelGssége;
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e A PARENT'R'US mentorélasi rendszere

Idé Gyakorlatok_ Eszkozok és kellékek:

Laptop

Projector

Pot (PRU 105 A
mentoralas folyamata)
Flipchart papirok
Filctollak

Storyboard  sablonok
kinyomtatva (minden
15’ Storyboard résztvevének 1 db)
Flipchart

Filctollak

Kenddk, salak (a
résztvevék felének)
Flipchart

filctollak

Nyomtatott fotdk /
origami (csoportonként
30 Repllégép-épités 1)

Flipchart

Filctollak
Kockacukrok

15’ Problémamegoldas Flipchart

Filctollak

Flipchart

Filctollak

30 Szerepjatek Szerepkartyak

30 Prezentacio

20 Vakvezetés

20 Hataratlépés

Flipchart papirok

10 Feldolgozas Szines filcek

GYAKORLATOK

A GYAKORLAT NEVE: Prezentacio
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30

A résztvevék megnézik a mentoraldsrdl szélé prezentdciot; a mentordlds elényei;a
mentoralas alapjai; a mentoraldsi kapcsolat |épcséfokai — majd ezeket
kiscsoportokban dolgozzak fel.

11. Megérteni a mentor felel@sségeit a mentoralasi folyamatban.

12. Felismerni a mentor szerepének hatarait és korlatait.

1. Iépés A résztvevGk megnézik a prezentaciot.

2. |épés Kiscsoportokat formazunk, és a résztvevék megbeszélik a sajat kétségeiket,
félelmeiket a felelGsséglikkel kapcsolatban, amiket flipchart-papirra jegyzetelnek.

3. 1épés A csoportok bemutatjak jegyzeteiket.

4. 1épés A tréner megjegyzéseket fliz ezekhez a félelmekhez, elismeri valédisagukat
és arra biztatja a résztvevéket, hogy tdmogassak egymast.

A résztvevék megtanuljak a felelGsségliket és megosztjak félelmeiket. A megbeszélés
segiti 6ket azzal, hogy szembenézzenek vele és tdmogassdk egymast.
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A GYAKORLAT NEVE: Storyboard

15’

A PARENT'R'US témdra fdkuszadlva, a ‘forgatokdnyv’ irdsa lehetbvé teszi a
résztvevéknek, hogy idébeli sorrendben lerajzoljak / leirjak a gyermekek iskoldjahoz
fiz6d6 kapcsolatuk kilonboz6 1épéseit, fontos pillanatokat.

Onreflexié a mentorok szdmara az iskoldval valé kapcsolatukrol
2. A résztvevd életének dbrazoldsa, bemutatva eddigi utjat és fejlédését.

1. 1épés A storyboard sablonokat minden résztvevének odaadjuk.

2. lépés A résztvevGknek 10 perc all rendelkezésre a kitdltésre.

3. lépés Az oktato dnkéntes(eke)t kér fel bemutatasara.

4. lépés Az oktatd azzal zarja a gyakorlatot, hogy elmondja, a mentorok
bemutathahtjak sajat storyboard-jukat a mentoraltaiknak.

Az oktatdk valaszthatnak egy masik témat a sztoritdbldra. Ennek ellenére fontos és
érdekes lenne, ha dsszekapcsolddnanak gyermekeik oktatasaval / iskoldjaval.

Ennek a gyakorlatnak a végén a résztvevk jobban megértik az Onismeret
fontossagat gyermekeik iskolajaval valé kapcsolatuk tekintetében. igy lehet8ségiik
lesz arra, hogy sajat storyboardjukat bemutassak mentoraltjaiknak, igy jobban meg
is ismerhetik 6ket. Megtaldlhatjdk a k6zos pontokat és megdllapodhatnak olyan
stratégidkban, amelyek segitik a mentoralt bevonddasat gyermeke iskolai életébe.

Storyboard példa
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.I__.Tl Storyboard X%roximar

©OOPESATIA 8 L KUREEASE SOCML (AL

Scene: . - + - Scene: : Scene:

SERIIBT viiivnaensidivavminiionneneviiodsnanaisnaaneis SLONE: ciiniifasiniuaiaiiiiniinisisiaaabinsi Scene: ...

A GYAKORLAT NEVE: Vakvezetés

20’

A résztvevik parokban dolgoznak: egyikik bekdtott szemmel, mig a masik mogotte
allva vezeti 6k. A tréner nyomvonalakat alakit ki, amin végig kell mennilk.
Nonverbalis instrukciokat hasznalhatnak, csakis a vall érintésével.

A mentor és mentoralt kdzotti bizalom fontossaganak megtapasztalasa.

A kommunikacio erejére vald reflektalas

1. [épés Az Ulés el6tt a trénernek eld kell készitenie az utat; a balesetek elkerilése
érdekében egyértelm( utnak kell lenni, de akadalyokatat allithatunk (asztalok,
székek stb.).

2. |épés A tréner felkéri a résztvevbket, hogy alakitsanak ki parokat, és valasszak ki,
hogy ki vezet és ki az, akit vezetni fognak.

3. 1épés Atréner elvezeti a parokat a kiinduldsi ponthoz, és megmutatja a vezetéknek
hogy hol a “cél”.
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4. 1épés A parok elinditjak a sétat, majd a végén minden résztvevd ledl, és megvitatja
a tapasztalatokat. A bekotott szemmel résztvevék beszélnek el8szd, elmondjak
érzéseiket, majd a vezeték is elmondjak, hogyan tervezték meg a feladatot.

5. |épés A résztvevdk a végén megcserélhetik a szerepeiket, ha akarjak.

Ha pdratlan a csoportlétszam, a tréner megkérhet harom f6t, hogy legyenek
megfigyel§ szerepben, és készitsenek jegyzeteket arrél, hogy a pdarok hogyan
oldottdk meg a feladatot, milyen kiivasokkal néztek szembe.

A gyakorlat végén a résztvevék jobban elismerik a bizalom és a kommunikacié
fontossagat a kapcsolatokban. Jobban figyelni fognak arra, hogy hogyan mutassanak
bizalmat a mentoraltnak, illetve arra, hogy milyen lehetséges akadalyok merilhetnek
fel, ha a kommunikacid nem mikddik megfelel6en. A gyakorlat a kdzos célok
fontossdgdra is ramutat, amiket mind a mentornak, mind a mentoraltnak el kell
ismernilk: el6fordulhat, hogy a bekotott szemd jatékos bizonytalansagot érez, mert
nem tudja, hogy pontosan hova tartanak.

A GYAKORLAT NEVE: Repil6gép épitése

30

Minden csoport egy papirrepllét fog épiteni. A repulét el is inditjuk és el kell érnie
céljat: az els6ként elkészilg csapat 10 pontot kap, a legmesszebb replld 15 pontot.
Minden csoport egy mentor menedzserbdl, mentorbdl és mentoraltbdl all. Minden
résztvevének szerepe van ebben a gyakorlatban, és a f6 cél, hogy felhivjuk a
visszajelzések fontossagara vald figyelmet.

A visszajelzések fontossaganak megértése.

Az egyes szerepek megértése a mentoralas folyamataban.
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1. 1épés A tréner megkéri a csoportot, hogy alakitsanak 3 f6s kiscsoportokat: mentor
menedzser, mentor és mentoralt. A csoport dont arrdl, hogy ki kicsoda.

2. lépés Minden csapat kap egy fotdt / origamit, instrukcidkkal, hogy hogyan kell
papirrepuldt épiteni.

3. Iépés A mentordltnak kell megépitenie a repllét a mentor utasitdsai alapjan (aki
figyelembe veszi azt a fotdt, amit kapott a csoport.) A mentor menedzser megfigyeli
a folyamatot.

4. |épés Elrepitik a papirrepllét.

5. [épés Csoportos megbeszélés a visszajelzésekrdl.

A tréner elddntheti, hogy milyen origami mintat szeretne haszndlni. A lényeg, hogy
legyen egy alap, amit a mentor hasznalni tud a mentoralt vezetésére.

A mentor visszajelzése.
Pozitiv megerG@sités.
Vezetés.

A GYAKORLAT NEVE: Problémamegoldas

15’

Parokban dolgozunk: az egyik szerepl a mentor, masik a mentoralt. A mentoralt
feladata, hogy bekotdtt szemmel egy kockacukor-tornyot épitsen a mentor vezetése
alapjan. A résztvev6k megtapasztaljdk a mentor viselkedésének, attitldjének
jelent6ségét, amit a mentoralttal szemben mutat.

1. A mentor szerepének megértése a mentoralasi kapcsolatban, folyamatban.

2. A megfeleld viselkedésre, attitldre valo figyelemfelhivas a mentoralttal vald
interakcidk soran.
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1. 1épés A tréner megkéri a résztvevéket, hogy dlljanak parokba, valasszak ki hogy ki
a mentor és ki a mentoralt.

2. 1épés Minden par 12 db kockacukrot kap.

3. 1épés A mentorok bekdtik a mentoralt szemét. A mentordltnak egy 12 db cukorbdl
allé tornyot kell épitenie, a mentor vezetésével.

4. épés A mentorok tdmogatdsardl vald beszélgetés: Adott-e a mentor motivaciot?
Dicsérte-e a mentoraltat? Esetleg tirelmetlen volt-e?

A visszajelzés jelent&ségére vald reflektalas.
A segitségnyujtas kérés nélkul vs. segitségnyujtas csak akkor, ha valaki kéri kozotti
dichotémia megbeszélése, és hogy ez hogyan befolydsolja a mentoralast.

A GYAKORLAT NEVE: Hataratlépés

15

A parok megérintik egymast kilénb6z6 testrészeikkel. A feladatnak akkor van vége,
amikor a parok mar tul kényelmetlendl érzik az utasitdsok kovetését. A feladat
lényege, hogy a mentoraldsi kapcsolat hatdraira és korlataira felhivjuk a figyelmet.

A korlatok és a hatarok fontossaganak tudatdban a résztvevéket parokba lehet
allitani, hogy a mentori program magatartasi kddexét létrehozzak.

1. A résztvevbket fokozatosan egy kényelmetlen érzéshez vezetni, hogy
megismerjék a sajat hataraikat.
2. Felhivni a figyelmet arra, hogy minden embernek van egy komfortzénaja.
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1. 1épés A tréner arra kéri a parokat, hogy alljanak egymadssal szembe.
2. lépés Minden parnak a tréner instrukcidjat kell kdvetnie, megérintve: “konydkot a

” ", ” ",

konyokhoz”, “mutatdujjat a mutatdujjhoz”, “vallat a vallhoz”, “térdet a térdhez”,
“tenyeret a tenyérhez”, “arcot az archoz”, “orrot az orrhoz”.

3. |épés Csoportmegbeszélés. A trénernek fel kell hivni a figyelmet a mentoralasi
kapcsolat hatdraira és korlataira.

4. |épés A csoport egy magatartasi kddexet hoz létre. A résztvevdk parokba allnak, és
igy hozzak létre a kddexet a program szamara.

5. [épés Gondolatok megosztasa és a legfontosabb témak megbeszélése.

A tréner moddosithatja a 14. didn szerepl6 kérdéseket. A legfontosabb, hogy
elinditsuk a beszélgetést és javitsuk a résztvevSk tudatossagat a mentoralds

hataraival kapcsolatban.

Mindenkinek van egy komfortzénaja.
A mentoroknak fel kell ismernitk, hogy mikor érzik kényelmetlenil magikat.
A komfort megvaltozik, ha a kortilmények (személy, kornyezet) valtozik.

A mentorok menedzsereinek tisztdban kell lennilk azzal, hogy hogyan tudjik

megallapitani ha valaki kényelmetlentl érzi magat.

A GYAKORLAT NEVE: Szerepjaték

30

Egy szituacios jaték jatszdsa és elemzése, visszajelzés a jatékosoknak.

13. Mentoralas gyakorlasa.
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14. Megoldasok keresése egy nehéz szituacidra.

1. [épés: A tréner bemutatja a szituaciot.

2. 1épés: A résztvevEk dnkéntesen jelentkeznek: egy mentor és egy mentoralt jatszik.
Két székre Ulnek, a tobbi résztvevd velik szemben egy U alakban tlnek.

3. lépés: Az onkéntesek megkapjak a kinyomtatott szerepiket, aminek segitségével
eljatsszak a helyzetet néhdany percig.

4. |épés: A csoport megbeszéli a latottakat és az érzéseiket, visszajelzést adnak annak
a szereplének, aki a mentort jatszotta.

Példak a szituacios gyakorlatra

1. James 8 utan ért be az iskoldba, mert elaludtak. Igy a tanuldt nem irtdk fel az
ebédI6k listdjara, és nem kapott ebédet. Fontos tényezd, hogy a gyereknek
inzulinproblémadja van, igy egy étkezés elmulasztdsa nagyon rossz hatdssal van az
egészségére. A szulSk elpanaszkodjak a torténetet a mentoralas soran. (A szlék
tdjékoztattak az iskolat az inzulinproblémardl, amikor 3 évvel ezelétt elkezdett oda
jarni.)

Vita

pontok:

- Milyen megoldasi javaslatokkal all el6 a mentor a szil6k szamara, hogyan
tudja elérni, hogy a tanar néz6pontjat is megértsék, meghalljak;

- Hogyan tudja felkésziteni a mentor a szul6t arra, hogy beszéljen a tanarral —a
mentor jelenlétének elényei és hatranyai

Masik szituacio, harom szerepl6vel: mentor, mentoralt, tanar

A mentoraltad gyermekének tandra felhiv, és azt mondja, Mdria apja meglatogatta a
hazaban, kiabalva, hogy miért Utotte meg a gyermekét. A tanar fel van hdborodva:
mindig segiti 6ket, és ezt kapja cserébe.

Vitapontok:

- Mit tehet a mentor azért hogy minden fél néz6pontjat megértse?

- A tandr és a szUl6k hozzadllasanak fejlesztése: milyen akadalyok lehetnek a két
ember koz06tt, és hogyan lehet ezeket csdkkenteni?

- Hogyan reagdlhat a tanar, és kinek az érdekeit képviseli a mentor?
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A résztveviknek lehet@ségik van a valodi életbdl vet példdkat gyakorolni és
megbeszélni.

A GYAKORLAT NEVE: Feldolgozas

10’

A résztvevbk dsszefoglalak amit tanultak.

15. Feldolgozas.

1. Iépés A résztvev6k harom csoportot alkotnak. Minden csoport kap flipchart papirt

és szines filceket, és egy perc all rendelkezésére ahhoz, hogy barmit irjanak vagy
rajzoljanak, amire emlékszik a modulbdl.

2. lépés Egy perc mulva a tréner cseng6vel csenget, a résztvevék Uj csoportokat
alkotnak, és megnéznek egy masik flipchart papirt, és hozzatesznek mindent, ami
szerintlk hidnyzik a papirbdl.

3. lépés Egy perc mulva az oktatd ismét csengével csenget, a résztvevdk az utolso,
még nem latott flipchart papirhoz mennek, megvitatjak, melyik az a harom dolog, ami
a legfontosabb rajta. Ezeket bekarikdzzak. Egy percik van a feladat elvégzésére.

4. |épés A csoportok bemutatjak a flipchart papiron a harom bekarikazott dolgot.
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A résztvev6k memorizaljak a legfontosabb tanultakat.

POWERPOINT PREZENTACIO

1: Iskolai SzUl6i Szerepvallalds a Didkok Eredményeinek Noveléséért
Tréninganyag mentorok szamara
A mentoralas folyamata

2: A modul tanuldsi eredményei

Cél: Ezzel a modullal kulcsfontossdgl informaciokat és tuddst biztositunk a
mentorok szamdra a mentoraldsi folyamat megvaldsitasardl.

Tanulasi eredmények:

1. Megérteni a mentor felel6sségét a mentordldsi folyamatban, hogy
hatékonyan tudjak ellatni ezt a feladatot.

2. Felismerni a mentor szerepének hataskorét és korlataig, segiteni a
hatartartast és a mentor-mentoralt kapcsolat korlatait.

3: Ebben a modulban beszélink
o A mentoralas alapjairdl és a mentor szerepérdl, felel6sségérol
o PARENT'R’US mentoralasi modell

4.: Mi a mentoralas?

A mentoralas egy olyan folyamat, amelyen keresztll az egyén szakmai know-how-t
kindl, valamint tamogatdst nyujt kevésbé tapasztalt vagy potencidlis kolléganak
(menoraltnak).

A mentoralt elényeit élvezi a mentor tapasztalatdnak és ismereteinek. A mentoralt
olyan valaki, aki kevésbé tapasztalt.
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L> A mentor ebben a folyamatban tobbféle szerepet betdlthet: tanar,
konzultans, coach, kdzbenjaro, szponzor

A mentoralas kdlcsonosen elényds eredményekkel jarhat (mind szakmai, mind
személyes szempontbdl).

5: A mentoralas elényei
Mentoraltaknak
o Tamogatas, biztatas, baratsag

o Tudas
o Otletmegosztds
o Konstruktiv visszajelezések
o Onbizalom novelése
o Reflexio
Mentoroknak

o Egylttmdkodeés
o Személyes fejlédés
o Személyes elégedettség

6: A mentoralas alapjai

Vezeti a parbeszédet a mentoralttal

Batoritja a mentoraltat

A mentoralt képességeit, tulajdonsagait dpolja
A mentoraltat tanitja

Tiszteletet és bizalmat nyujt

A mentoralt szlikségleteire reagal

7: PARENT’'R’US mentoraldsi rendszer
8: Mentoralasi kapcsolat [épcséfokai

Megismerés --» A kapcsolatba valda belépés --» Megdllapitas --» Célok --»
Modszerek --> Képessé tétel --» Szupervizid --> Ertékelés --» Zards: megerdésités,
szUkségletek ellenérzése, fejlesztés
9: Ismerkedés

Gyakorlat: Storyboard

10: A kapcsolatba vald belépés
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Gyakorlat: Masok vezetése

11: Visszajelzés

Valasz egy személy altal végzett feladatra, amely a fejlesztés alapjaul szolgal

o Maximalizdlja az ember lehet&ségeit

o Fokozza a tudatossagot

"A visszajelzés az informacié megaddsarol szol, amely arra 6sztdnzi a cimzettet, hogy
fogadja el, gondolkodjon rajta, tanuljon belble, és remélhetbleg valtoztatasson egy job
iranyba."

12: Referenciak

o Aproximar, 2019, Training for Mentors.

o Clutterbuck, D., 2004. Everyone needs a mentor: Fostering talent in your
organization (4™ Ed.) London: Chartered Institute of Personnel and
Development.

o Colley, H., 2003. Mentoring for social inclusion: a critical approach to nurturing
mentor relationships. Routledge.

o Daloz, L. A, 1999. Mentor: Guiding the journey of adult learners (2" ed.). San
Fransisco: Jossey — Bass.

o Foster, S., Finnegan, L., 2014. Evaluation of the Mentoring for Excluded Groups
and Networks (MEGAN) European Project: Literature Review.

19: Iskolai SzUl6i Szerepvallalas a Didkok Eredményeinek Noveléséért
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IX. MODUL- RENDSZERSZERU MEGKOZELITES

Tanterv

Tréning: Rendszerszerl megkozelités mentorok szamara

Modul: Rendszerszerl megkozelités

Tréner:

Alkalom szdma:

Hossz: 120’

Datum

Altaldnos célok:

A biookondmiai modell bemutatdsa

Tudatossdg novelése a rendszerek kozotti kapcsolatok és
emberre gyakorolt hatasuk kapcsan

Lehetdséget adni tudds- és tapasztalatmegosztdsra

Tanulasi eredmények:

Ismerkedés a mentoralt 0koszisztémajaval

A privilégiumok és az elnyomas ismerete

A kilonb6z8 rendszerek kapcsolatdnak és azok egyénre
gyakorolt hatdsainak ismerete

Modszerek: Gyakorlatok és beszélgetések
A privilégiumok felismerése magunkban és masokban
v/ Megérteni az elnyomds okait és kdvetkezményeit
Tartalom: ] ) o L
v/ Vélemény megfelel6 médon valé kifejezése
v A nehéz helyzetek kezelésének gyakorlati mddja
Id6 Gyakorlatok Eszkdzok és kellékek:

A legteljesebb nevem, vagy:
Zsongl6rlabdak

A zsongl6rlabdakhoz 4 db teniszlabda vagy
kis mlinyag labda

30'

Aki legkevésbé szeretnék

lenni

Filcek, flipchart papir, ragasztdszalag vagy
post-itek
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30 Folddnkivilli vacsora Va’csoraaszte?lok f,ot0|, papir, ceruza és
szines ceruzak a paroknak
30 A r?'wal N iskola  kritikai Video, sablon
megkozelitése
15" A tAvirs F|IctloIIak ,fllpc.hart, tollak és ceruzak, Ad-es
papirok, post-itek
GYAKORLATOK

A GYAKORLAT NEVE: A legteljesebb nevem

15

Ennek a gyakorlatnak a célja a sztorik, a kulturalis torténetek megosztasa és az
interperszondlis megértés. Ez egy nem konfrontaciés modszer a kiulonbségek
bemutatdsara, amely nem igényel “mivs. 8k” dinamikat. Lehet6ség van arra is, hogy
az emberek kérdéseket tegyenek fel és beszélgetni kezdjenek, miutan a csoport

|II

minden tagjanak esélye volt beszélni , legteljesebb nevéré

1. sztorik, a kulturalis torténetek megosztdsa és az interperszondlis megértés
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2. Icebreaking
3. A kulonbségek és hasonlésagok felfedezése

1. 1épés Az oktatd max. 5-6 f6s csoportokat hoz létre. A résztvevék korbemennek és
megosztjak a nevik torténetét.

Meg kell valaszolniuk a kovetkezd kérdéseket, és el kell mesélnilk a mogottes
torténetet:

e Ki adta neved? Miért ezt a nevet?

® |smered a neved etnikai szarmazasat?

e Van beceneved? Ha igen, hogyan kaptad?

e Mi a preferalt neved?

Zsongl6dlabda jaték: Mindenki egy szoros korben all. A tréner kezd, odadobja
valakinak a labdat, kimondva a nevét. Folytatjdk a labddk dobaldsat és elkapdsat,
kialakitva egy mintat. (Mindenkinek emlékeznie kell arra, hogy kitdl kapta és kinek
dobja a labdat.) Amikor kdrbeért mindenkihez a labda, és megvan a minta, a tréner
Ujabb labdat, majd egy harmadikat is elindit. Tehat egyszerre tobb labda is megy
korbe, ugyanazt a mintat kovetve.

Egymds megismerése.

Icebreaking.

Magunkrol valod torténetmegosztas.
Tolerancia.

A GYAKORLAT NEVE: Aki legkevésbé szeretnék lenni
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Arra kényszeriti a résztvevéket, hogy valasszanak: privilégium, vs. az elnyomas azon
szintje, ami szerintik a legrosszabb. Lehet6vé teszi annak észlelését, hogy a
rendszerszerd megkozelités milyen hatassal lehet a torténet masik oldaldnak
megértésére, mikdzben elémozditja a befogadast.

1. Személyes privilégiumra valo figyelemfelhivas.
2. A személyes el6itéletek tudatositasa.
3. Elnyomas felismerése.

1. lépés Az oktatd elmagyarazza, hogy az identitdsokat - kivaltsdgokat és elnyomod
tulajdonsagokat - véletlenszerlien valasztottak ki. Az oktatonak aszerint kell
kialakitani a személyiségeket, hogy ne legyen olyan kérilmény, amely pontosan leir
barkit, aki a szobaban tartozkodik.

2. épés Az oktatd kulonféle személyeket tesz a terem faldra, akik egyféle kivaltsaggal,
és egyféle hatrannyal rendelkeznek.

e Egyedldllo anya, aki 6sztondijjal tanul egyetemen

® Kerekesszékes személy, nagyon magasan fizet6 allassal

e Egy elfogadd csalddbol szarmazo meleg bevandorlé egy Uj orszagban, ahol egy jo
munkalehetdséget kapott

e Cigany

e Elitélt

® Fliggd

3. lépés Mindenki kivalasztja azt a “személyt”, akinek a helyében a legkevéshé
szeretnének lenni. A “személy” koré csoportosulnak, és csoportonként beszélgetnek
arrél, hogy miért ezt az embert valasztottak. Csoportonként abrazoljak az adott
személyt a rendszerelmélet segitségével (hogy néz ki az § mikro- mezo- és exo
rendszere).

Minden “személynél” legaldbb 3, de maximum 5 ember beszélgessen. A
legidedlisabb, ha 4-6-féle személyiséggel kezdjik a jatékot (12-20 f6s csoport
esetén).

4. |épés Az oktatd minden csoportbdl felkér valakit, hogy foglalja 6ssze azokat a f6
okokat, amelyek miatt mindnyajan ezt a személyt valasztottak ki, és mutassak be 6t
a rendszerelmélet alapjan.

I”

Ez a gyakorlat segiti a megértést azaltal, hogy felteszi a kérdést:
Ki vagy ki nem testesiti meg a privilégiumokat a személyiségek leirasaban,
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Hogyan értik az egyéni kivaltsagokat és az elnyomast, egyéb tényez6khoz képest
mérve, mint: egyén, csalad, kozosség, etnikai hovatartozas, torvények, szokasok stb.

A beszélgetés felismerteti a résztvevikkel néhany sajat elGitéletiket és arra
motivalja &ket arra, hogy esetleg felllirjdk néz8pontjaikat a kilénbdz6
privilégiumokkal és elnyomas problémajaval kapcsolatban.

A GYAKORLAT NEVE: Foldonkivili vacsora

20

A résztvevbk elképzelik, hogy egy atlagos vacsoran foldonkiviiliként vesznek részt.
Megprdbaljak megfigyelni az ismerés mozdulatokat, cselekedeteket egy foldonkiviili
szemén keresztil.

Néz6pont valtasa.
Annak a megértése, hogy valami j6 egy embernek nem biztos, hogy masnak is

az lesz.
Kevésbé ellendllova valni a valtozasokkal szemben.
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1. Az oktaté parokat alakit ki. Minden csoport kap egy képet egy ebédlSasztalrdl.
(Lasd az 1. mellékletet)

2. |épés Mindegyik parban az egyik személy lesz a hazigazda, a masik az ,idegen”,
aki éppen egy masik bolygdrdl szallt le. Az idegenek olyan dolgokra kérdeznek ra,
amelyeket ,furcsdnak” talalnak, és a hazigazdak dontenek arrél, hogy el akarjak-e
azt magyardzni. Minden olyan kérdést fejlegyeznek, amit a hazigazda
“adskaléddénak” talalt.

(Néhany példa: Miért isznak mérgez6 alkoholt? Miért Gtik 6ssze a poharaikat
Unnepléskor? Miért hozzak az ételt kilon tanyérokon?)

3. |épés Minden pdr egymas utan megosztja egy kérdését a csoporttal. Ha sok
kérdést sikeriilt 6sszegy(jteni, akkor kétszer is korbemehetink.

4. |épés A tréner elmagyarazza, hogy néha mas szemuiveget kell feltenni, hogy
tisztdn lathassunk. A csoport megegyeznek egy kérdésben, amit a
legérdekesebbnek tartanak.

5. lépés Visszatérnek a parokhoz, és Uj képet rajzolnak egy Uj étkezGasztalrdl,
megvaltoztatva azt a vélasztott kérdésnek megfelelGen.

6. [épés A résztvevbk soroljanak fel olyan helyzeteket, amivel ha szembeslilnek a
projekt soran, akkor egy mas néz6pont, masik “szemiiveg” felvétele segithet.

A résztvev6k megtapasztaljak, hogy a nézépontjuk megvaltozatasa uj otletekhez

vezethet.

1. melléklet
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A GYAKORLAT NEVE: A mai iskola kritikai megkozelitése

25’

A résztvev6k Osszehasonlitjdk a mai és a gyerekkorukban atélt iskolai és a csaladi
életliket, és otletelnek azon, hogyan lehetne az iskola vonzébb a gyerekek szamara.

1. A valtozads mint jelenség megértése.

2. Megtapasztalni, hogy milyen intervencidkat tehet az egyén vagy egy érdekcsoport
a rendszerszint( valtozas elérése érdekében.
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1. Iépés A résztvevEk egy sablon segitségével 6sszehasonlitjak a gyermekkori és a
jelenkori iskolai életlik néhany jellemzdjét (2. melléklet).

2. lépés Parba dllva megbeszélik, amit irtak.

3. 1épés Négyes csoportban azonositanak egy olyan tulajdonsagot, amit szerintilk meg
tudnak valtoztatni a mentoraltakkal egytt.

Iranyadd kérdések:

o Mi véltozott gyermekkorod 6ta, és mit kell valtoztatni annak érdekében,
hogy a gyerekek jobban kedveljék az iskolat?

o Mit gondolsz, mit tudsz tenni egyénként?

o Szerinted mit tehetne egy szil6k szervezett csoportja?

o Mit tehetne a média?

o Hogyan segitheti a szUl6i mentor a tandrokat, hogy ezt megvaltoztassak az
iskoldban?

Egy gondolatébreszté bevezet6ként megnézhetik Nikhil Gox el6adasat:
https://youtu.be/AMxgSgAgwbk

A mentorok megtanuljak hogy nem kell elfogadniuk az iskolai status quo-t, egy valtozd
és valtoztathatd intézményrdl van szé. Azt is megtanuljak, hogy a sztl6knek és a szil6i
mentoroknak nagy szerepuk van ezekben a valtozasokban.

2. melléklet

Gyerekkorodban | Manapsag Joa Tehet valamit a
gyerekeknek | szll6, hogy ez
manapsag? megvaltozzon?



https://youtu.be/AMxgSgAgwbk
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Iskola elsd Ilgen/Nem/Nem

napja kell
megvaltoztatni

Iskolataska lgen/Nem/Nem

tartalma kell
megvaltoztatni

Egy matekdra Ilgen/Nem/Nem
kell

megvaltoztatni

Az 6rak lgen/Nem/Nem
hossza kell
megvaltoztatni
Hazi feladat Ilgen/Nem/Nem
kell
megvaltoztatni
Feladatok lgen/Nem/Nem
osztalyozasa kell

megvaltoztatni

Egyéb
(szabadon
valaszthato
dolog)

Ilgen/Nem/Nem
kell
megvaltoztatni
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A GYAKORLAT NEVE: A taviro

15’

A résztvev6k megosztjak altaldnos benyomasukat a tréningrdl. Zard gyakorlat, ami
lehetdséget ad a trénernek a workshop fontosabb részeinek attekintésére. Jé
gyakorlat egy faraszté nap utan, amikor mar nincs energia egy alapos értékelésre.

Ertékelés.

Introspekcio (6nmegfigyelés)
Tuddsmegosztas.

1. |épés A résztvevbket felkérjik, hogy néhany percig gondolkodjanak a naprol vagy
tréningrél, majd harom széval osszak meg véleménylket a csoporttal: pozitiv sz6 -
negativ sz6 - zardszo.

Példaul: Intenziv - Fejfajas - Kimerdilt.

2.1épés Az oktato felirja, amit a résztvevék mondnak egy flipchart papirra, és hasznos
lehet rovid 6sszefoglalot késziteni arrdl, hogy mi az dltaldnos csoportérzet a végén

Ha az id6 korlatozott, arra is kérheti a tréner a résztvevéket, hogy olvassak el egymas
“taviratat”. Egy masik méd, ha post-itre irjak a szavakat, majd a falra ragasztjak 6ket,
hogy mindenki elolvashassa 6ket.
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Informalis értékelése a tréningnek.
Gyors, rovid visszajelzés adasanak gyakorlasa.




